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สำนักงานปลัดกระทรวงดิจ ิท ัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม ได้ตระหนักถึงความสำคัญ  
ของการประเม ินคุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ซึ่งถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื ่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ ่งจับผิด โดยมีวัตถุประสงค์  
เพื ่อให้หน่วยงานภาครัฐทั ่วประเทศได้ร ับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและ  
ความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ปรับปรุงพัฒนาองค์กร  
ให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากยิ ่งขึ ้น รวมถึงการให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวกให้กับ  
ผู้มารับบริการ ประชาชนทั่วไป และสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้เป็ นอย่างดียิ ่งขึ้น  
ฉะนั้น จึงอาศัยอำนาจตามความในมาตรา 21 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม จึงได้กำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ในการยกระดับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) โดยกำหนดให้ กอง/กลุ่ม/ศูนย์ ดำเนินการ ดังนี้ 

๑. ส่งเสริมการนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ 
ที่สะดวก ดึงดูดต่อการรับรู้ ให้เข้าใจง่าย  

2. ส่งเสริมการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน 

๓. ส่งเสริมการสร้างความรู้เกี่ยวกับทักษะในการสื่อสารทีม่ีประสิทธิภาพ 
๔. ส่งเสริมการจัดทำแนวทางปฏิบัติ “Do & Don't” เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
๕. ส่งเสริมการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง

ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ซื่อสัตย์สุจริต และตระหนักถึงความสำคัญของการทำงานที่โปร่งใส 
๖. ส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน 
๗. ส่งสริมการจัดทำแนวทางปฏิบัติ “Do & Don’t” เรื่อง การใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา

และการมอบหมายงานแกเ่จ้าหน้าที ่
๘. ส่งเสริมให้มีช่องทางร้องเรียนหลากหลายรูปแบบ ปลอดภัย และเข้าถึงง่าย  
๙. ส่งเสริมการจัดทำแนวปฏิบัติ Do & Don’t สำหรับเจ้าหน้าที่ เรื่องการร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใส ความเป็นธรรม และความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน 
 
 
 

/๑๐. มอบหมายให้ .... 
 



๒ 

 

1๐. มอบหมายให้ผู้อำนวยการ กอง/กลุ่ม/ศูนย์ หัวหน้ากลุ่มงาน ให้คำปรึกษา แนะนำ และ
กำชับ ดูแลเจ้าหน้าที่ในสังกัดให้ปฏิบัติตามนโยบายนี้อย่างเคร่งครัด 

1๑. มอบหมายศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต (ศปท.) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม กำกับ ติดตามให้เป็นไปตามประกาศและรายงานผู้บริหารทราบเป็นระยะ 

 จึงประกาศให้ทราบและถือปฏิบัติโดยทั่วกัน  
 

 ประกาศ  ณ  วันที่                          
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