
รายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและข้อสั่งการนายกรัฐมนตรี 
พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี 

ระหว่างวันที่ ๑ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕ 
หน่วยงาน กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

นโยบายหลัก 
ข้อที่ ๑  
การปกป้องและ
เชิดชูสถาบัน
พระมหากษัตริย์ 

๑.๒ ต่อยอดการด าเนินการ 
ของหน่วยพระราชทานและ
ประชาชนจิตอาสาพระราชทาน
ตามแนวพระราชด าริ 

๑. ผู้แทนกรมอุตุนิยมวิทยาร่วมกับคณะจิตอาสา 904 และมณฑลทหารบก 
ที่ 22 ร่วมปฏิบัติการและบริการประชาชนที่มารับ - ส่ง เสด็จสมเด็จพระกนิษฐา 
ธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จพระราช
ด าเนินปฏิบัติพระราชกรณียกิจพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานีและจังหวัดศรีสะเกษ  

ร้อยละ 
๑๐๐ 

 

- - - ส านักงาน
ปลัดกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและ

สังคม  
(สป.ดศ.) 

  ๒. ส านักงานสถิติแห่งชาติส่งข้าราชการผู้มีความรู้ ความสามารถ ซึ่งผ่านการ
ฝึกอบรมหลักสูตรครูผู้ช่วยสอนการช่วยชีวิตขั้นพื้นฐาน จ านวน ๑ ท่าน เข้าร่วม
เป็นวิทยากรการฝึกอบรมการช่วยชีวิตขั้นพื้นฐานให้แก่ข้าราชบริพารในพระองค์ 
วังไกลกังวล และผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรจิตอาสา ๙๐๔ "หลักสูตร
พื้นฐาน" (ภาค ๑) รุ่นที่ ๒/๖๕ 

     

 ๑.๓ สร้างความตระหนักรู้
เ ผ ย แ พ ร่  แ ล ะ ป ลู ก ฝั ง ใ ห้
ประชาชนมีความรู้  ความ
เข้าใจถูกต้อง และเป็นจริง
เกี่ยวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ 
และพระราชกรณียกิจเพื่อ
ประชาชนตลอดจนพระมหา

๑. การด าเนินงานตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ฯ ให้ปิดกั้นเนื้อหาที่เข้าข่ายการกระทบต่อสถาบันตามกฎหมาย
และแจ้งความร้องทุกข์กับผู้กระท าผิด 

     กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้ด าเนินการปิดกั้นเว็บไซต์ 
ที่ ไม่ เหมาะสม ที่ แพร่หลายในโลกโซเ ชียลซึ่ งที่ เ ข้ าข่ ายความผิดตาม
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. ๒๕๖๑ ซึ่งได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่เฝ้าระวัง รับแจ้ง และ

ด าเนินงาน 
ต่อเนื่อง 

- - - ส านักงาน
ปลัดกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและ

สังคม  
(สป.ดศ.) 

แบบ กตน. ๒ 



๒ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

กรุณาธิคุณของพระมหากษัตริย์
ทุกพระองค์ 

จัดเก็บข้อมูลที่เผยแพร่บนโลกโซเชียลทุกวันตลอด 24 ช่ัวโมง และเปิดเพจ
อาสาจับตาออนไลน์ เพื่อให้ประชาชนแจ้งเบาะแสเว็บไซต์ที่ผิดกฎหมาย โดย 
ผลการด าเนินงานเดือนมีนาคม ๒๕๖๕ มีการรับแจ้งรายงานเว็บไซต์ไม่เหมาะสม
เกี่ยวกับสถาบันฯ จ านวน ๒,๕๖๙ URLs และมีค าสั่งศาล จ านวน ๑๑ ค าสั่งศาล ๑๕๒  
URLs  
*หมายเหตุ เนื่องจากวิธีการพิจารณาของศาลได้เปลี่ยนไปจากเดิมโดยเพิ่มเติม
ในขั้นตอนการแจ้งคู่กรณีและการไต่สวน ท าให้คดีอยู่ในระหว่างการพิจารณามากขึ้น
และท าให้คดีเสร็จช้าลง 

  ๒. ส านักงานสถิติแห่งชาติด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริและโครงการจิตอาสาพระราชทาน จากเพจโรงเรียนจิตอาสา
พระราชทาน ลงในเพจ facebook ส านักงานสถิติแห่งชาติ จ านวน ๑๙ ครั้ง 

๕๐ - - - ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ  
(สสช.) 

  ๓. กรมอุตุนิยมวิทยา ด าเนินการดังนี้ ๑) เมื่อวันที่ ๑๕ มีนาคม ๒๕๖๕ ผู้อ านวยการ
สถานีอุตุนิยมวิทยาพิจิตร พร้อมด้วยหัวหน้าส่วนราขการ จิตอาสา ๙๐๔ และ
ประชาชนจิตอาสา ประมาณ ๕๐๐ คน เข้าร่วมท ากิจกรรม “จิตอาสา พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวจังหวัดพิจิตร” โดยการปรับภูมิทัศน์ ท าความสะอาด  ทั้งการเก็บกวาดขยะ 
ตัดแต่งกิ่งไม้ ณ สวนพระพิจิตร อ าเภอเมือง จังหวัด ๒) เมื่อวันที่ ๓๐ มีนาคม 
๒๕๖๕ ผู้แทนกรมอุตุนิยมวิทยาจังหวัดล าพูน ร่วมกิจกรรมจิตอาสากับทางจังหวัด
ท าความสะอาด และท าแนวกันไฟบริเวณวัดดอยขะม้อ อ าเภอเมือง จังหวัดล าพูน มี
ผู้เข้าร่วมประมาณ ๕๐๐ คน 

ด าเนินงาน 
ต่อเนือ่ง 

- - - กรม
อุตุนิยมวิทยา 

นโยบายหลัก 
ข้อที่ ๕ การ
พัฒนา
เศรษฐกิจและ
ความสามารถ

๕.๒ พัฒนาภาคอุตสาหกรรม  
      ๕.๒.๒ พัฒนาอุตสาหกรรม
ไทยให้สามารถตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีหรือ
แนวโน้มการค้าโลก 

๑. โครงการส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (TECHHUNT) 
    ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการพัฒนาแพลตฟอร์ม
รวบรวมเทคโนโลยีดิจิทัล (TECHHUNT) จาก Digital Startup และผู้ให้บริการ
ดิจิทัลสัญชาติ ไทยที่ขึ้นทะเบียนกับ สศด. เพื่อให้บริการแก่ประชาชน 
ผู้ประกอบการ โรงงานขนาดใหญ่ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 

๙๐ - - ๑๑.๐๘๑๖ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๓ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ในการแข่งขัน
ของไทย 

ร้านค้า ชุมชน รวมถึงเกษตรกร ให้สามารถเข้าถึงบริการของ สศด. ได้อย่าง
สะดวกรวดเร็ว โดยแพลตฟอร์ม TECHHUNT ซึ่งสามารถค้นหา เลือกเทคโนโลยี
และนวัตกรรมดิจิทัลที่มีมาตรฐาน เหมาะสมกับความต้องการ เพื่อน าไปประยุกต์ใช้
แก้ไขปัญหา บริหารจัดการกระบวนการผลิต ลดต้นทุน เพิ่มรายได้ ยกระดับ
ประสิทธิภาพการด าเนินธุรกิจ รวมถึงการรับสมัครสมาชิกเพื่อรับข้อมูลข่าวสารที่
น่าสนใจและเข้าสู่ระบบการให้บริการอื่น ช่องทางการสมัครขอรับการส่งเสริมและ
สนับสนุนผ่านมาตรการ และการสมัครเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของ สศด.              
ทั้งนี้  แพลตฟอร์ม TECHHUNT ให้บริการทั่วประเทศแล้วบน LINE Official 
Account: depaThailand  โดยปัจจุบันมี เทคโนโลยีและบริการดิจิทัลบน
แพลตฟอร์ม จ านวน ๕๙๗ รายการ และให้บริการประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม 
จ านวน ๕,๔๘๘ ราย   

  ๒. โครงการส่งเสริม Digital Startup ช่วยอุตสาหกรรมไทย สู้ภัยวิกฤต
เศรษฐกิจวิถีใหม ่
    ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการส่งเสริมภาคการเกษตร 
อุตสาหกรรม ธุรกิจบริการ SMEs ผู้ประกอบการรายย่อย หาบเร่ แผงลอย และ
เกษตรกร ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลของ Digital Startup ไทย 
เพื่อลดการพึ่งพาเทคโนโลยีจากต่างประเทศ เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 
และเพิ่มรายได้ โดยมีการด าเนินการ ดังนี้  
      ๑) ส่งเสริมและสนับสนุนผู้ประกอบการ SME เกษตรกร และวิสาหกิจ
ชุมชน จ านวน ๔๐ ราย เพิ่มประสิทธิภาพหรือลดต้นทุนกระบวนการผลิต               
โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล เช่น เทคโนโลยีดิจิทัลช่วยบริหาร
จัดการการขาย เทคโนโลยีดิจิทัลช่วยบริหารจัดการภายในธุรกิจ และเทคโนโลยี
โครงสร้างพื้นฐาน เป็นต้น ทั้งนี้ อยู่ระหว่างการพิจารณาข้อเสนอโครงการ               

๖๐ - - ๓๙.๓๗๕๐  
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๔ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

จากผู้ประกอบการ SME เกษตรกร และวิสาหกิจชุมชน โดยมีเป้าหมายส่งเสริม
และสนับสนุน รวม ๕๐ ราย 
      ๒) ร่วมกับหน่วยร่วมในการพิจารณาส่งเสริมและสนับสนุน SME และ
เกษตรกรรายย่อย ยกระดับผลิตภัณฑ์และบริการ เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ 
หรือเพิ่มผลิตภาพการผลิต โดยประยุกต์ ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล                  
เ ช่น  ระบบ ERP, CRM, MRP, EAM, FRM, SCM, Smart Farming เป็ นต้น                   
โดยมีเป้าหมายส่งเสริมและสนับสนุน SME  ชุมชน และเกษตรกรรายย่อย                   
รวม ๒,๕๐๐ ราย  

นโยบายหลัก 

ข้อที่ ๕ การ
พัฒนา
เศรษฐกิจและ
ความสามารถ
ในการแข่งขัน
ของไทย 

๕.๔ พัฒนาภาคการท่องเที่ยว 

      ๕.๔.๕ ส่งเสริมให้เกิดการ
กระจายราย ได้ จากธุ รกิ จ
ท่องเที่ยวสู่ชุมชน  

๑. โครงการส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลด้านการท่องเที่ยว พ้ืนที่
ภาคเหนือ 
     ส านั กงานส่ ง เสริ ม เศรษฐกิจดิ จิ ทั ล  (สศด . )  ด า เนินการส่ ง เสริ ม 
ให้เกิดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลในภาคการท่องเที่ยว                
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้ประกอบการกลุ่มธุรกิจท่องเที่ยว ผู้อยู่อาศัย              
ในพื้นที่ และนักท่องเที่ยว ในพื้นที่ภาคเหนือ โดยได้ด าเนินการร่วมกับหน่วยร่วม
ในการพิจารณาส่งเสริมและสนับสนุน SME วิสาหกิจชุมชน และเกษตรกร              
รายย่อย ด้านธุรกิจท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือ ยกระดับผลิตภัณฑ์และบริการ
เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ หรือเพิ่มผลิตภาพการผลิต โดยประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล เช่น ระบบ ERP, CRM, MRP, EAM, FRM, 
SCM, Smart Farming โดยมีเป้าหมายส่งเสริมและสนับสนุนฯ รวม ๒๐๐ ราย    

๖๐ - - ๑๒.๐๐๐๐ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 

  ๒. โครงการส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลด้านการท่องเที่ยว พ้ืนที่
ภาคกลาง 
     ส านั กงานส่ ง เสริ ม เศรษฐกิจดิ จิ ทั ล  (สศด . )  ด า เนินการส่ ง เสริ ม 
ให้เกิดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลในภาคการท่องเที่ยว                  
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้ประกอบการกลุ่มธุรกิจ ท่องเที่ยว ผู้อยู่อาศัย               

๖๐ - - ๑๒.๐๐๐๐ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๕ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ในพื้นที่ และนักท่องเที่ยว ในพื้นที่ภาคกลาง โดยได้ด าเนินการร่วมกับหน่วยร่วม
ในการพิจารณาส่งเสริมและสนับสนุน SME วิสาหกิจชุมชน และเกษตรกรราย
ย่อย ด้านธุรกิจท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคกลาง ยกระดับผลิตภัณฑ์และบริการ เพิ่ม
ประสิทธิภาพกระบวนการ หรือเพิ่มผลิตภาพการผลิต โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรมดิจิทัล เช่น ระบบ ERP, CRM, MRP, EAM, FRM, SCM, Smart 
Farming โดยมีเป้าหมายส่งเสริมและสนับสนุนฯ รวม ๒๐๐ ราย 

  ๓. โครงการส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลด้านการท่องเที่ยว พ้ืนที่
ภาคใต้ 
     ส านักงานส่ ง เสริ ม เศรษฐกิจดิ จิ ทั ล  (สศด . )  ด า เนินการส่ ง เสริ ม 
ให้เกิดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลในภาคการท่องเที่ยว                 
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้ประกอบการกลุ่มธุรกิจท่องเที่ยว ผู้อยู่อาศัยใน
พื้นที่ และนักท่องเที่ยว ในพื้นที่ภาคใต้ โดยด าเนินการร่วมกับหน่วยร่วมในการ
พิจารณาส่งเสริมและสนับสนุน SME วิสาหกิจชุมชน และเกษตรกรรายย่อย 
ด้านธุรกิจท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคใต้ ยกระดับผลิตภัณฑ์และบริการ เพิ่ม
ประสิทธิภาพกระบวนการ หรือเพิ่มผลิตภาพการผลิต โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรมดิจิทัล เช่น ระบบ ERP, CRM, MRP, EAM, FRM, SCM, Smart 
Farming โดยมีเป้าหมายส่งเสริมและสนับสนุนฯ รวม ๒๐๐ ราย 

๖๐ - - ๑๒.๐๐๐๐ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 

นโยบายหลัก 
ข้อที่ ๕ การ
พัฒนา
เศรษฐกิจและ
ความสามารถ
ในการแข่งขัน
ของไทย 

๕.๕ พัฒนาการค้าการลงทุน
เพ่ือมุ่งสู่การเป็นชาติการค้า 
การบริการ และการลงทุนใน
ภูมิภาค 
     ๕.๕.๒ ส่งเสริมธุรกิจการ 
ค้าปลีกพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์                               
(e-Commerce) ข้ามพรหมแดน 

๑. โครงการจ าหน่ายสินค้าชุมชนผ่านระบบ e-Commerce 
       บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด ด าเนินการโครงการจ าหน่ายสินค้าชุมชน              
ผ่านระบบ e-Commerce มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้ผู้ผลิตสินค้าชุมชนที่ขาด
โอกาสและช่องทางการจ าหน่ายสินค้าผ่านระบบออนไลน์ สามารถน าสินค้ามา
จ าหน่ายผ่านเว็บไซต์ thailandpostmart.com โดยได้จัดสัมมนา ฝึกอบรมให้
ความรู้  และจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อประชาสัมพันธ์โครงการและพัฒนา
ผู้ประกอบการให้เป็นผู้ค้าขายสินค้าออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ thailandpostmart.com 

70.28 
ของ

เป้าหมาย
ท้ังปี  

 
 

1) ผู้ผลิตยังไม่มีความ  
รู้ในการบริหารจัดการ
ระบบ Back office 
ของร้านค้า เช่น การ
บริหารจัดการสนิค้า
คงเหลือ เป็นต้น  
2)  สินค้าชุมชนส่วน
ใหญ่เป็นสินค้าที่ยัง

๑) ทีมงานให้ความรู้
ในการใช้งาน Back  
office กับผู้ผลิตผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เชน่ 
การลงพืน้ที ่หรือ
ผ่านสื่อออนไลน์ต่าง 
ๆ ร่วมกับหนว่ยงาน
พันธมิตร 

- บริษัท 
ไปรษณีย์ไทย 
จ ากัด (ปณท) 



๖ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

 
 
****๕.๗.๓ ส่งเสริมการค้าใน
รูปแบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
เพื่อเพิม่โอกาสใหผู้้ประกอบการ
รายย่อยทั้งในภาคการผลิต
และบริการในการเข้าถึงตลาด 
****๗.๑ ส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชนและผลิตภัณฑ์ชุมชน  
 

รวมทั้งเปิดจุดรับสมัครลงทะเบียนสมาชิกจ าหน่ายสินค้าร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ 
สถานะสิ้นเดือนมีนาคม ๒๕๖๕ มีผู้ขายสินค้า ๖,๕๔๔ ร้านค้า เป็นร้านค้าท่ัวไป 
๓,๒๔๑  ร้านค้า และร้านค้าชุมชน ๓,๓๐๓ ร้านค้า มียอดจ าหน่ายตั้งแต่เดือน
มกราคม ๒๕๖๔ – มีนาคม ๒๕๖๕ ดังนี้  
       ๑) รายได้จากการจ าหน่ายสินค้าแบบออนไลน ์เป็นเงิน ๑๗,๔๖๐,๘๔๔ บาท 
       ๒) รายได้จากการจ าหน่ายสินค้าแบบออฟไลน์ ณ ที่ท าการไปรษณีย์ เป็น
เงิน ๑๙๗,๙๕๐,๐๐๐ บาท 

(เป้าหมาย 
ร้านค้า
ชุมชน
๔,๗๐๐ 
ร้านค้า) 

ไม่ไดม้าตรฐาน ไม่พร้อม
ที่จะน าออกจ าหน่าย 
3)  สินค้าชมุชนบางแห่ง  
ยังไม่ได้พัฒนารูปแบบ
บรรจุภัณฑ์ให้มีความ
น่าสนใจ 
4)  สินค้าที่จ าหนา่ยมี
น้อย และเป็นสินค้า
ซ้ าๆ กนั ท าให้สนิค้า
ไม่มีจุดเดน่  
5) ชุมชนขาดความ
เข้าใจในการตลาด 
6)  สินค้าชุมชนบาง
แห่ง เป็นสนิค้าใหม่ที่
ยังไม่เป็นที่รูจ้ักของ
ลูกค้า จึงมียอดการ
จ าหน่ายค่อนข้าง
น้อย 

๒) ให้มีคณะท างานระดับ
จังหวดัขับเคลือ่น
โครงการ และติดตาม
ตรวจสอบคณุภาพสนิค้า
อย่างตอ่เนือ่ง รวมทั้งจัด
อบรมให้ความรู้ร่วมกับ
หน่วยงานพนัธมิตรต่างๆ  
๓) เพิ่มการ
ประชาสัมพนัธ์ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ ให้มาก
ขึ้น เพือ่เพิม่การรับรู้
ให้กับสนิค้าชมุชนที่ยัง
ไม่เป็นทีรู่้จกั 

นโยบายหลัก 
ด้านที่ ๕ การ
พัฒนาเศรษฐกิจ
และความ 
สามารถในการ
แข่งขันของไทย 
 

๕.๗ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
ด้านดิจิทัลและการมุ่งสู่การ
เป็นประเทศอัจฉริยะ 
     ๕.๗.๑ รักษาคลื่นความถี่
และสิทธิในการเข้าใช้วงโคจร
ดาวเทียม อันเป็นสมบัติของ
ช า ติ ใ ห้ เ กิ ด ป ร ะ โ ย ชน์ แ ก่
ประเทศชาติและประชาชน 
และลงทุนในอินเทอร์ เ น็ ต 

๑. โครงการเน็ตประชารัฐ มีผลการด าเนินการ ดังน้ี 
    ๑) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (ดศ.) ด าเนินการให้บริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้เป็นสาธารณูปโภคพื้นฐานที่ส าคัญส าหรับประชาชน 
โดยการขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเรว็สูงด้วยสือ่สัญญาณสายเคเบิลใยแกว้
น าแสง (Fiber Optic) จากโครงข่ายเดิมที่มีอยู่ ไปยังหมู่บ้านซึ่งอยู่ห่างไกล ขาด
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมที่เพียงพอ และไม่มีศักยภาพในเชิง
พาณิชย์ จ านวน ๒๔,๗๐๐ หมู่บ้านทั่วประเทศ แล้วเสร็จเมื่อวันที่ ๑๙ ธันวาคม 
๒๕๖๐ และต่อมาได้เพิ่มความเร็วเป็น ๑๐๐/๕๐ Mbps (Download/Upload) 
ด้วยอัตราค่าบริการเท่าเดิม โดยยังคงจัดให้มีบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะ

๑๐๐ 
(ด าเนินกา
รต่อเนื่อง) 

ไม่ได้รับการ
จัดสรร
งบประมาณท าให้
โครงการเนต็
ประชารัฐมยีอด
ค่าใช้จ่ายค้าง
ช าระในการ
ให้บริการ พร้อม
บ ารุงรักษา
โครงข่าย และ

ควรหา
งบประมาณจาก
แหล่งอื่น 

งบประมาณที่
ไดร้ับ 
๑๓,๐๐๐ ล้าน
บาท 
(งบประมาณ
รายจา่ย
ประจ าปี
งบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๙) 
ใช้ด าเนินการ

กระทรวง
ดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและ
สังคม (ดศ.) 



๗ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

เกตเวย์และเทคโนโลยีสื่อสาร
ไร้สายในระบบ 5G 

ประจ าหมู่บ้าน ๒๔,๗๐๐ หมู่บ้าน มีจ านวนผู้ลงทะเบียนสะสมจนถึงปัจจุบัน 
10,873,305 คน (ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕) 
    ๒) โครงการเน็ตประชารัฐได้รับงบประมาณสนับสนุนในการด าเนินการ 
พร้อมทั้งจัดให้มีบริการอินเทอร์เน็ตประจ าหมู่บ้านถึงเดือนธันวาคม ๒๕๖๑ ซึ่ง
ส านักงานปลัดกรทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สป.ดศ.) ได้ขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณภายใต้ แผน USO ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔) โดย
ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กสทช. ได้แจ้งว่า ไม่สามารถจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนการให้บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะภายใต้โครงการเน็ตประชารัฐ 
สป.ดศ. จึงได้ขอรับการจัดสรรงบประมาณประจ าปี ๒๕๖๕ แต่ไม่ได้รับการ
จัดสรรงบประมาณดังกล่าว ในระหว่างรอการสนับสนุนงบประมาณ เพื่อไม่ให้
กระทบต่อการให้บริการประชาชน สป.ดศ. จึงได้ขอความร่วมมือให้ บริษัท 
โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) หรือ NT สนับสนุนให้บริการไปพลางกอ่น 
จนถึงปัจจุบัน NT ได้มีการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายยอดค้างช าระการให้บริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านสื่อสัญญาณสายเคเบิลใยแก้วน าแสง (Fiber-To-
The-x:FTTx) พร้อมค่าบ ารุ งรักษาโครงข่าย และระบบบริหารจัดการ
โครงการเน็ตประชารัฐ และโครงการขยายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิต (โครงการงบ Big Rock) ซึ่งเป็นส่วนต่อขยายของโครงข่ายเน็ตประชา
รัฐไปยังโรงเรียน และโรงพยาบาลในพื้นที่เป้าหมาย  
    ๓) เพื่อแก้ไขปัญหาการขาดงบประมาณในการให้บริการอินเทอร์เน็ต
สาธารณะประจ าหมู่บ้าน คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ได้มีมติเมื่อวันที่ ๑๔ กรกฎาคม ๒๕๖๔ เห็นชอบที่จะมอบหมายให้ท้องถิ่น
รับผิดชอบการจัดให้มีบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะประจ าหมู่บ้าน ๒๔,๗๐๐ 
หมู่บ้าน ให้เกิดความต่อเนื่อง และได้เห็นชอบในหลักการให้โอนทรัพย์สิน 

บริหารจดัการ
ระบบต่อเนื่อง 
ตั้งแต่วันท่ี ๑ 
มกราคม ๒๕๖๒ 

จริง 
๙,๘๔๘.๕๖๒๓ 
ล้านบาท ซึ่ง
งบประมาณ
ดังกล่าว 
ข้างต้นได้
ด าเนินการ
ให้บริการ
อินเทอร์เนต็
สาธารณะ
ประจ าหมู่บ้าน 
(โครงการ เน็ต
ประชารัฐ) 
จนถึงวันท่ี ๓๑ 
ธันวาคม 
๒๕๖๑  
 



๘ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

อุปกรณ์และโครงข่ายฯ รวมถึงระบบควบคุมส่วนกลางภายใต้โครงการเน็ตประชา
รัฐและโครงการงบ Big Rock ซึ่งเป็นส่วนต่อขยายของโครงข่ายเน็ตประชารัฐ 
ให้กับ NT เนื่องจาก สป.ดศ. ไม่ได้เป็นผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม ตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ 
ท าให้มีปัญหาอุปสรรคในการบริหารจัดการโครงข่ายฯ หลายส่วน ซึ่งส านักงาน 
กสทช. ได้ให้ค าแนะน าในส่วนการบริหารจัดการโครงข่ายฯ ให้ สป.ดศ. มอบ NT 
ซึ่งเป็นผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมด าเนินการให้เป็นไปตาม 
พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ และเพื่อเป็นการหักกลบ
ลบหนี้ ทั้งนี้ NT จะต้องบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะประจ าหมู่บ้านอย่าง
ต่อเนื่องในราคาถูก รวมทั้งจะต้องบ ารุงรักษาทรัพย์สินดังกล่าวให้สามารถใช้งาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด โดยให้ด าเนินการเป็นไปตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ขณะนี้ สป.ดศ. อยู่ในระหว่างด าเนินการตามมติดังกล่าว 
    ๔) การให้บริการเปิดโครงข่ายเน็ตประชารัฐแบบเปิด (Open Access 
Network) มีผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมได้ลงนามในสัญญาฯ และเช่ือมต่อ
โครงข่ายเรียบร้อยแล้วจ านวน ๔ ราย ได้แก่ (๑) บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) 
(๒) ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เอส.ที.แอล เสียง (ไทยแลนด์) (๓) บริษัท กสท 
โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) และ (๔) ห้างหุ้นส่วนจ ากัด วารินช าราบเคเบิ้ล ที.
วี. โดยได้เปิดให้บริการไปยังบ้านเรือนประชาชนแล้ว  จ านวน 256,711 
ครัวเรือน (ข้อมูล ณ วันท่ี ๓๑ มีนาคม 256๕) 

  ๒. โครงการยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศ กิจกรรมที่ ๒ การเพ่ิมประสิทธิภาพโครงข่ายอินเทอร์เน็ตระหว่าง
ประเทศสู่การเป็น ASEAN Digital Hub 
     กิจกรรมย่อยที่ ๑ การจัดหาอุปกรณ์เพิ่มความจุโครงข่ายเช่ือมโยงไปยัง
ชายแดนฯ ขนาดความจุรวม ๒,๓๐๐ Gbps ติดตั้งอุปกรณ์ จ านวน ๑๕๑ สถานี 

๙๐.๖๗ กิจกรรมย่อยท่ี ๑ 
ได้รับผลกระทบ
จากโครงการ
ก่อสร้างท่าเรือ
แหลมฉบัง ระยะ

- งบประมาณปี  
 ๒564  
จ านวน 

๑,๒๖๙.๗๘๔
๗ ล้านบาท 

 

ส านักงาน
ปลัดกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและ
สังคม /บริษัท 
โทรคมนาคม



๙ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

พร้อมระบบต่างๆ ที่จ าเป็นเสร็จเรียบร้อยแล้ว และ ส านักงานปลัดกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สป.ดศ.)ได้อนุมัติให้ บมจ.โทรคมนาคมแห่งชาติ 
ยืมพัสดุดังกล่าวไปใช้งานตามวัตถุประสงค์ของโครงการต่อไป นอกจากนี้ ได้
ด าเนินการตามแผนปรับปรุงประสิทธิภาพโครงข่ายที่ออกแบบไว้ทดแทนสถานี
เพชรบุรีและสถานีศรีราชา (ระบบ PS) ที่ได้รับผลกระทบจากโครงการก่อสร้าง
ท่าเรือแหลมฉบัง ระยะที่ ๓ แล้วเสร็จ ทั้งนี้ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 
(มหาชน) ได้ส่งมอบงานตามแผนงานการปรับปรุงประสิทธิภาพโครงข่ายที่
ออกแบบไว้เพื่อทดแทนระบบ PS ให้ สป.ดศ. แล้ว เมื่อวันที่ ๑๗ กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๕ ขณะนี้ สป.ดศ. อยู่ระหว่างด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน
ของสินทรัพย์ เพื่อรับไว้ใช้ในราชการตามระเบียบพัสดุฯ ต่อไป 
    กิจกรรมย่อยที่ ๒ การขยายความจุโครงข่ายเคเบิลใต้น้ าระหว่างประเทศของ
ระบบที่มีอยู่ ๑,๗๗๐ Gbps ซึ่ง สป.ดศ. ได้อนุญาตให้ บมจ.โทรคมนาคม
แห่งชาติ ใช้สิทธิการใช้งานความจุ ๑,๗๗๐ Gbps จากการขยายระบบเคเบิลใต้
น้ าระหว่างประเทศดังกล่าว ภายใต้โครงการ ASEAN Digital Hub ในวันที่ ๒๑ 
มิถุนายน ๒๕๖๒ ซึ่งภายหลังจากท่ี บมจ. โทรคมนาคมแห่งชาติ ได้รับมอบสิทธิ
ดังกล่าว ได้ด าเนินการปรับลดอัตราค่าใช้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง
ประเทศ (IIG) และวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (IPLC) ตามข้อก าหนด
การอนุญาตให้ใช้สิทธิการใช้งานฯ ที่ก าหนดให้ลดอัตราค่าบริการจากปกติไม่
น้อยกว่าร้อยละ ๒๐ ของอัตราค่าบริการภายในระยะเวลา ๒ ปี โดยการปรับลด
อัตรานี้ ส่งผลให้ปริมาณ Bandwidth ของประเทศไทยเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
ขณะนี้มีการใช้งานสิทธิการใช้งานความจุฯ รวมทั้งสิ้น ๑,๒๑๐ Gbps (ข้อมูล ณ 
เดือนมีนาคม ๒๕๖๕) 
     การขยายความจุระบบเคเบิลใต้น้ าดังกล่าว ยังช่วยให้ประเทศไทยมีความ
พร้อมในการให้บริการแก่ OTT รายใหญ่ระดับโลก ซึ่งปัจจุบันมีผู้ให้บริการผ่าน

ที่ ๓ ท าให้
อุปกรณ์ที่ตดิตั้งที่
สถานีเพชรบุรี 
และสถานศีรีราชา 
(ระบบ PS) ไม่
สามารถเชื่อมต่อ
ใช้งานได้ตาม
วัตถุประสงค์ จึง
ต้องปรับปรุง
ประสิทธิภาพ
โครงข่ายเพื่อ
ทดแทน 
กิจกรรมย่อยท่ี ๓ 
การก่อสร้าง
โครงข่าย เคเบิล
ใต้น้ าระหว่าง
ประเทศระบบ
ใหม่มีเง่ือนไขการ
ด าเนินงาน
ภายหลังลงนาม
จะด าเนินการ
ก่อสร้างให้แล้ว
เสร็จภายใน ๓๒ 
เดือน และ บมจ. 

งบประมาณปี 
256๕  
จ านวน 

๘๕๐.๙๘๙๐ 
ล้านบาท 

 

แห่งชาติ 
จ ากัด 

(มหาชน) 



๑๐ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

โครงข่ายอินเทอร์เน็ตในรูปแบบเปิด (Over-The-Top : OTT) รายใหญ่ เข้ามา
ตั้ง Server ในประเทศไทย เพื่อเป็น Hub ในการให้บริการแล้ว โดยใช้งานบน
ระบบเคเบิลใต้น้ าที่ได้ขยายความจุจากกิจกรรมย่อยที่ ๒ และด้วยความพร้อมใน
การขยายความจุดังกล่าว ส่งผลให้บริการ IIG มีความจุเพียงพอในการรองรับ
ปริมาณ Traffic จากต่างประเทศ และรองรับปริมาณ Traffic จาก Home User 
ในประเทศไทยได้ อย่างไรก็ตามเนื่องด้วยภาวะการณ์หดตัวของตลาดบริการ 
IPLC ในประเทศเพื่อนบ้าน สืบเนื่องจากผลกระทบทางเศรษฐกิจ ส่งผลให้มี
ปริมาณการใช้งานบริการ IPLC ลดลง โดย บมจ. โทรคมนาคมแห่งชาติ จะ
ด าเนินการเจรจาต่อรองเพื่อรักษาฐานลูกค้าให้สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมย่อยที่ ๒ ต่อไป 
    กิจกรรมย่อยท่ี ๓ เป็นการร่วมก่อสร้างโครงข่ายเคเบิลใต้น้ าระหว่างประเทศ
ระบบใหม่เช่ือมต่อประเทศไทยกับประเทศต่าง ๆ ร่วมกับภาคีสมาชิก 6 
ประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ได้แก่ ประเทศไทย ประเทศจีน ประเทศ
สิงคโปร์ ประเทศฟิลิปปินส์ ประเทศญี่ปุ่น และประเทศเวียดนาม โดยสิทธิการ
ใช้งานวงจรเคเบิลใต้น้ าระหว่างประเทศระบบ ADC เช่ือมต่อประเทศไทยกับ
ประเทศในภูมิภาคแปซิฟิก ได้แก่ ๑) ประเทศไทยไปฮ่องกง ๒) ประเทศไทยไป
สิงคโปร์ และ ๓) ฮ่องกงไปประเทศญี่ปุ่น รองรับการใช้งานเส้นทางละ ๙ Tbps  
ซึ่ง บมจ. โทรคมนาคมแห่งชาติ ได้ลงนามในข้อตกลงก่อสร้างและบ ารุงรักษา
ระบบ (Construction and Maintenance Agreement: C&MA) และสัญญา
จ้างก่อสร้างระบบ (Supply Contract) เมื่อวันที่ ๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๓ โดย 
C&MA และ Supply Contract มีผลบังคับใช้อย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ ๑๔ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๓ (ภายหลังที่ทุกภาคีสมาชิกและผู้รับจ้างลงนามครบถ้วนแล้ว) 
โดยคาดว่าจะก่อสร้างแล้วเสร็จ ทดสอบระบบฯ รวมถึงส่งมอบสิทธิการใช้งานได้
ภายในไตรมาสที่ ๔ ปี ๒๕๖๖ 

โทรคมนาคม
แห่งชาติ 
จ าเป็นต้องมี
ระยะเวลาในการ
ตรวจรับอีก
ประมาณ ๒ เดือน 
ท าให้จ าเป็นต้อง
ขยายระยะเวลา
โครงการถึง
ปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ จึงมคีวาม
จ าเป็นต้องปรับ
แผนการ
ด าเนินการโดยขอ
ขยายระยะเวลา
และงบประมาณ
ในการด าเนิน
โครงการถึง
ปีงบประมาณ 
๒๕๖๕ ให้
สอดคล้องตาม
เงื่อนไขของ
ข้อตกลงระบบ
เคเบิลใต้น้ า ADC 



๑๑ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

    การด าเนินโครงการฯ เกิดความล่าช้ากว่าแผนท่ีก าหนด เนื่องจากในการ
ขอใบอนุญาตที่เกี่ยวข้องในน่านน้ าประเทศจีน และประเทศอินโดนีเซียจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ใช้ระยะเวลานานกว่าแผนที่ก าหนด จึงส่งผลให้การ
ด าเนินการส ารวจทางทะเลและการด าเนินการก่อสร้างระบบในขั้นตอนอื่น ๆ 
ล่าช้าออกไปด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการติดตั้งอุปกรณ์ในทะเล นอกจากนี้ยังมี
ปัจจัยจากอุบัติเหตุเพลิงไหม้เรือติดตั้งอุปกรณ์ รวมถึงการแพร่ระบาดของเช้ือ
ไวรัส Covid-19 โดยผู้รับจ้างก่อสร้างระบบฯ ได้ออกเอกสาร Force Majeure 
ให้แก่ภาคีสมาชิกของระบบฯ ในวันที่ 6 กันยายน 2564 เพื่อสงวนสิทธิในการ
ขยายระยะเวลาด าเนินการก่อสร้างจากแผนที่ก าหนดเดิม ซึ่งแจ้งว่าก าหนดการ
ใหม่จะเป็นภายในไตรมาสที่ ๔ ปี ๒๕๖๖ ทั้งนี้ ภาคีสมาชิกของระบบฯ อยู่
ระหว่างพิจารณาการด าเนินงานของผู้รับจ้าง โดยยังไม่ได้มีมติขยายระยะเวลา
ให้กับผู้รับจ้าง ซึ่งคาดว่าจะต้องมีการเจรจาต่อรองกับผู้รับจ้าง เพื่อให้ปรับ
แผนการด า เนิ น งานภาพรวม ที่ เ หมาะสม และ เ ร็ วกว่ า ไ ตรมาสที่ ๔  
ปี ๒๕๖๖ 

     

  ๓. โครงการบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะสู่ชุมชน  
     ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) 
ด าเนินการโครงการบริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะสู่ชุมชน ณ แหล่งการเรียนรู้
ของชุมชน ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ด าเนินการจ านวน ๘,๒๔๖ แห่งทั่ว
ประเทศ เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง
ได้มากขึ้น สามารถเข้าถึงข้อมูลและบริการที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาอาชีพ
สร้างธุรกิจ และเพิ่มรายได้ในชุมชนผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล และยังเป็นการให้
โอกาสอย่างเท่าเทียมในการเข้าถึงข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตที่ดีให้กับประชาชนผ่านบริการดิจิทัลต่าง ๆ  ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่างด าเนินการ

๔๔.๖๖ - - ๑๐๓.๙๕๗๓ 
ล้านบาท 

 

ส านักงาน
คณะกรรมการ

ดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 

(สดช.) 



๑๒ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ตามสัญญาฯ โดยมีผู้ลงทะเบียนใช้งาน จ านวน ๒,๐๑๖,๙๕๒ ครั้ง (ข้อมูล ณ 
เดือนมีนาคม ๒๕๖๕) 

  

 

*** นโยบายเร่งด่วน 

๖.๓ วางรากฐานการพัฒนา
เทคโนโลยีสื่อสารไร้สารใน
ระบบ 5G เพื่อพัฒนาทักษะ
ของผู้ประกอบการ ส่งเสริม
การให้บริการสาธารณสุข และ
การศึกษาทางไกล 

๔. การขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในด้าน
เทคโนโลยี 5G ภายใต้คณะกรรมการขับเคลื่อน 5G แห่งชาติ 
 ปัจจุบันมีผลการด าเนินการ ดังน้ี  
    ๑) อยู่ระหว่างการจัดท า (ร่าง) มาตรการส่งเสริมการลงทุนและการใช้
ประโยชน์เทคโนโลยี 5G 
    ๒) อยู่ระหว่างการด าเนินการน าร่องการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 5G  
         (๑) โครงการที่ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้วในเฟสที่ ๑ อยู่ระหว่างการ
ด าเนินการในเฟสที่ ๒ คือ การน าร่องเกษตรดิจิทัลด้วยเทคโนโลยี 5G ณ ศูนย์
ฝึกอบรมผาหมี จ.เชียงราย  
         (๒) โครงการที่อยู่ระหว่างการด าเนินงาน คือ  
              -  ก า ร น า ร่ อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล อั จ ฉ ริ ย ะ  ( Smart Hospital)                                
ณ ศิริราชพยาบาล  
              - การน าร่องการพัฒนาย่านเทคโนโลยี 5G ต้นแบบ ส าหรับให้บริการ
ประชาชน (5G District) จังหวัดเชียงใหม่ ในส่วน Smart Health 
              - 5G Use Case ระบบในการคัดกรองและแจ้งเตือน ส าหรับ 
Phuket Sandbox เตรียมความพร้อมในการเปิดเศรษฐกิจท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต 
              - การน าร่อง Smart Campus ด้วยเทคโนโลยี 5G ณ มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ 
              - การน าร่องสถานีอัจฉริยะ (Smart Station) ด้วยเทคโนโลยี 5G ณ 
สถานีกลางบางซื่อ 

        -  การน าร่ องบ้ านฉาง  5G สมาร์ทซิตี้  ( 5G Smart City)  
ในพื้นที่เทศบาลนครบ้านฉาง จังหวัดระยอง 

ด าเนินการ
อย่าง

ต่อเนื่อง 

- - - ส านักงาน
คณะกรรมการ

ดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 

(สดช.) 



๑๓ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

      ๕.๗.๓ ส่งเสริมการค้าใน
รูปแบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
เพื่อเพิ่มโอกาสให้ผู้ประกอบการ
รายย่อยทั้งในภาคการผลิต
และบริการในการเข้าถึงตลาด 

๑. โครงการจ าหน่ายสินค้าชุมชนผ่านระบบ e-Commerce 
       บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด ด าเนินการโครงการจ าหน่ายสินค้าชุมชนผ่าน
ระบบ e-Commerce มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้ผู้ผลิตสินค้าชุมชนที่ขาด
โอกาสและช่องทางการจ าหน่ายสินค้าผ่านระบบออนไลน์ สามารถน าสินค้ามา
จ าหน่ายผ่านเว็บไซต์ thailandpostmart.com โดยได้จัดสัมมนา ฝึกอบรมให้
ความรู้  และจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อประชาสัมพันธ์โครงการและพัฒนา
ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ใ ห้ เ ป็ น ผู้ ค้ า ข า ย สิ น ค้ า อ อ น ไ ล น์ ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์  
thailandpostmart.com รวมทั้งเปิดจุดรับสมัครลงทะเบียนสมาชิกจ าหน่าย
สินค้าร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ สถานะสิ้นเดือนมีนาคม ๒๕๖๕  มีผู้ขายสินค้า 
๖,๕๔๔ ร้านค้า เป็นร้านค้าทั่วไป ๓,๒๔๑ ร้านค้า และร้านค้าชุมชน ๓,๓๐๓ 
ร้านค้า มียอดจ าหน่ายเดือนมีนาคม ๒๕๖๕ ดังนี ้
     ๑) รายได้จากการจ าหน่ายสินค้าแบบออนไลน์ เป็นเงิน ๒.๙๒  ล้านบาท 
     ๒) รายได้จากการจ าหน่ายสินค้าแบบออฟไลน์ ณ ที่ท าการไปรษณีย์ เป็น
เงิน ๑๒.๕๙ ล้านบาท 

70.28 
ของ

เป้าหมาย
ทั้งป ี

 
(เป้าหมาย 

ร้านค้า
ชุมชน
๔,๗๐๐ 
ร้านค้า) 

1) ผู้ผลิตยังไม่มีความรู้
ในการบริหารจัดการ
ระบบ Back office ของ
ร้านค้า เช่น การบรหิาร
จัดการสินค้าคงเหลือ 
เป็นต้น  
2) สินค้าชุมชนส่วน
ใหญ่ เป็นการผลิตใน
ระดับครัวเรือน จึงยัง
ไ ม่ ไ ด้ ก า ร รั บ ร อ ง
มาตรฐานการผลิต
จากหน่วยงาน ภาครฐั 
ท าให้ยังไม่สามารถวาง
จ า หน่ า ย ไ ด้ อ ย่ า ง
แพร่หลาย  
3 )  บรรจุ ภั ณฑ์ของ
สินค้าชุมชนบางรายการ 
ยังมีรูปแบบบรรจุภัณฑ์
ไม่น่าสนใจและกระตุ้น
ยอดการสั่งซ้ือของ 
4) ปรมิาณการผลติสนิค้า
มีจ ากัด ไมเ่พียงพอตอ่
ความต้องการของตลาด 
และสินค้ายังขาดจดุเดน่/
จุดขายทีช่ัดเจน 
5) ชุมชนขาดความ
เข้ า ใจใน เรื่ อ งการ
บริหารกลยุทธ์ทาง
การตลาด  ทั้ งการ
บริหารจัดการสินค้า
แ ล ะ ก าร โฆษณา /

1) มกีารจดัหลกัสตูร
ฝึก อบรมให้ความรูใ้น
การใชง้าน Back office 
กับผู้ผลติผ่านชอ่งทาง
ต่าง ๆ  เช่น การลงพื้นที่ 
หรอืผ่านสือ่ออนไลน์
ต่าง ๆ  ร่วมกับหน่วยงาน
พันธมิตร 
2) จัดให้มีคณะท างาน
ระดับจังหวัดขับเคลือ่น
โครงการ และติดตาม
ตรวจ สอบคุณภาพ
สินค้าอย่างต่อเนื่อง 
รวมทั้ งจั ดอบรมให้
ความรู้ร่วมกับหน่วย 
งานพันธมิตรต่าง ๆ 
3) เพิ่มการโฆษณา/
ประชาสัมพันธ์ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ ให้มาก
ขึ้นเพื่อเพิ่มการรับรู้
เกี่ยวกับสินค้าชุมชน
ใ ห้ แ ก่ ก ลุ่ ม ลู ก ค้ า
เป้าหมาย 

- บริษัท 
ไปรษณีย์ไทย 
จ ากัด (ปณท) 



๑๔ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ประชาสัมพันธ์ จึงท า
ให้มียอดการจ าหน่าย
ค่อนข้างน้อย 

  
 

๒ .  โค รงการ พัฒนาแพลตฟอ ร์ม  National Delivery เ พ่ื อส่ ง เ ส ริม
ผู้ประกอบการในยุควิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
    ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการส่งเสริมให้เกิด
แพลตฟอร์มดิจิทัลด้านการจัดส่งสินค้า (Delivery) และด้านการส่งเสริมการ
ค้าขาย (Commerce) สัญชาติไทย เพื่อสนับสนุนผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลาง ขนาดย่อม และรายย่อย (MSMEs) ให้สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถ อยู่รอดได้ในยุควิกฤติเศรษฐกิจ รวมถึง
สนับสนุนให้มีการพัฒนาทักษะ MSMEs และส่งเสริมให้เกิดการประยุกต์ใช้
แพลตฟอร์มฯ ร่วมกับพันธมิตร ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ
SMEs เครือข่าย Digital Startup ด้านการขนส่ง และสถาบันการเงิน ร่วมพัฒนา
แพลตฟอร์มดิจิทัลด้านการจัดส่งสินค้า (Delivery) และด้านการส่งเสริมการ
ค้าขาย (Commerce) สัญชาติไทย เพื่อสนับสนุนผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลาง ขนาดย่อม และรายย่อย (MSMEs) ให้สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถอยู่รอดได้ในยุควิกฤติเศรษฐกิจ รวมถึงสนับสนุน
ให้มีการพัฒนาทักษะ MSMEs และส่งเสริมให้เกิดการประยุกต์ใช้แพลตฟอร์มฯ 
โดยมีผลด าเนินการ ดังนี้  
    ๑) ร่วมกับพันธมิตร ท้ังหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ SMEs 
เครือข่าย Digital Startup ด้านการขนส่ง และสถาบันการเงิน ร่วมพัฒนา
แพลตฟอร์มดิจิทัลด้านการจัดส่งสินค้า (Delivery) และด้านการส่งเสริมการ
ค้าขาย (Commerce) สัญชาติไทย ภายใต้ช่ือว่า “eatsHUB” เพื่อสนับสนุน
ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และรายย่อย (MSMEs) ให้
สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น จุดเด่นของแพลตฟอร์ม

๗๕ - - ๓๕.๐๐๐๐ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๑๕ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ดังกล่าว คือ การเรียกเก็บค่าส่วนแบ่งรายได้ (GP) ที่ต่ ากว่าแพลตฟอร์มอื่น ๆ 
ช่วยลดต้นทุนให้กับผู้ประกอบการสามารถก้าวข้ามผ่านวิกฤตโควิด-19 รวมถึง
สนับสนุนให้มีการพัฒนาทักษะ MSMEs และส่งเสริมให้เกิดการประยุกต์ใช้
แพลตฟอร์มฯ  
    ๒) จัดกิจกรรมส่งเสริม ให้ความรู้ และการใช้งานแพลตฟอร์ม  eatsHUB 
ให้กับผู้ประกอบการธุรกิจอาหารและกลุ่มไรเดอร์  ในพื้นที่จังหวัดสงขลา 
นครศรีธรรมราช พิษณุโลก พระนครศรีอยุธยา นนทบุรี สมุทรปราการ เพชรบุรี 
อุบลราชธานี และจันทบุรี โดยปัจจุบันมีผู้ประกอบการร้านอาหารเข้าร่วม
กิจกรรมกว่า ๙,๐๐๐ ราย และสร้างอาชีพไรเดอร์กว่า ๒,๕๐๐ ราย 

  ๓. โครงการส่งเสริมการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลด้านอาหารและการ
ท่องเท่ียว (Digital Food Tourism) เพ่ือสร้างโอกาสในยุค Post-COVID 
    ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการส่งเสริมให้เกิด
แพลตฟอร์มดิจิทัลด้านการจัดส่งสินค้า (Delivery) และด้านการส่งเสริม                 
การค้าขาย (Commerce) สัญชาติไทย เพื่อสนับสนุนผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลาง ขนาดย่อม และรายย่อย (MSMEs) ให้สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และสามารถอยู่รอดได้ในยุควิกฤติเศรษฐกิจ รวมถึง
สนับสนุนให้มีการพัฒนาทักษะ MSMEs และส่งเสริมให้เกิดการประยุกต์ใช้
แพลตฟอร์มฯ ร่วมมือกับพันธมิตร ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน พัฒนา Platform 
ให้บริการที่พัก ยานพาหนะ ร้านอาหาร มัคคุเทศก์ท้องถิ่น และกิจกรรมสันทนา
การต่าง ๆ แก่นักท่องเที่ยว โดยมีผลการด าเนินการ ดังน้ี 
    ๑) พัฒนาแพลตฟอร์มแนะน าประสบการณ์การรับประทานอาหาร สันทนา
การ  และการท่อง เที่ ย ว ใน ช่ือ  SafeT Travel (MULTI FOOD TOURISM 
PLATFORM) โดยมีแพลตฟอร์มที่ด าเนินการแล้วเสร็จ ๗ ระบบ ได้แก่  
แพลตฟอร์มในรูปแบบเว็บเพจ, แพลตฟอร์มในรูปแบบแอปพลิเคชันทั้ง IOS และ 

๗๐ - - ๑๕.๐๐๐๐ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 
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Android, ระบบและการแสดงผลเครื่องหมายแสดงความน่าเช่ือถือ (Trustmark), 
ระบบข้อมูลผู้ให้บริการ (Provider Account), ระบบ Interactive / Gamified 
Experience, ระบบการจองครบวงจร และระบบเปรียบเทียบราคาระหว่าง
แพลตฟอร์มเว็บไซต์การจองห้องพักต่าง ๆ และอยู่ระหว่างการพัฒนาระบบ 
Recommendation Engine Modeling 
    ๒) อยู่ระหว่างการด าเนินงานวางแผนการเก็บข้อมูลผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลาง ขนาดย่อม และรายย่อย ด้านอาหารและท่องเที่ยว  
    ๓) ประชาสัมพันธ์ข้อมูล Digital Content ด้านอาหารและท่องเที่ยวผ่านเพจ
facebook โดยใช้ช่ือ Thai Taste Journey และเวบ็ไซตw์ww.thaitastejourney.com 

  ๔. โครงการทรานส์ฟอร์มตลาดสดสู่ยุค New Normal 
    ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการส่งเสริมให้เกิด
แพลตฟอร์มดิจิทัล ช่องทางการขายสินค้ าและการจัดส่งสินค้า Local 
Application สัญชาติไทย และยกระดับการบริหารจัดการด้วยการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในกลุ่ม Software/ Hardware/Smart Devices และอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้อง รวมถึงสนับสนุนให้มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และสร้างการ
รับรู้เกี่ยวกับแพลตฟอร์มฯ ให้กับผู้ประกอบการขนาดเล็ก หาบเร่ แผงลอย 
เพื่อให้ด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพิ่มช่องทางการขายและขยาย
การให้บริการกับประชาชน โดยมีผลการด าเนินการ ดังนี ้
    ๑) ส่งเสริมให้เกิดแพลตฟอร์มดิจิทัลช่องทางการขายสินค้าและการจัดส่ง
สินค้า และยกระดับการบริหารจัดการด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เช่ือมโยง Local Application จ านวน ๖ ระบบ ได้แก่ Chatbot, Logistic, 
POS, Delivery, E-Payment และ Service รวมถึงสนับสนุนให้มีการประยุกตใ์ช้
เทคโนโลยีดิจิทัล และสร้างการรับรู้เกี่ยวกับแพลตฟอร์มฯ ให้กับผู้ประกอบการ
ขนาดเล็ก หาบเร่ แผงลอย เพื่อให้ด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพิ่ม

๘๕ - - ๑๔.๘๒๕๐ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 
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ช่องทางการขายและขยายการให้บริการกับประชาชน โดยด าเนินการใน ๑๐ 
จังหวัด คือ กรุงเทพฯ นครสวรรค์ ชัยนาท สิงห์บุรี ลพบุรี นครปฐม ปทุมธานี 
นนทบุรี สมุทรสาคร และสมุทรปราการ   
    ๒) มีผู้ประกอบการประยุกต์ใช้ระบบ Local Application กว่า ๓๐,๐๐๐ 
ราย มีสินค้าจ าหน่ายมากกว่า ๒๐๐,๐๐๐ รายการ จากตลาดสดกว่า ๓๐๐ แห่ง  
    ๓) ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมได้รับการพัฒนา หรือเพิ่มทักษะ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลบนแพลตฟอร์มออนไลน์ ๙๔๒,๔๘๕ ครั้ง 

  
*** นโยบายเร่งด่วน 
๗ .  ก า ร เ ต รี ย ม ค น ไ ท ย สู่
ศตวรรษที่ ๒๑ 

๕. กิจกรรมสนับสนุนภารกิจของคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กิจกรรมที่ ๑ การจัดท าและการสื่อสารแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
     - จัดท าแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๖-
๒๕๗๐ และแผนปฏิบัติการ ระยะ ๕ ปี ของ สพธอ. โดยที่ผ่านมาได้มีการจัด
กิ จกรรม  Workshop ออกแบบภาพอนาคตของการท า ธุ ร กร รมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ในอีก ๒๐ ปีข้างหน้า (Scenario Planning) และสัมภาษณ์เชิง
ลึกคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ คณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์ 
สพธอ. และผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานต่าง ๆ พร้อมทั้งมีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ส าคัญเพื่ อการก าหนด Drivers ที่ มี ผลกระทบต่อการท าธุ รกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนมีการวิเคราะห์ความเสี่ยง จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และ
ความท้าทายของร่างแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมฯ เป็นที่เรียบร้อย และ
น าเสนอคณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์และการส่งเสริม ภายใต้ คณะกรรมการ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (คธอ.) เมื่อวันที่ ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕ และที่
ประชุม คธอ. เมื่อวันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๕  เรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ สพธอ. ยังได้
ด าเนินการจัดกิจกรรม Executive talk: ทิศทางการขับเคลื่อนธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของไทย ระหว่างคณะกรรมการก ากับ สพธอ. และ คธอ. เมื่อวันท่ี 

๒๑.๑๖ - - ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
ทั้งสิ้น ๓๒.๔๘ 
ล้านบาท  
ซ่ึงได้เบิกจ่าย
แล้ว ๑.๕๑ 

ล้านบาท และ
ผูกพันรอจ่าย 
๓๐.๙๗ล้าน

บาท 

ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรม

ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

(สพธอ.) 
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๒๕ มีนาคม ๒๕๖๕ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหารือในประเด็นส าคัญของการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการฯ ระหว่างการก ากับและการส่งเสริมภายใต้
พั ฒ น า ก า ร ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น ยุ ค ดิ จิ ทั ล  เ ช่ น  ใ น มิ ติ ป ร ะ เ ด็ น 
ท้าทายของการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส่งผลต่อ GDP ของประเทศ 
โครงสร้างพื้นฐานที่มุ่งเน้นในด้านดิจิทัล กฎหมายและการก ากับดูแลที่เหมาะสม 
รวมถึงประเด็นธุรกิจที่ขยายไปยัง Metaverse, NFT, เงินดิจิทัล เป็นต้น 
กิจกรรมที่ ๒ ประเมินผลสัมฤทธิ์ของแผนธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 
๒๕๖๔-๒๕๖๕ 
     -  จัดท าสรุปผลการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ เกี่ยวกับธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ประจ าปี ๒๕๖๕ ตามที่ได้มีการประชุมร่วมกับหน่วยงาน
ขับเคลื่อนแผนฯ พร้อมทั้ง เสนอสรุปการทบทวนแผนฯ ต่อคณะอนุกรรมการ
ยุทธศาสตร์ฯ คธอ. ในการประชุมครั้งที่ ๙/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๒๒ ธันวาคม 
๒๕๖๔ เรียบร้อยแล้ว พร้อมทั้ง ด าเนินการวางแผนและก าหนดกรอบการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ ทั้งในเชิงผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบต่อเศรษฐกิจและ
สังคม โดยปัจจุบันก าลังอยู่ระหว่างลงพื้นที่ ๔ ภูมิภาค เพื่อส ารวจข้อมูลและ
ประเมินผลฯ 
     - จัดท าแผนการด าเนินงานในการส ารวจ Thailand Internet Trust and 
Security และการส ารวจ Trusted Service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
แล้วเสร็จ พร้อมทั้ง หารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) และส านักงานสถิติแห่งชาติ เพื่อ
ก าหนดกรอบแนวทางการส ารวจและลดความซ้ าซ้อนของแบบส ารวจ โดยปัจจุบัน
ได้ ด า เนิ นการ ร่ า งแบบส า ร วจ  Thailand Internet Trust and Security 
เรียบร้อยแล้ว และก าลังอยู่ระหว่างเตรียมปล่อยแบบส ารวจฯ (ด าเนินการโดย
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ส านักงานสถิติแห่งชาติ) ซึ่งคาดว่าจะสามารถปิดแบบส ารวจดังกล่าวได้ภายใน
เดือนพฤษภาคม ๒๕๖๕ 
กิจกรรมที่ ๓ ฝ่ายปฏิบัติการสนับสนุนภารกิจการท างานของ คณะกรรมการ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
     - ด าเนินการจัดประชุมคณะอนุกรรมการภายใต้คณะกรรมการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ คณะอนุกรรมการกฎหมาย คณะอนุกรรมการมาตรฐาน
และการก ากับดูแล และคณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์และการส่งเสริม รวมถึงมี
การก าหนดแผนการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะกรรมการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ทั้งนี้ มีประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

  การประชุมคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (คธอ.) ครั้งท่ี ๒/
๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๕) มีมติส าคัญในการพิจารณากรอบร่างแผน
ยุทธศาสตร์ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  ๒๕๖๖-๒๕๗๐ รวมทั้งประเด็น
ความก้าวหน้าการผลักดันงาน Digital ID การอุทธรณ์ค าสั่งศาลอาญาไม่ประทับ
ฟ้องเพื่อบังคับช าระค่าปรับผู้ให้บริการการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  

  การประชุมคณะอนุกรรมการมาตรฐานและการก ากับดูแล ครั้งที่ ๑/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๑๔ มีนาคม ๒๕๖๕ โดยมีมติส าคัญในการรับทราบนโยบายการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ และนโยบายและแนว
ปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงานของรัฐ รวมทั้งพิจารณา 
(ร่ าง) ข้อเสนอแนะมาตรฐานฯ เกี่ยวกับเทคโนโลยี ชีวมิติ  ( Biometric 
TechnologyStandard) และ (ร่าง) ข้อเสนอแนะมาตรฐานฯ ว่าด้วยการมอบ
อ านาจทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Delegation of Authority)  

  การประชุมคณะอนุกรรมการกฎหมาย ครั้งที่ ๓/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕ โดยมีมติส าคัญในการพิจารณาภาพรวม (ร่าง) พ.ร.ฎ. ว่าด้วยการ



๒๐ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ควบคุมดูแลธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. .… หลังผ่านการ
พิจารณาวาระที่หนึ่งของส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และกฎหมายล าดับ
รองเพื่อเตรียมการ 
กิจกรรมที่ ๔ ติดตาม ดูแล สร้างความเชื่อมั่นและคุ้มครองผู้ใช้บริการธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
     - ด าเนินการให้บริการรับเรื่องร้องเรียนออนไลน์ผ่านศูนย์การช่วยเหลือและ
จัดการปัญหาออนไลน์ (1212 OCC) โดยในเดือนมีนาคม ๒๕๖๕ มีการติดต่อ
เรื่องปัญหาซื้อขายออนไลน์ ๓,๖๐๓ ครั้ง พร้อมทั้งด าเนินการส่งต่อเรื่อง
ร้องเรียน ประสานติดตามงานร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น กองบัญชาการ
ต ารวจสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (บช.สอท.) และศูนย์
ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศปอส.ตร) โดยคิดเป็น
ความส าเร็จของการแก้ไขปัญหาได้ร้อยละ ๙๑.๖๐  
     - ลงนาม MoU ความร่วมมือการคุ้มครองผู้บริโภคในการซื้อขายสินค้าและ
บริการในตลาดออนไลน์ ร่วมกับมูลนิธิเพื่อผู้บริโภค และหน่วยงานคุ้มครอง
ผู้บริโภค ภาคเอกชน และ Social Media ต่าง ๆ เมื่อวันที่ ๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ 
     - ขยายความร่วมมือด าเนินงานร่วมกับส านักงานศาลยุติธรรม โดยมีการลง
นามและท า MoU ร่วมกัน เมื่อวันที่ ๒๗ มกราคม ๒๕๖๕ รวมถึงเตรียมการ
ส าหรับขยายความร่วมมือร่วมกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 ๕.๙ ขับเคลื่อนเศรษฐกิจยุคใหม่ 
      ๕.๙.๑ พัฒนาระบบนิเวศ
เพื่ อรองรับการขับ เคลื่ อน
เศรษฐกิจยุคใหม่ 

๒. โครงการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานในการสร้างความรู้
ความเข้าใจและให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ส านักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สป.ดศ.) ท าหน้าที่ 
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่ วนบุคคล (สคส . )  ได้ เล็ ง เห็น                           
ถึงความส าคัญของการส่งเสริมการสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการคุ้มครอง

๕๕ - - ผลการ
เบิกจ่าย 

๒๑๑,๐๐๐ 
บาท 

 
งบประมาณ
ตามสัญญา 

ส านักงาน
คณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล 
(สคส.) 



๒๑ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ข้อมูลส่วนบุคคลให้กับหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานของเอกชน และประชาชนทั่ว
ประเทศ จึงได้จัดท าโครงการจ้างที่ปรึกษาเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานในการ
สร้างความรู้ความเข้าใจและให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ เพื่อสนับสนุนการด า เนินงานของส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในการให้ค าปรึกษาและเผยแพร่สื่อประ
ชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติฯ ให้กับ
หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานของเอกชน และประชาชน  
ผลการด าเนินงาน 
๑) สป.ดศ. ท าหน้าที่ สคส. ร่วมกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี (ที่
ปรึกษา) ได้มีการจัดท าและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ประจ าเดือน
มีนาคม ๒๕๖๕ ในรูปแบบ Infographic จ านวน ๖ เรื่อง ดังนี้ 

๑.๑) ตัวอย่างเอกสารที่อาจจัดท าเพิ่มเติมเพื่อการปฏิบัติให้สอดคล้องกับ
กฎหมาย 

๑.๒) หลักความเป็นอิสระในการให้ความยินยอมที่สอดคล้องกับ 
หลักความอิสระของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

๑.๓) บริษัทตั้งอยู่ในประเทศไทย แต่เก็บข้อมูลของชาวต่างชาติ  
จะต้องปฏิบัตติาม PDPA หรือไม่ ? 

๑.๔) กรณีใดบ้างที่แม้ Data Controller หรือ Data Processor  
ซึ่งอยู่นอกราชอาณาจักร ก็อาจต้องปฏิบัติตาม PDPA ? 

๑.๕) ข้อตกลงระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการประมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคล 

๑.๖) ๖ ขั้นตอนพร้อมรับ DSRs (Data Subject Requests) 

๒,๑๑๐,๐๐๐ 
บาท 

(งบประมาณ
รายจ่าย

ประจ าป ีพ.ศ. 
๒๕๖๔ ภายใต้

โครงการ
สนับสนุนการ
ด าเนินงาน

ของส านักงาน
คณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล) 



๒๒ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

๒) คณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ ได้อนุมัติรับงานงวดที่ ๒ ไว้ใช้ในราชการ และ
อนุมัติเบิกจ่ายเงินงวดที่ ๒ ให้แก่ที่ปรึกษาฯ เป็นจ านวนเงิน ๖๓๓,๐๐๐ บาท 
เมื่อวันที่ ๓๐ มีนาคม ๒๕๖๕ ซึ่งรายงานความกาวหนา (Progress Report) 
ประกอบด้วย 

๒.๑ รายงานผลการศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนา และติดตั้งระบบ
สนับสนุนการปฏิบัติงานให้ค าปรึกษา 

๒.๒ รายงานผลการด าเนินงานของบุคลากรสนับสนุนด้านกฎหมาย และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านกฎหมาย/ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
     ๒.๓ รายงานผลการด าเนินงานจัดท าและเผยแพรส่ื่อประชาสัมพนัธ์ความรู้ใน
รูปแบบสื่อดจิิทัล 

  ๓. โครงการไทยแลนด์ดิจิทัลวัลเล่ย์ (Thailand Digital Valley) 
       ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการส่งเสริมให้เกิดการ
ลงทุน ร่วมทุนด้านการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลในประเทศไทย ทั้ง
จากในและต่างประเทศ ผ่านความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงาน
การศึกษา สถาบันวิจัย นักวิจัย นักประดิษฐ์  และผู้ประกอบการภาคเอกชน 
ปัจจุบันมีความคืบหน้าในการก่อสร้างอาคาร ดังนี ้
๑) TDV2: Digital Startup Knowledge Exchange Center ร้อยละ ๘๘.๐๐ 
๒) อาคาร TDV3: Digital Innovation Center ได้ลงนามในสัญญาว่าจ้าง
ก่อสร้างเมื่อวันที่ ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ มีความคืบหน้าในการก่อสร้าง ร้อยละ 
๕.๕๐ 

๓๐ - - ๑๔.๑๒๖๕ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 

  ๔. โครงการเผยแพร่และกระตุ้นการรับรู้พร้อมยกระดับทักษะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือรองรับการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจยุค New Normal หลัง
วิกฤติโควิด-19 

๘๐ - - ๔๐.๔๕๐๐ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๒๓ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

     ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการยกระดับทักษะ
บุคลากรเชิงปฏิบัติการ สร้างผู้ เ ช่ียวชาญ และการจัดนิทรรศการแสดง
ความก้าวหน้าของแพลตฟอร์มทางเทคโนโลยีดิจิทัลของไทย และจัดแสดง 
showcase ผลงานเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลด้านเทคโนโลยี  VR (Virtual 
Reality) , AR ( Augmented Reality) , MR ( Mixed Reality)  แ ล ะ  3 D ( 3 
Dimension) เพื่อให้เกิดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี การสร้างความตระหนักรู้ 
และการจับคู่การจ้างงาน โดยมีการด าเนินการ ดังนี ้ 
     ๑) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการจัดการอบรมในรูปแบบออนไลน์ โดยได้มี
การพัฒนาหลักสูตรที่น่าสนใจ ร่วมกับพันธมิตร และน ามาถ่ายทอดผ่าน 
www.hackathailand.com จ านวน ๖ หลักสูตร คือ 
          - Program Developer: Coding, Programming, Application & Website 
Development 
          -  Visual Graphic:  Animation ( Maya, Unreal, Unity) , Graphic 
(Adobe Photoshop & Illustrator) 
          -Digital Content Social Media Influencer: Digital Story Telling 
          - Startup Crash Course:  Business Model Canvas, Online 
Marketing, Supply Chain Management 
          - Logistic Travel: Robotic 
          - Smart Farmer: Smart Farm 
โดยปัจจุบันมีผู้เข้าร่วมอบรมหลักสูตรในระดับ Basic กว่า ๗,๗๘๓ ราย และ
หลักสูตรในระดับ Intermediate กว่า ๒,๒๖๕ ราย รวม ๑๐,๐๔๘ ราย 
     ๒) จัดนิทรรศการเผยแพร่องค์ความรู้  และการจัดแสดงผลงานด้าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลแห่งอนาคต ทั้งในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ 
ครอบคลุม ๓ กลุ่มอุตสาหกรรมส าคัญ ได้แก่ อุตสาหกรรมการเกษตร 



๒๔ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

(Agriculture) อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (Tourism) และอุตสาหกรรมการ
ขนส่ง (Logistics) พร้อมเปิดพื้นที่น า เสนอสินค้าและบริการดิจิทัลจาก
ผู้ประกอบการรายใหญ่และรายย่อย พ้ืนที่แนะน ากลุ่มธุรกิจ Digital Startup 
กิจกรรมเพิ่มโอกาสในการหางาน ( Job Fest) การแข่งขันโดรน (Drone 
Competition) และมีแผนการจัดกิจกรรมการแข่งขัน Hackathon เพื่อระดม
สมองและความคิดใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหาระดับประเทศ โดยมีแผนการจัด
กิจกรรมระหว่างวันท่ี ๒๘ มีนาคม - ๑๗ เมษายน ๒๕๖๕ ณ HACKaTHAILAND 
Venue @101 THE THIRD PLACE 

  ๕. การส่งเสริมการใช้งานและรับรองระบบควบคุมการประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting) 
     ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) ได้มีการประชาสัมพนัธ์
ผ่านช่องทางต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น Website, Facebook ทั้งในประเด็น
มาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของระบบควบคุมการ
ประชุม การประกาศระบบควบคุมการประชุมฯ ที่ได้รับการรับรองผ่านเว็บไซต์ 
สพธอ. โดย ปัจจุบัน ณ วันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕ มีการประกาศแล้ว ๕ ระบบ และ
มีรายช่ือผู้ประเมินความสอดคล้องด้วยตนเอง (Self-assessment) แล้วจ านวน ๒๖ 
ราย พร้อมทั้งมีการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่สนใจเข้ามารับการประเมินมากขึ้น 
เพื่อให้เกิดระบบที่รองรับ e-Meeting ที่ได้มาตรฐานส าหรับเป็นทางเลือกให้กับ
ผู้ใช้บริการเพิ่มมากข้ึนตามไปด้วย 
  

ด าเนินการ
ต่อเนื่อง   

- - - ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรม

ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

(สพธอ.) 

 ๕.๙.๒ เร่งรัดพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการขนาดกลางและ
ขนาดย่อมทั้งในภาคการผลิต
และบริการให้สามารถแข่งขันได้ 

โครงการสตาร์ทอัพคนละคร่ึง 
   ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการสนับสนุนและส่งเสริม
วิสาหกิจดิจิทัลเริ่มต้น ในระยะเริ่มต้นธุรกิจ และระยะเติบโต ในกลุ่ม AgTech, 
EdTech, Fintech, GovTech, HealthTech, TravelTech และ Data Platform 

๕๐ - - ๕๐.๐๐๐๐ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๒๕ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ให้มีศักยภาพ และเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนธุรกิจสู่ยุคดิจิทัลอย่างเต็ม
รูปแบบ รวมถึงมีความสามารถในการขยายตลาดไปต่างประเทศ โดยมีการ
ด าเนินการ ดังนี้  
    ๑) ส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจดิจิทัลเริ่มต้น ระยะก่อตั้งธุรกิจ (S2) 
จ านวน ๓ ราย และอยู่ระหว่างการพิจารณาโครงการ โดยปัจจุบันมีวิสาหกิจ
ดิจิทัลเริ่มต้นยื่นขอรับการส่งเสริมและสนับสนุน จ านวน ๖๕ ราย 
    ๒) บ่มเพาะ พัฒนาความรู้ และศักยภาพในการเริ่มต้นธุรกิจ ให้กับวิสาหกิจ
ดิจิทัลเริ่มต้น จ านวน ๑๗๑ ทีม ผ่าน ๕ กิจกรรม ได้แก่ (๑) Workshop & 
Assignment (๒) Coaching Session (๓) Live Inspiration Talk (๔) Community 
Activity และ (๕) Pitching Day (โครงการ JUMPSTART 2021) 

นโยบายหลัก 
ด้านที่ ๖ การ
พัฒนาพ้ืนที่
เศรษฐกิจและ
การกระจาย
ความเจริญสู่
ภูมิภาค 

6.2 ส่งเสริมและเร่งรัดการ
พัฒนาเมืองอัจฉริยะน่าอยู่ 
ทั่วประเทศ 
 
**** นโยบายเร่งด่วน 
๖ .๒  สนับสนุ นการลงทุ น  
“ เ ข ต พั ฒ น า พิ เ ศ ษ ภ า ค
ตะวันออก” “เขตเศรษฐกิจ
พิเศษ” “เมืองอัจฉริยะ” และ
การลงทุนในโครงสร้างพื้นฐาน
ที่ทันสมัย 

โครงการยกระดับเมืองน่าอยู่เมืองทันสมัยเพ่ือคนไทยเท่าเทียมและเท่าทัน 

    ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการส่งเสริมให้เกิดการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลด้วยแพลตฟอร์มและวิเคราะห์ข้อมูลของ
เมือง (City Data Platform) โดยมีผลการด าเนินงาน ดังนี้  
๑) คณะท างานประเมินแผนการเป็นเมืองอัจฉริยะ ๗ ด้าน พิจารณาเห็นชอบ
แผนพัฒนาเมืองของ ๔ เมือง ได้แก่ (๑) นครระยองเมืองอัจฉริยะและน่าอยู่  
(๒) หาดใหญ่เมืองอัจฉริยะสีเขียว (๓) ปัตตานีเมืองอัจฉริยะ และ (๔) อุบลราชธานี
เมืองอัจฉริยะ เพื่อเตรียมเสนอต่อคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนและบริหาร
โครงการเมืองอัจฉริยะต่อไป 
๒) อยู่ระหว่างการหารือกับเมืองอัจฉริยะ ๑๕ เมือง เพื่อหาแนวทางการบูรณาการ
ข้อมูลส าหรับการพัฒนาแพลตฟอร์มรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลของเมือง (City 
Data Platform)  
๓) หารือกับจังหวัดต่าง ๆ ในประเด็นเรื่องการเช่ือมโยงข้อมูลเพื่อพัฒนา City 
Data Platform ของเมือง อาทิเช่น จังหวัดเชียงราย ล าปาง พะเยา เพชรบูรณ์ 

๕๐ - - ๘๕.๐๐๐๐ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๒๖ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

นครสวรรค์ พิษณุโลก สุโขทัย ก าแพงเพชร นครราชสีมา นครพนม มหาสารคาม  
ศรีสะเกษ ชัยภูมิ สิงห์บุรี พระนครศรีอยุธยา สุพรรณบุรี ปทุมธานี นนทบุรี 
ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ปราจีนบุรี สระแก้ว  ชุมพร ภูเก็ต สงขลา ตรัง พัทลุง ปัตตานี 
และนราธิวาส 

นโยบายหลัก 
ด้านที่ ข้อ ๗           
การพัฒนาสร้าง
ความเข้มแข็ง
จากฐานราก 

๗.๑ ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน
และผลิตภัณฑ์ชุมชน  
      ๗.๑.๒ สนับสนุนความ
เข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชน
ผ่านเทคโนโลยี 
 
*** นโยบายเร่งด่วน 
๗ .  ก า ร เ ต รี ย ม ค น ไ ท ย สู่
ศตวรรษที่ ๒๑ 
 
 

๑. โครงการศูนย์ความเป็นเลิศด้านการพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กิจกรรมที่ ๑ จัดต้ังศูนย์วิจัยข้อมูลเพ่ือคาดการณ์อนาคตเชิงยุทธศาสตร์  
(Strategic Foresight) ส าหรับ Digital Business and Service  
     - จัดงานแถลงข่าวเผยแพร่ผลการส ารวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 
(Thailand Internet User Behavior) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยพบว่าใน
ปี ๒๕๖๔ ผู้ตอบแบบสอบถามมีการใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยต่อวันอยู่ที่ ๑๐ ช่ัวโมง 
๓๖ นาที และกิจกรรมออนไลน์ที่เป็นที่นิยม ๓ อันดับแรก ได้แก่ กิจกรรมการ
ติดต่อทางสื่อออนไลน์ กิจกรรมการรับชมรายการโทรทัศน์ ฟังเพลงผ่านทาง
ออนไลน์ และกิจกรรมค้นหาข้อมูลออนไลน์ ตามล าดับ   
     - จัดท าแผนการด าเนินงานในการส ารวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 
(Thailand Internet User Behavior) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดย
ด าเนินการจัดท า (ร่าง) แบบการส ารวจเป็นท่ีเรียบร้อย ก าลังอยู่ระหว่างขั้นตอน
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่แบบส ารวจฯ ทั้งนี้ คาดว่าประมาณสัปดาห์ที่ ๒ ของ
เดือนเมษายน ๒๕๖๕ จะสามารถกระจายแบบส ารวจฯ ได้ 
     - ก า ร ส า ร ว จ มู ล ค่ า พ า ณิ ช ย์ อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  ( Value of  
e-Commerce) ได้ด าเนินการศึกษาเพื่อปรับรูปแบบรอบการรายงานผลส ารวจ
ของ e-Commerce Survey ให้มีความเหมาะสม โดยก าลังอยู่ระหว่างการร่าง
แบบสอบถาม ซึ่งคาดว่าจะสามารถด าเนินการปล่อยแบบส ารวจและเข้า
สัมภาษณ์เชิงลึกผู้ประกอบการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ในช่วงปลายเดือน
พฤษภาคม ๒๕๖๕ 

๔๒.๖๐ - - ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ

ทั้งสิ้น ๒๘.๑๔ 
ล้านบาท 

 
ซ่ึงได้เบิกจ่าย
แล้ว ๔.๗๕ 
ล้านบาท  

และผูกพันรอ
จ่าย ๒๖.๙๒ 

ล้านบาท 

ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรม

ทาง
อิเล็กทรอนิกส ์

(สพธอ.) 



๒๗ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรมที่ ๒ จัดต้ังศูนย์วิเคราะห์ข้อมูลด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อ
พัฒนา Platform ส าหรับเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลด้านธุรกรรมเพื่อ
จัดท าเป็น Indicator ด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศ 
     - ด าเนินการรวบรวมและพัฒนาเว็บไซต์ฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับดัชนีและ
ตัวช้ีวัดที่สะท้อนสถานภาพการพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยปัจจุบัน
ก าลังอยู่ระหว่างการทดสอบฐานข้อมูลและ Dashboard แสดงตัวช้ีวัดฯ (User 
Acceptance Test) พร้อมทั้ง มีการส ารวจข้อมูลความต้องการเพื่อเตรียมพัฒนา
และก าหนดโจทย์การใช้ข้อมูลจากระบบ Big data ร่วมกับสถาบันส่งเสริมการ
วิเคราะห์และบริหารข้อมูลขนาดใหญ่ภาครัฐ (GBDi) 
กิจกรรมที่ ๓ จัดต้ังศูนย์ปฏิบัติการทดสอบบริการดิจิทัลแห่งอนาคตและการ
ใช้ เ ท ค โน โล ยี ปั ญญาประ ดิษฐ์  ( Emerging Digital Service and AI 
Governance Lab) เพื่อทดสอบและศึกษาเทคโนโลยีอนาคต และให้ค าปรึกษา
ในด้านนโยบายและการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับบริการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
     -  ด า เ นิ น ก า ร ห า รื อ เ พื่ อ ก า ห น ด แ น ว ท า ง ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ 
ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ  หรือ NECTEC และ
หน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ส าหรับการด าเนินงานศูนย์ปฏิบัติการทดสอบ
บริการดิจิทัลฯ (Biometric)  
     - จัดกิจกรรม Knowledge Sharing หัวข้อ “เปิดมุมมองและแนวโน้ม
เทคโนโลยีชีวมิติสู่การใช้งานจริง” เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้และผลการศึกษาการ
ใช้งานเทคโนโลยีชีวมิติ ผ่าน Facebook Live ของส านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ มีผู้เข้าร่วมจ านวนทั้งสิ้น ๒๐๖ คน และก าลังอยู่ระหว่างการ
ทบทวนแผนการเตรียมงานส าหรับการหารือประเดน็การท างานร่วมกับเครือขา่ย



๒๘ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ทางวิชาการและภาคธุรกิจ ในเรื่องการมอบอ านาจอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการท า
ธุรกรรมนิติบุคคล การใช้ AI ในภาคธุรกิจ และการส่งเสริมการใช้ Digital ID 
กิจกรรมที่ ๔ จัดต้ังสถาบันพัฒนาผู้ให้บริการ Digital Service (ETDA 
Academy) เพื่อพัฒนาผู้ ให้บริการ Digital Service/หน่วยงาน/องค์กรที่
ต้องการใช้ Digital Service ที่ต้องการความเช่ือมั่น มีมาตรฐานและมั่นคง
ปลอดภัย และสร้างการรับรู้ต่อผู้ใช้งาน Digital Service ใหส้ามารถใช้ได้อย่างมี
มาตรฐานและมั่นคงปลอดภัย 
     - จั ดท ากรอบรายละ เอี ยดและ เนื้ อหาหลักสู ตรนักบริหารระบบ 
ความมั่นคงปลอดภัยด้านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ช้ัน ๖ ตามกรอบมาตรฐาน
วิชาชีพของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ และสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพได้มีการประชุมเพื่อ
รับรองหลักสูตรดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว 
     - ยกร่างกรอบหลักสูตรการพัฒนาด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน ๒ 
หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจด้านกฎหมาย และ
เทคโนโลยีดิจิทัล และหลักสูตรด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ของ สพธอ. 
     -  ด า เนินการจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาทักษะด้านธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งสิ้น ๑,๐๘๘ คน ดังนี้  
       ( ๑ )  เ ผ ย แ พ ร่ คู่ มื อ  เ นื้ อ ห า ห ลั ก สู ต ร  ETDA Digital Citizen  
บนแพลตฟอร์ม ADTE  
       (๒) กิจกรรมส าหรับพัฒนาความรู้ให้แก่ ETDA Digital Citizen Trainer 
(EDC Trainer) ที่ผ่านการคัดเลือกจ านวน ๒๔ คน (โดยมีผู้สมัครจ านวน ๗๔ คน 
ซึ่งได้พิจารณาตามคุณสมบัติที่ก าหนด แล้วเสร็จเมื่อวันที่ ๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕) 
รวมถึงมีการสร้าง Community และเตรียมเข้าสู่การอบรม Trainer ของหลักสูตร 
EDC รอบแรกระหว่างวันท่ี ๑๒-๑๓ มีนาคม ๒๕๖๕ 



๒๙ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

       (๓) ผู้ เข้าอบรมเนื้อหาหลักสูตร ETDA Digital Citizen ในกิจกรรม  
“นักสืบสายชัวร์ x ชัวร์ก่อนแชร์สโมสร” Virtual Camp ร่วมกับ อสมท. รวม
จ านวนทั้งสิ้น ๖๕๔ คน (กลุ่มเด็กตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษาถึงอุดมศึกษา และครู) 
       (๔) การพัฒนาโค้ชดิจิทัลและชุมชน ที่ปรึกษาฯ ทั้ง ๔ สถาบัน ได้จัดเก็บ
ข้อมูลชุมชนและโค้ชฯ พร้อมรับสมัครโค้ชฯ และชุมชน เรียบร้อยแล้ว โดยได้
ก าหนดการจัดรูปแบบและหลักสูตรในการจัดอบรมดังกล่าว 
       (๕) จัดอบรมนักศึกษาในวิชา มศว. ๓๔๒ ธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
(SWU 342 Electronic Commerce) โดยมีผู้เข้าร่วมอบรมฯ จ านวน ๒๗๐ คน 
       ( ๖ )  จั ด อบรมกา รพัฒนา ช่อ งทา งจ า หน่ า ยออน ไลน์ เ บื้ อ ง ต้ น  
ในการอบรมพนักงาน Restart Thailand ของ ปตท. โดยมีผู้เข้าร่วมอบรมฯ 
จ านวน ๑๔๐ คน 

นโยบายหลัก 
ข้อที่ ๘. การ
ปฏิรูป
กระบวนการ
เรียนรู้และการ
พัฒนาศักยภาพ
ของคนไทยทุก
ช่วงวัย 

๘.๖ ส่งเสริมการเรียนรู้และ
พัฒนาทักษะทุกช่วงวัย 
      ๘.๖.๒ พัฒนาแพลตฟอร์ม
การเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัล 

โครงการเรียนโค้ดด้ิงพัฒนา STEM  
   ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการส่งเสริมการพัฒนา
สถานศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาไปสู่การเป็นสถานศึกษาเพื่อการ
เรียนรู้และพัฒนาทักษะ Coding STEM และ IoT โดยมีผลการด าเนินการ ดังน้ี  
   ๑) ประกาศรับสมัครข้อเสนอโครงการจากหน่วยร่วมด าเนินการพัฒนา
สถานศึกษาระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษาไปสู่การเป็นสถานศึกษาเพื่อ
การเรียนรู้เชิงปฏิบัติการและพัฒนาทักษะด้าน Coding STEM และ IoT รวมถึง
เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ในการผลิตบุคลากรดิจิทัล 
   ๒) ประกาศรับสมัครข้อเสนอโครงการจากหน่วยร่วมด าเนินการพัฒนา
สถานศึกษาระดับอาชีวะให้เป็นแหล่งเรียนรู้เพื่อยกระดับทักษะด้าน Coding, AI 
, IoT และ Robotics 
   ๓) ประกาศรับสมัครหน่วยร่วมในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูระดับช้ัน
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอาชีวะ รวมถึงบุคลากรทางการศึกษาของภาครัฐ

๕๐ - - ๑๘.๖๙๓๐  
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๓๐ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

และเอกชน ที่จัดการเรียนการสอนด้าน Coding STEM IoT และ AI ให้มี
ศักยภาพในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียนการสอนดิจิทัล และ
น าไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาทักษะวิทยาการค านวณให้กับนักเรียนต่อไป 
   ๔) ประกาศรับสมัครหน่วยร่วมในการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียน
ระดับช้ันประถมศึกษา และมัธยมศึกษาได้เสริมสร้างความรู้หรือพัฒนาทักษะ
ดิ จิ ทั ล ด้ า น  Coding, STEM, IoT, Metaverse, NFT, Cryptocurrency, 
Blockchain 

       ๘.๖.๔ พัฒนาทักษะ
อาชีพทุกช่วงวัย 
 

๑. โครงการสร้างผู้สู งวัยและ ผู้ด้อยโอกาสเป็นก าลังคนดิจิทัลสู้ ภั ย 
ไซเบอร์ 
    ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการสร้างความตระหนัก 
ความรู้ ความเข้าใจการใช้ไซเบอร์ปลอดภัยและสร้างสรรค์ให้แก่ผู้สูงวัยและ
ผู้ด้อยโอกาสให้มีการปรับตัวในการใช้ไซเบอร์อย่างเหมาะสม ปลอดภัย และ
สร้างสรรค์ โดยมีผลการด าเนินการ ดังนี ้
    ๑) ด าเนินการอบรมให้กับผู้สูงวัยและผู้ด้อยโอกาสแล้วเสร็จ จ านวน ๗๔๒ 
ราย ประกอบด้วย 
         - หลักสูตรพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลและการผลิตสื่อสร้างสรรค์ 
ปลอดภัย ส าหรับผู้สูงอายุ จ านวน ๔๗๖ ราย 
         - ห ลั ก สู ต ร ก า ร ใ ช้ ง า น แ อ ป พ ลิ เ ค ช่ั น ซื้ อ ข อ ง อ อ น ไ ล น์   
(e-marketplace) จ านวน ๔๗ ราย 
         - หลักสูตรการใช้งานแอปพลิเคชันซูม (Zoom Meeting) จ านวน ๒๑๙ ราย 
    ๒) อยู่ระหว่างการพัฒนาทักษะผู้สูงวัยและผู้ด้อยโอกาสให้เป็นผู้น าสู้ภัยไซ
เบอร์ โดยมีเป้าหมาย ๑,๕๐๐ ราย ประกอบด้วย 
        - หลักสูตรความรู้ค้าขายและการตลาดออนไลน์สู้ภัยไซเบอร์ จ านวน 
๗๕๐ ราย 

๕๕ - - ๑๑.๑๘๗๒ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๓๑ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

       - หลักสูตรพัฒนาทักษะผู้สูงวัยให้รู้เท่าทันสื่อดิจิทัล จ านวน๗๕๐ ราย 
   ๓) อยู่ระหว่างการพิจารณาข้อเสนอโครงการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อ
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัยและสร้างสรรค์ให้ผู้สูงอายุ 

  ๒. โครงการ Coding เพ่ือผู้สูงอายุ 
    ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการยกระดับการส่งเสริมทักษะ
ด้านดิจิทัลให้ผู้สูงอายุในกลุ่มอาชีพเพื่อให้กลับเข้าสู่ตลาดแรงงานของประเทศ เพื่อ
บรรเทาผลกระทบจากการขาดแคลนแรงงานทักษะด้านดิจิทัลในภาคธุรกิจและ
อุตสาหกรรมที่ส าคัญของประเทศ โดยมีผลการด าเนินการ ดังนี ้
    ๑) ด าเนินการอบรมใหผู้้สูงวัยแล้วเสร็จ จ านวน ๑,๑๕๓ ราย ประกอบด้วย  
        - หลักสูตรการพัฒนาทักษะโปรแกรมมิ่ง จ านวน ๑๐๑ ราย 
        - หลักสูตรการพัฒนาทักษะดิจิทัล ส าหรับการเตรียมความพร้อมสู่การมี
งานท า จ านวน ๔๐๔ ราย 
        - โครงการช็อปง่าย ขายคล่องที่ Shopee ฉบับวัยเก๋า จ านวน ๕๐ ราย 
        - หลักสูตรการพัฒนาทักษะขาย อาหารบนแพลตฟอร์มดิจิทัล จ านวน 
๕๙๘ ราย 
    ๒) อยู่ระหว่างการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้ผู้สูงอายุ โดยมีเป้าหมาย จ านวน 
๑,๓๐๐ ราย ประกอบด้วย 
        - หลักสูตรพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์เว็บไซต์เพื่อเพิ่มรายได้ในยุคดิจิทัล 
จ านวน ๓๐๐ ราย 
        - หลักสูตรการพัฒนาทักษะการตลาดออนไลน์ จ านวน ๘๐๐ ราย 
        - หลักสูตรการสร้างรายไดเ้สรมิวัยเกษียณด้วยงานภาพถ่าย จ านวน ๒๐๐ ราย 
    ๓) ประกาศรับสมัครหน่วยร่วมเพื่อพัฒนาทักษะดิจิทัลให้ผู้สูงอายุ เป้าหมาย 
๙๕๐ ราย เช่น 
        - หลักสูตร Data Analytics & Data Visualization จ านวน ๔๐๐ ราย 

๕๐ - - ๑๓.๑๓๕๒ 
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๓๒ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 
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ข้อขัดข้อง 
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งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

        - หลักสูตร Second-Career Digital Photography จ านวน ๒๐๐ ราย 
        - หลักสูตรพัฒนาศักยภาพดิจิทัลให้กับผู้สูงวัยให้สามารถสร้างธุรกิจราย
ย่อย จ านวน ๒๕๐ ราย 
        - หลักสูตรการพัฒนาทักษะโปรแกรมมิ่ง จ านวน ๑๐๐ คน 
   ๔) อยู่ระหว่างการพิจารณาข้อเสนอโครงการพัฒนาแพลตฟอร์มเพื่ออ านวย
ความสะดวกในการสร้างอาชีพ สร้างรายได้ให้ผู้สูงอายุ  

นโยบายหลัก 
ด้านที่ ๑๑  
การปฏิรูป                
การบริหาร
จัดการภาครัฐ 

๑๑.๒ ปรับเปลี่ยนกระบวนการ
อนุมัติอนุญาตของทางราชการ
ที่มีความส าคัญต่อการประกอบ
ธุ รกิ จและด า เนิน ชีวิตของ
ประชาชนให้เป็นระบบดิจิทัล 
 
*** นโยบายเร่งด่วน 
๑๐.  การพัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชน 

๑. กิจกรรมการขยายผลและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ Smart Office เพ่ือ
สนับสนุนการท า Digital Transformation ให้กับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน
ขยายผลและเพ่ิมประสิทธิภาพ ระบบ Smart Office เพ่ือสนับสนุนการท า 
Digital Transformation เพื่ อ เพิ่ มขี ดความสามารถในการท า งานให้ มี
ประสิทธิภาพและขยายผลการใช้งานระบบไปยังหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน 
    - ด าเนินการปรับปรุงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Saraban) เพื่อให้
เกิดความเช่ือมโยง และสามารถใช้งานภายในหน่วยงานของ สพธอ. ได้อย่าง             
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการพัฒนาระบบภายในส านักงานฯ เพื่อเป็น
ต้นแบบขยายผลการท างานในรูปแบบ e-office ได้แก่ ระบบ e-Progress 
management และระบบบริหารจัดการสินทรัพย์ ทั้งนี้ ก าลังอยู่ระหว่างการ
พัฒนาระบบประเมินผลงานพนักงานและเตรียมการพัฒนาระบบ e-Budgeting  
     - วางแผนร่วมมือกับบริษัทผู้พัฒนาซอฟต์แวร์เข้าร่วมให้บริการฯ โดยก าลัง
อยู่ระหว่างเตรียมการจัด Workshop เพื่อหารูปแบบแนวทางความร่วมมือ
ร่วมกัน ทั้งนี้ ในเบื้องต้นมีการหารือใน ๓ บริษัท ได้แก่ บริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) (NT) บริษัท กรุงไทย คอมพิวเตอร์ เซอร์วิสเซส จ ากัด 
(KTBCS) และบริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จ ากัด (มหาชน) (INET) 

๔๘.๗๙ - - ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
ทั้งสิ้น ๖.๘๓ 

ล้านบาท 

ซ่ึงได้เบิกจ่าย
แล้ว ๓.๙๘ 

ล้านบาทและ
ผูกพันรอจ่าย 

๒.๘๕  
ล้านบาท 

ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรม

ทาง
อิเล็กทรอนิกส ์

(สพธอ.) 



๓๓ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

     - ขยายผลการใช้งานระบบ Smart Office โดยด าเนินการหารือร่วมกับ 
กรมอุตุนิยมวิทยาในการขยายผลการใช้งาน e-Saraban และจัดฝึกอบรมการใช้
งานในกลุ่ม Key user เมื่อต้นเดือนมีนาคม ๒๕๖๕ และเตรียมการฝึกอบรม
ให้กับ General user ในช่วงเดือนเมษายน ๒๕๖๕ ตลอดจนด าเนินการหารือ
เพื่อน าระบบ e-Saraban ไปทดลองใช้งานร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ เช่น กรม
คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ (กระทรวงยุติธรรม) กองทุนสื่อสร้างสรรค์ กรมพัฒนา
สวัสดิการ กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน และหน่วยงานเอกชนต่าง ๆ 

  
 
 

***นโยบายเร่งด่วน 
๗. การเตรียมคนไทยสู่
ศตวรรษที่ ๒๑ 
 
๑๐.๒ ลดข้อจ ากัดด้านกฎหมาย
ที่เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการ
ท าธุรกิจและการด ารงชีวิตของ
ประชาชน แก้ไขกฎหมายที่ไม่
เป็นธรรม ล้าสมัย ซึ่งเป็น
อุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ 

๒. โครงการพัฒนากฎหมายและกลไกก ากับดูแลธุรกิจดิจิทัล 
กิจกรรมที่ ๑ การพัฒนากฎหมายและมาตรฐานรองรับการก ากับดูแลธุรกิจ
บริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
     - จัดท าแผนการด าเนินงานในการจัดท ากฎหมายล าดับรองภายใต้ (ร่าง) 
พ.ร.ฎ. ว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ 
พ.ศ. .… พร้อมรายการกฎหมายลูกและระยะเวลาในการด าเนินงาน โดยเตรียม
น าเสนอแนวคิดในการด าเนินงาน (Concept) ต่อคณะอนุกรรมการด้าน
กฎหมาย คธอ. ในเดือนมกราคม ๒๕๖๕ และผ่านการพิจารณาวาระที่ ๑ ของ
คณะกรรมการกฤษฎีกาซึ่ง สพธอ. ด าเนินการจัดให้มีการน าเสนอข้อมูลแก่
สาธารณชน และการรับฟังความคิดเห็นผ่านระบบกลางทางกฎหมาย 
(www.law.go.th) เมื่อวันท่ี ๑๐-๒๕ มีนาคม ๒๕๖๕   
     - ด าเนินการปรับปรุงร่างข้อเสนอแนะมาตรฐานฯ ฉบับ Public Review 
Document (PRD) เรื่อง การมอบอ านาจทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีการประชุม
รับฟังความคิดเห็นและความต้องการทางธุรกิจ (Business Requirement) จาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรองรับการใช้ Digital ID สนับสนุนการท าธุรกรรมของ
นิติบุคคล โดยปัจจุบันได้สิ้นสุดการเวียนร่างฯ เมื่อวันที่ ๒๕ มีนาคม ๒๕๖๕ 
พร้อมสรุปผลการเวียนร่างฯ ดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว 

๔๙.๗๒ - - ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ

ทั้งสิ้น ๓๓.๔๙ 
ล้านบาท  

ซ่ึงได้เบิกจ่าย
แล้ว ๑.๖๘ 
ล้านบาท  

และผูกพันรอ
จ่าย ๓๑.๘๑ 

ล้านบาท 

ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรม

ทาง
อิเล็กทรอนิกส ์

(สพธอ.) 



๓๔ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

     - ด าเนินการปรับปรุงร่างข้อเสนอแนะมาตรฐานฯ ฉบับ Draft Document 
(DD) เรื่อง Online Consumer Reviews แล้วเสร็จ โดยก าลังอยู่ระหว่างเตรียม
น าเสนอคณะท างาน e-Service ภายใน สพธอ. เพื่อพิจารณาฯ 
กิจกรรมที่ ๒ การพัฒนากลไกด้านการก ากับดูแลและการตรวจประเมิน
รับรองความสอดคล้องตามเกณฑ์และมาตรฐานส าหรับธุรกิจบริการเกี่ยวกับ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Service) ที่มีความส าคัญ 
     -  จัดท าพร้อมเผยแพร่คู่มือการประเมินความสอดคล้องด้วยตนเอง ส าหรับ
ระบบการลงคะแนนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือ e-Voting และก าลังอยู่ระหว่าง
การจัดท ากระบวนการตรวจประเมิน DID (กรอบการประเมินความเสี่ยงของ
ธุรกิจบริการดิจิทัลไอดี/Risk-based Approach) 
กิจกรรมที่ ๓ การพัฒนาองค์ความรู้ด้านการก ากับดูแลธุรกิจดิจิทัล 
     - อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูลประกอบการพัฒนากระบวนและวิธีการการ
ตรวจประเมินธุรกิจบริการภายใต้การก ากับดูแล เช่น Digital ID และ CA 
 

  ๓. โครงการพัฒนาบริการโครงสร้างพ้ืนฐานและความมั่นคงปลอดภัยด้าน
ดิจิทัล 
กิจกรรมที่ ๑ ศึกษาวิจัย และพัฒนานวัตกรรมต้นแบบท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้ 
Digital ID และ e-Document 
    - พัฒนาต้นแบบการแปลงเอกสาร e-Document โดยมีการก าหนดขอบเขต
เรื่องการเช่ือมโยงกับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และออกแบบ Schema 
Model ของระบบ รวมถึงกรอบการท างาน/รายช่ือเอกสารที่จะปรับเป็น e-
Document (ใบเสร็จ | ใบ P0 | สารบรรณ) ของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
(สตง.) และส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) ท้ังนี้ 
สพธอ. ก าหนดแผนเริ่มทดสอบเชิงระบบในเดือนพฤษภาคม ๒๕๖๕ 

๕๘.๑๖ - - ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ

ท้ังสิ้น 
๒๘๐.๙๒  
ล้านบาท 

 
ซ่ึงได้เบิกจ่าย

แล้ว  
๑๖.๐๕  
ล้านบาท  

และผูกพันรอ

ส านักงานพัฒนา
ธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส ์

(สพธอ.) 



๓๕ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

    - การพัฒนาระบบต้นแบบ Digital ID ในลักษณะแอปยืนยันตัวตนด้วย 
Digital ID ที่สอดคล้องตามมาตรฐาน FIDO ผ่านการเช่ือมโยงระบบของ 
D.Dopa โดยมีแผนน าไปทดลองใช้กับกระทรวงยุติธรรม (เข้าไปติดตั้งในเดือน
เมษายน ๒๕๖๕) 
กิจกรรมที่ ๒ ให้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับการสร้างเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส ์
    - ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานส าหรับการสร้างเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ 
ระบบ e-Timestamp, e-Tax invoice by Email, ETDA Connect และ Web 
Validation โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ มีจ านวนสถิติจ านวนการใช้งานระบบ 
(Transactions) (ข้อมูล ณ เดือนมีนาคม ๒๕๖๕) 

 e-Timestamp จ านวน ๑๖,๙๒๘,๖๗๒ ฉบับ  
 e-Tax invoice by Email จ านวน ๔๖๖,๕๐๐ ฉบับ 
 Web Validation จ านวน ๔๕,๕๖๙ ฉบับ 

กิจกรรมที่ ๓ ให้บริการเฝ้าระวังภัยคุกคามไซเบอร์ให้กับบริการออนไลน์
ภาครัฐ และจัดการเหตุการณ์ภัยคุกคามไซเบอร์ให้กับโครงสร้างพ้ืนฐาน
ส าคัญทางสารสนเทศ (CII) 
    - ด าเนินการจัดหาระบบส าหรับบริการเฝ้าระวังภัยคุกคามไซเบอร์ ส าหรับ 
๒๘๐ หน่วยงาน เพื่อติดตั้งเพิ่มเติม/ทดแทนและให้บริการเฝ้าระวังภัยคุกคามไซ
เบอร์ โดยครอบคลุมการเฝ้าระวังภัยคุกคามที่ส าคัญ (Malware DDoS Web 
Hacking) จากแหล่งวิเคราะห์ต่าง ๆ 
     - ด าเนินการจัดกิจกรรมซักซ้อมรับมือภัยคุกคามไซเบอร์ จ านวน ๒๐๙ ราย 
จาก ๑๗๑ หน่วยงาน เมื่อวันที่ ๑๑-๑๒, วันที่ ๑๘-๑๙ มกราคม ๒๕๖๕ ที่ผ่านมา 
     - สถิติร้อยละของการแจ้งเตือนและด าเนินการเพื่อระงับหรือป้องกันการ
โจมตีที่อาจส่งผลกระทบรุนแรงกับระบบที่มีการเฝ้าระวัง โดย ThaiCERT 

จ่าย ๒๖๔.๘๗ 
ล้านบาท 



๓๖ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ภายใน ๑ ช่ัวโมงหลังจากได้ผลการวิเคราะหเ์ท่ากับ ร้อยละ ๙๙ (ข้อมูล ณ เดือน
มีนาคม ๒๕๖๕) 

 ๑๑.๓ พัฒนาระบบข้อมูล
ขนาด ใหญ่ ใ นกา รบริ ห าร
ราชการแผ่นดิน 

๑. โครงการจัดท าบัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data Catalog) 
ส านักงานสถิติแห่งชาติในฐานะหน่วยงานหลักด้านการบริหารจัดการระบบ

สถิติของประเทศ และหน่วยงานที่ ได้รับข้อสั่ งการให้ด าเนินการตามมติ
คณะรัฐมนตรีได้จัดท าโครงการจัดท าบัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data 
Catalog) ขึ้น เพื ่อสน ับสน ุนหน่วยงานต่าง ๆ ให้มีการจัดท าบัญชีข้อมูล
หน่วยงานที่เป็นมาตรฐานเดียวกันและสนับสนุนให้หน่วยงานที่จัดท าบัญชีข้อมูล
หน่วยงานแล้ว สามารถลงทะเบียนเข้าสู่ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government 
Data Catalog  :  GDC) โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เป็นการด าเนินงานใน
ระยะที่ ๓ พัฒนาระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data Catalog) และ
ส่งเสริมหน่วยงานจัดท าบัญชีข้อมูลที่สอดคล้องตามมาตรฐาน  มีผลการ
ด าเนินงาน ดังนี้ 

 กิจกรรมการจัดท าบัญชีข้อมูลภาครัฐ :  
   ๑) จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการส าหรับการสนับสนุนหน่วยงานตาม

ตัวช้ีวัด ก.พ.ร. ปี ๒๕๖๕ จ านวน ๗ รุ่น เสร็จสิ้นแล้ว  
        ๒) พิจารณาจัดจ้างเสร็จสิ้นแล้ว โดยก าหนดวันนัดลงนามสัญญาเพื่อจัด
จ้างที่ปรึกษาฯ เมื่อวันที่ ๒ มีนาคม ๒๕๖๕ และประชุมคณะกรรมการตรวจรับ
ครั้งท่ี ๑ เมื่อวันท่ี ๑๑ มีนาคม ๒๕๖๕ 
        ๓) ที่ปรึกษาฯ อยู่ระหว่างศึกษาระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐจากหน่วยงาน
ภายในประเทศตามการส่งมอบงานงวดที่ ๑  
        ๔) สนับสนุนหน่วยงานให้ท าการลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ ขณะนี้มี
หน่วยงานปี ๒๕๖๔ น าชุดข้อมูลเข้าสู่ระบบแล้ว จ านวน ๗๘ หน่วยงาน และมี
ชุดข้อมูลที่ลงทะเบียนแล้ว จ านวน ๔๖๘ ชุดข้อมูล  

๑๒ 
 
 

- - จ านวน  
๔๐.๖๒๓๘ 
ล้านบาท

(งบประมาณ  
ปี พ.ศ. 
๒๕๖๕)  

 

ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ
(สสช.) 



๓๗ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

        ๕) สนับสนุนจังหวัดในการก าหนดการวิเคราะห์ชุดข้อมูลส าหรับประเด็น
ส าคัญ โดยจัดท าร่างต้นแบบการวิเคราะห์ของจังหวัดอุตรดติถ์ ประเด็น " พัฒนา
เกษตรกรรม (ข้าว) ให้มีคุณภาพ ปลอดภัย ได้มาตรฐาน "  

 กิจการการพัฒนาระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ :  
๑) จัดประชุมคณะกรรมการร่างขอบเขตของงาน (TOR) เพื่อปรับปรุงร่าง 

ครั้งท่ี ๒ 
๒) เสนอขออนุมัติ TOR ครั้งที่ ๒ และอยู่ระหว่างประกาศ e-bidding 

ครั้งท่ี ๒ 
ด าเนินการ e-bidding TOR ครั้งที่ ๒ ไม่มีผู้เสนอราคา อยู่ระหว่างกระบวนการ
พิจารณาโดยวิธีคัดเลือก 

  ๒. โครงการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลของรัฐ  
กิจกรรม พัฒนาระบบคลาวด์กลางภาครัฐ (Government Data Center and 
Cloud service : GDCC) (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕)  
    ปัจจุบันมีการให้บริการ GDCC แก่หน่วยงานภาครัฐเพื่อเป็นโครงสร้างพื้นฐาน 
ในการใหบ้ริการประชาชนด้านต่าง ๆ ดังนี้  
     ๑) จ านวน ๒๘๓ กรม ๘๖๘ หน่วยงาน ๒,๙๒๖ ระบบงาน (ข้อมูล ณ เดือน
มีนาคม ๒๕๖๕)      
     ๒) คอมพิวเตอร์เสมือน (VM) 30,011 VM หน่วยประมวลผล (vCPU) 
22,541 vCPU 
    ๓) หน่วยความจ าหลัก (RAM) 93,969 GB พื้นที่จัดเก็บข้อมูล (Storage) 
3,102,013 GB  

๔๐   - - เบิกจ่ายล่วงหน้า
ร้อยละ 30 

จ านวน 
250.5900  

ล้านบาท 
เบิกจ่ายงวดที่ 1 

จ านวน  
116.9420  

ล้านบาท 
 

(งปม. ๖๕ 
ได้รับการจัดสรร 

835.7631 
 ล้านบาท)   

 

ส านักงาน
คณะกรรมการ 
ดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 

(สดช.) 

นโยบาย
เร่งด่วนข้อที่ ๕ 

๕ . ๒  ส นั บ ส นุ น ก า ร ป รั บ 
"เปลี่ยนทักษะ" และ "เปลี่ยน

๑. โครงการส่งเสริมเด็กทุนไทยสร้างชาติด้วยเทคโนโลยีบิ๊กดาต้า (Big Data) ๕๐ - - ๑๖.๗๐๐๒  
ล้านบาท 

ส านักงาน
ส่งเสริม



๓๘ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

การยกระดับ
ศักยภาพของ
แรงงาน 

 

สายอาชีพ" ให้ตรงกับความ
ต้องการของ "ตลาดแรงงาน" 
"อุตสาหกรรมเป้าหมาย" และ 
"ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี" 

    ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ด าเนินการยกระดับทักษะบุคลากร
ด้าน big data ให้ตอบสนองต่อความต้องการในภาครัฐ และเอกชน แก้ไขการ
ขาดแคลนก าลังคนด้าน Data Science และ Data Engineering ของประเทศ 
โดยด าเนินการประชาสัมพันธ์โครงการและประชุมร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อหาแนวทางในการยกระดับทักษะบุคลากรด้าน big data ให้ตอบสนองต่อ
ความต้องการในภาครัฐ และเอกชน แก้ไขการขาดแคลนก าลังคนด้าน Data 
Science และ Data Engineering ของประเทศ โดยมีผลการด าเนินงาน ดังนี้  
     ๑) ประกาศรับสมัครนิติบุคคลเพื่อขอรับการช่วยเหลือหรือการอุดหนุน                  
การพัฒนาศักยภาพก าลังคน และบุคลากรด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
ด้าน Data Science และ Data Engineering 
     ๒) ประชาสัมพันธ์โครงการและประชุมร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อหา
แนวทางในการยกระดับทักษะบุคลากรด้าน Big Data ให้ตอบสนองต่อ                
ความต้องการในภาครัฐ และเอกชน แก้ไขการขาดแคลนก าลังคนด้าน Data 
Science และ Data Engineering ของประเทศ 

 เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 

  ๒. โครงการรัฐร่วมเอกชนสร้างทักษะดิจิทัลใหม่ เรียนจบ ไม่ตกงาน 
    ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) ยกระดับทักษะก าลังคนดิจิทัล 
(Upskill) ที่ศึกษาในสาขา IT ให้มีความรู้ความสามารถตรงตามความต้องการ
ของตลาดแรงงานและรองรับอุตสาหกรรมของประเทศ และ Reskill ก าลังคน
ดิจิทัลในสาขา Non-IT ให้สามารถท างานในสายดิจิทัลที่ขาดแคลนได้ โดยมีผล    
การด าเนินงาน ดังนี ้
     ๑) ร่วมกับบริษัท เก็ทลิงส์ (ประเทศไทย) จ ากัด สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติ
สิรินธร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต และ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ จัดแคมเปญ “หางานให้น้อง” เพื่อสนับสนุนและสร้าง

๕๐ - - ๒.๘๕๐๐ 
ล้านบาท 

 

ส านักงาน
ส่งเสริม

เศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) 



๓๙ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

โอกาสให้บัณฑิตจบใหม่ในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลได้มีโอกาสหางานที่ตรงกับ 
สายงานที่ศึกษามา 
     ๒) ประกาศรับสมัครข้อเสนอโครงการจากนิติบุคคลในการยกระดับทักษะ
นักศึกษา/ผู้ส าเร็จการศึกษาในสาขา IT ให้มีความรู้ความสามารถตรงตามความ
ต้องการของตลาดแรงงานและรองรับอุตสาหกรรมของประเทศ ในสาขา 
Advance Programming, Artificial Intelligence:  AI, Augmented Reality: 
AR, Cloud Computing), Cyber Security, Data Analytics 
     ๓) ประกาศรับสมัครข้อเสนอโครงการจากนิติบุคคลในการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลส าหรับนักศึกษา/ผู้ส าเร็จการศึกษาในสาขาทั่วไป (Non-IT) เพื่อตรียม
ความพร้อมเข้าสู่สายงานดิจิทัล ในสาขา Digital Marketing, Digital Content, 
Digital Media, Digital Management, Digital Transformation และงานอ่ืนๆ 
ที่มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

นโยบาย
เร่งด่วน ข้อที่ ๗ 
การเตรียมคน
ไทยสู่ศตวรรษ 

ที่ ๒๑ 

๗.๓ การสร้างความรู้ความ
เข้าใจการใช้เทคโนโลยี ดิจิทัล 
สื่อออนไลน์ และเครือข่าย 
สังคมออนไลน์ เพื่อป้องกัน
ผลกระทบในเชิงสังคม สร้าง
ความปลอดภัยดูแลปัญหา
อาชญากรรมทางไซเบอร์ และ
สามารถใช้ เทคโนโลยี เป็น
เครื่ อ งมื อ ในการกระจาย
ข่าวสารที่ถูกต้อง เกิดความ
สามัคคีในสังคม รวมทั้งปลูกฝัง

๑. โครงการศูนย์ประสานงานและแก้ไขปัญหาข่าวปลอม (Anti -Fake News 
Center: AFNC) 
     ส านักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สป.ดศ.) ด าเนินการ
โครงการศูนย์ประสานงานและแก้ไขปัญหาข่าวปลอม (Anti-Fake News 
Center: AFNC) เพื่อแก้ไขปัญหาข่าวปลอม ข่าวบิดเบือนท่ีมีจ านวนมากบนโลก
โซเชียล ซึ่งได้สร้างความตระหนก ความเสียหายทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม 
โดยได้ด าเนินการเปิดศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม ตั้งแต่วันท่ี 1 พฤศจิกายน 2562                 
ให้ประชาชนติดตามและตรวจสอบข่าวปลอมผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่                      
(๑) ทางไลน์@antifakenewscenter มีผู้ติดตามจ านวน 1,402,188 คน                  
(๒) ทางเว็บไซต์  https://www.antifakenewscenter.com มีผู้ติดตาม จ านวน 
2,364,562 คน (๓) ทางเฟซบุ๊ก Anti-Fake News Center Thailand จ านวน 
55,653 คน (๔) ทางทวิตเตอร์ @AFNCTHAILAND จ านวน 5,764 คน โดยมี

ด าเนินการ
ต่อเนื่อง   

- - ๗๙.๗๙๗๔  
ล้านบาท 

(งบประมาณ
ปี พ.ศ. 
๒๕๖๕) 

 

ส านักงาน
ปลัดกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและ
สังคม (สป.ดศ.) 



๔๐ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

คุณธรรม จริยธรรมในการ
ด าเนินชีวิต 

การเผยแพร่ข่าวปลอมที่ได้รับการยืนยันจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องผ่านช่องทาง
ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ในเดือนมีนาคม ๒๕๖๕ พบข้อความข่าวที่ต้องด าเนินการ
ตรวจสอบทัง้หมด 988 ข้อความ และได้รับผลการตรวจสอบทั้งหมด จ านวน 304 
เรื่อง ปรากฏว่าเป็นข่าวปลอม จ านวน 49 เรื่อง ข่าวจริง 222 เรื่อง ข่าวบิดเบือน 
33 เรื่อง แล้วน าไปเผยแพร่ทั้งหมด 184 เรื่อง (แบ่งเป็น ข่าวปลอม 100 เรื่อง  
ข่าวจริง 63 เรื่อง ข่าวบิดเบือน 21 เรื่อง) รอด าเนินการเผยแพร่ 120 เรื่อง 
     นอกจากนี้ส านักงานปลัดกระทรวงฯ ยังได้ให้ค าปรึกษากับประชาชน
เกี่ยวกับความรู้ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๖๐ ณ ศูนย์บริการประชาชน ส านักงานปลัดกระทรวงฯ 
ช้ัน 6 อาคารรัฐประศาสนภักดี ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติฯ ถนนแจ้งวัฒนะ 
ทั้งนี้ ในช่วงเดือนมีนาคม 2565 ให้บริการทางโทรศัพท์ จ านวน ๕๕ ครั้ง 

  ๒. โครงการเฝ้าระวังเว็บไซต์ผิดกฎหมาย 
เพื่อแก้ปัญหาการมีข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ผิดกฎหมายเกี่ยวกับความมั่นคง 
(สถาบันพระมหากษัตริย์) และอาชญากรรมอื่น ๆ ที่แพร่หลายในโลกโซเชียล ซึ่ง
ได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่เฝ้าระวัง รับแจ้ง และจัดเก็บข้อมูลที่เผยแพร่บนโลกโซเชียล
ตลอด 24 ช่ัวโมง และเปิดเพจอาสาจับตาออนไลน์  เพื่อให้ประชาชนแจ้ง
เบาะแสเว็บไซต์ที่ผิดกฎหมาย โดยผลการด าเนินงานเดือนมีนาคม ๒๕๖๕  
มีค าสั่งศาลให้ระงับการแพร่หลายซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ผิดกฎหมาย จ านวน 
๑๕ ค าสั่งศาล ๓๑๖ URLs  
*หมายเหตุ เนื่องจากวิธีการพิจารณาของศาลได้เปลี่ยนไปจากเดิมโดยเพิ่มเติม
ในขั้นตอนการแจ้งคู่กรณีและการไต่สวนท าให้คดีอยู่ในระหว่างการพิจารณามาก
ขึ้นและท าให้คดีเสร็จช้าลง 

ด าเนินการ
ต่อเนื่อง   

- - - ส านักงาน
ปลัดกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและ

สังคม 
(สป.ดศ.) 

  ๓. โครงการเยาวชนร่วมใจต้านภัยไซเบอร์ (จ่าฮูกสอนเด็ก)  ๒๐ - - - กองบังคับการ
ปราบปราม
การกระท า
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    กองบังคับการปราบปรามการกระท าความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี (บก.ปอท.) ได้จัดโครงการเยาวชนร่วมใจต้านภัยไซเบอร์ (จ่าฮูกสอนเด็ก) 
ต่อเนื่องมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ความรู้แก่
เยาวชนในการป้องกันและรู้เท่าทันภัยต่างๆ ท่ีแฝงมากับการใช้เทคโนโลยีและ
อินเทอร์เน็ต ตลอดจนปลูกฝังค่านิยมในการเทิดทูน จงรักภักดี รวมทั้งพิทักษ์และ
ปกป้องสถาบันพระมหากษัตริย์ให้แก่เยาวชน นักเรียน นักศึกษา ในสถานศึกษา
ต่างๆ จ านวนอย่างน้อย ๑,๐๐๐ คน/ปี โดยขณะนี้อยู่ระหว่างการพิจารณาแก้ไข
รายละเอียดในใบสั่งจ้าง และบก.ปอท. ได้ด าเนินการขอกันเงินงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๔ ไว้เบิกเหลื่อมปี ส าหรับเบิกจ่าย เมื่อได้มีการจัดอบรมตามโครงการฯ 
เรียบร้อยแล้ว 

ความผิด
เกี่ยวกบั

อาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี 

(บก.ปอท.) 

  ๔. กิจกรรมสนับสนุนภารกิจของคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กิจกรรมที่ ๑ การจัดท าและการสื่อสารแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 
    -  จัดท า (ร่ าง) แผนยุทธศาสตร์ เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิ เล็กทรอนิกส์ 
พ .ศ .  ๒๕๖๖-๒๕๗๐ และแผนปฏิบั ติ การ  ระยะ  ๕  ปี  ของ  สพธอ . 
โดยที่ ผ่ านมาได้ มี การจั ดกิ จกรรม Workshop ออกแบบภาพอนาคต 
ของการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  ในอีก ๒๐ ปีข้างหน้า (Scenario 
Planning) และสัมภาษณ์เชิงลึกคณะกรรมการธุ รกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
คณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์ สพธอ. และผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานต่าง ๆ 
พร้อมทั้ง มีการจัดเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลส าคัญ โดยได้รับความเห็นชอบ
ในหลักการของแผนยุทธศาสตร์ฯ ในที่ประชุมคณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์และ
การส่งเสริม ภายใต้ คธอ. เมื่อวันที่ ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕ และที่ประชุม
คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (คธอ.) เมื่อวันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๕  
เรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ สพธอ. ยังได้ด าเนินการจัดกิจกรรม Executive talk:                  

๔๗.๖๙ - - ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ
ทั้งสิ้น ๓๕.๖ 

ล้านบาท 
ซ่ึงได้เบิกจ่าย
แล้ว ๘.๖๘ 
ล้านบาท  

และผูกพันรอ
จ่าย ๒๖.๙๒ 

ล้านบาท 

ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรม

ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

(สพธอ.) 
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ผู้รับผิดชอบ 

ทิศทางการขับเคลื่อนธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของไทย ระหว่างคณะกรรมการ
ก ากับ สพธอ. และ คธอ. เมื่อวันที่ ๒๕ มีนาคม ๒๕๖๕ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
หารือในประเด็นส าคัญของการด าเนินงานของคณะกรรมการฯ ระหว่างการก ากับ
และการส่งเสริมภายใต้พัฒนาการของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล เช่น ในมิติประเด็น
ท้าทายของการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส่งผลต่อ GDP ของประเทศ 
โครงสร้างพื้นฐานที่มุ่งเน้นในด้านดิจิทัล กฎหมายและการก ากับดูแลที่เหมาะสม 
รวมถึงประเด็นธุรกิจที่ขยายไปยัง Metaverse, NFT, เงินดิจิทัล เป็นต้น 
กิจกรรมที่ ๒ ประเมินผลสัมฤทธิ์ของแผนธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์                 
พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๕ 
    -  จัดท าสรุปผลการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ เกี่ ยวกับธุ รกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ประจ าปี ๒๕๖๕ ตามที่ได้มีการประชุมร่วมกับหน่วยงาน
ขับเคลื่อนแผนฯ พร้อมทั้ง เสนอสรุปการทบทวนแผนฯ ต่อคณะอนุกรรมการ
ยุทธศาสตร์ฯ คธอ. ในการประชุมครั้งที่ ๙/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๒๒ ธันวาคม 
๒๕๖๔ เรียบร้อยแล้ว พร้อมทั้ง ด าเนินการวางแผนและก าหนดกรอบการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ ทั้งในเชิงผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบต่อเศรษฐกิจและ
สังคม โดยปัจจุบันก าลังอยู่ระหว่างลงพื้นที่ ๔ ภูมิภาค เพื่อส ารวจข้อมูลและ
ประเมินผลฯ 
     - จัดท าแผนการด าเนินงานในการส ารวจ Thailand Internet Trust and 
Security และการส ารวจ Trusted Service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
แล้วเสร็จ พร้อมทั้ง หารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการ
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) และส านักงานสถิติแห่งชาติ เพื่อ
ก าหนดกรอบแนวทางการส ารวจและลดความซ้ าซ้อนของแบบส ารวจ โดยปัจจุบัน 
ไ ด้ ด า เนิ นการ ร่ า งแบบส า ร วจ  Thailand Internet Trust and Security 
เรียบร้อยแล้ว และก าลังอยู่ระหว่างเตรียมปล่อยแบบส ารวจฯ (ด าเนินการโดย 
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ส านักงานสถิติแห่งชาติ) ซึ่งคาดว่าจะสามารถปิดแบบส ารวจดังกล่าวได้ภายใน
เดือนพฤษภาคม ๒๕๖๕ 
กิจกรรมที่ ๓ ฝ่ายปฏิบัติการสนับสนุนภารกิจการท างานของ คณะกรรมการ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
     - ด าเนินการจัดประชุมคณะอนุกรรมการภายใต้คณะกรรมการธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ คณะอนุกรรมการกฎหมาย คณะอนุกรรมการมาตรฐาน
และการก ากับดูแล และคณะอนุกรรมการยุทธศาสตร์และการส่งเสริม รวมถึง          
มีการก าหนดแผนการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะกรรมการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ทั้งนี้ มีประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

  การประชุมคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (คธอ.) ครั้งที่  
๒/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๕) มีมติส าคัญในการพิจารณากรอบร่าง
แผนยุทธศาสตร์ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ๒๕๖๖-๒๕๗๐ รวมทั้งประเด็น
ความก้าวหน้าการผลักดันงาน Digital ID การอุทธรณ์ค าสั่งศาลอาญาไม่ประทับ
ฟ้องเพื่อบังคับช าระค่าปรับผู้ให้บริการการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  

  การประชุมคณะอนุกรรมการมาตรฐานและการก ากับดูแล ครั้งที่ ๑/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๑๔ มีนาคม ๒๕๖๕ โดยมีมติส าคัญในการรับทราบนโยบายการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐ และนโยบายและ 
แนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงานของรัฐ รวมทั้ง
พิจารณา (ร่าง) ข้อเสนอแนะมาตรฐานฯ เกี่ยวกับเทคโนโลยีชีวมิติ (Biometric 
Technology Standard) และ (ร่าง) ข้อเสนอแนะมาตรฐานฯ ว่าด้วยการมอบ
อ านาจทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Delegation of Authority)  

  การประชุมคณะอนุกรรมการกฎหมาย ครั้งที่ ๓/๒๕๖๕ เมื่อวันที่                
๒๑ มีนาคม ๒๕๖๕ โดยมีมติส าคัญในการพิจารณาภาพรวม (ร่าง) พ.ร.ฎ.            
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ว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. .… 
หลังผ่านการพิจารณาวาระที่หนึ่งของส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และ
กฎหมายล าดับรองเพื่อเตรียมการ 
กิจกรรมที่ ๔ ติดตาม ดูแล สร้างความเชื่อมั่นและคุ้มครองผู้ใช้บริการธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
     - ด าเนินการให้บริการรับเรื่องร้องเรียนออนไลน์ผ่านศูนย์การช่วยเหลือและ
จัดการปัญหาออนไลน์ (1212 OCC) โดยในเดือนมีนาคม ๒๕๖๕ มีการติดต่อ 
เรื่องปัญหาซื้อขายออนไลน์ ๓,๖๐๓ ครั้ง พร้อมทั้งด าเนินการส่งต่อเรื่อง
ร้องเรียน ประสานติดตามงานร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น กองบัญชาการ
ต ารวจสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (บช.สอท.) และ ศูนย์
ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศปอส.ตร)  โดยคิดเป็น
ความส าเร็จของการแก้ไขปัญหาได้ร้อยละ ๙๑.๖๐  
     - ลงนาม MoU ความร่วมมือการคุ้มครองผู้บริโภคในการซื้อขายสินค้าและ
บริการในตลาดออนไลน์ ร่วมกับมูลนิธิเพื่อผู้บริโภค และหน่วยงานคุ้มครอง
ผู้บริโภค ภาคเอกชน และ Social Media ต่าง ๆ เมื่อวันที่ ๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ 
     - ขยายความร่วมมือด าเนินงานร่วมกับส านักงานศาลยุติธรรม โดยมีการลง
นามและท า MoU ร่วมกันเมื่อวันที่ ๒๗ มกราคม ๒๕๖๕ รวมถึงเตรียมการ
ส าหรับขยายความร่วมมือร่วมกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

  ๕. โครงการศูนย์ความเป็นเลิศด้านการพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
กิจกรรมที่ ๑ จัดต้ังศูนย์วิจัยข้อมูลเพ่ือคาดการณ์อนาคตเชิงยุทธศาสตร์  
(Strategic Foresight) ส าหรับ Digital Business and Service  
     - จัดงานแถลงข่าวเผยแพร่ผลการส ารวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 
(Thailand Internet User Behavior) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยพบว่า     
ในปี ๒๕๖๔ ผู้ตอบแบบสอบถามมีการใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยต่อวันอยู่ที่ ๑๐ 

๔๒.๖๐ - - ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ

ทั้งสิ้น ๒๘.๑๔ 
ล้านบาท 

 

ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรม

ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

(สพธอ.) 



๔๕ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ช่ัวโมง ๓๖ นาที และกิจกรรมออนไลน์ท่ีเป็นที่นิยม ๓ อันดับแรก ได้แก่ กิจกรรม
การติดต่อทางสื่อออนไลน์ กิจกรรมการรับชมรายการโทรทัศน์ ฟังเพลงผ่านทาง
ออนไลน์ และกิจกรรมค้นหาข้อมูลออนไลน์ ตามล าดับ   
     - จัดท าแผนการด าเนินงานในการส ารวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 
(Thailand Internet User Behavior) ประจ าปี งบประมาณ ๒๕๖๕ โดย
ด าเนินการจัดท า (ร่าง) แบบการส ารวจเป็นท่ีเรียบร้อย ก าลังอยู่ระหว่างขั้นตอน
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่แบบส ารวจฯ ทั้งนี้ คาดว่าประมาณสัปดาห์ที่ ๒ ของ
เดือนเมษายน ๒๕๖๕ จะสามารถกระจายแบบส ารวจฯ ได้ 
     - การส ารวจมูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Value of e-Commerce) ได้
ด าเนินการศึกษาเพื่อปรับรูปแบบรอบการรายงานผลส ารวจของ e-Commerce 
Survey ให้มีความเหมาะสม โดยก าลังอยู่ระหว่างการร่างแบบสอบถาม ซึ่งคาดว่า
จะสามารถด าเนินการปล่อยแบบส ารวจและเข้าสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ประกอบการ
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้ในช่วงปลายเดือนพฤษภาคม ๒๕๖๕ 
กิจกรรมที่ ๒ จัดต้ังศูนย์วิเคราะห์ข้อมูลด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อ
พัฒนา Platform ส าหรับเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลด้านธุรกรรมเพื่อ
จัดท าเป็น Indicator ด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศ 
     - ด าเนินการรวบรวมและพัฒนาเว็บไซต์ฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับดัชนีและ
ตัวช้ีวัดที่สะท้อนสถานภาพการพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยปัจจุบัน
ก าลังอยู่ระหว่างการทดสอบฐานข้อมูลและ Dashboard แสดงตัวช้ีวัดฯ (User 
Acceptance Test) พร้อมท้ังมีการส ารวจข้อมูลความต้องการเพื่อเตรียมพัฒนา
และก าหนดโจทย์การใช้ข้อมูลจากระบบ Big data ร่วมกับสถาบันส่งเสริม                
การวิเคราะห์และบริหารข้อมูลขนาดใหญ่ภาครัฐ (GBDi) 

ซ่ึงได้เบิกจ่าย
แล้ว ๔.๗๕ 
ล้านบาท  

และผูกพันรอ
จ่าย ๒๖.๙๒ 

ล้านบาท 



๔๖ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรมที่ ๓ จัดต้ังศูนย์ปฏิบัติการทดสอบบริการดิจิทัลแห่งอนาคตและการ
ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Emerging Digital Service and AI Governance 
Lab) เพื่อทดสอบและศึกษาเทคโนโลยีอนาคต และให้ค าปรึกษาในด้านนโยบาย
และการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับบริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
     - ด าเนินการหารือเพื่อก าหนดแนวทางความร่วมมือกับศูนย์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ หรือ NECTEC และหน่วยงานอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง ส าหรับการด าเนินงานศูนย์ปฏิบัติการทดสอบบริการดิจิทัลฯ 
(Biometric)  
     - จัดกิจกรรม Knowledge Sharing หัวข้อ “เปิดมุมมองและแนวโน้ม
เทคโนโลยีชีวมิติสู่การใช้งานจริง” เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้และผลการศึกษาการ
ใช้งานเทคโนโลยีชีวมิติ ผ่าน Facebook Live ของส านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ มีผู้เข้าร่วมจ านวนทั้งสิ้น ๒๐๖ คน และก าลังอยู่ระหว่างการ
ทบทวนแผนการเตรียมงานส าหรับการหารือประเดน็การท างานร่วมกับเครือขา่ย
ทางวิชาการและภาคธุรกิจ ในเรื่องการมอบอ านาจอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการท า
ธุรกรรมนิติบุคคล การใช้ AI ในภาคธุรกิจ และการส่งเสริมการใช้ Digital ID 
กิจกรรมที่ ๔ จัดต้ังสถาบันพัฒนาผู้ให้บริการ Digital Service (ETDA 
Academy) เพื่อพัฒนาผู้ ให้บริการ Digital Service/หน่วยงาน/องค์กร 
ที่ต้องการใช้ Digital Service ที่ต้องการความเช่ือมั่น มีมาตรฐานและมั่นคง
ปลอดภัย และสร้างการรับรู้ต่อผู้ใช้งาน Digital Service ให้สามารถใช้ได้                
อย่างมีมาตรฐานและมั่นคงปลอดภัย 
     - จั ดท ากรอบรายละ เอี ยดและ เนื้ อหาหลักสู ตรนักบริหารระบบ 
ความมั่นคงปลอดภัยด้านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ช้ัน ๖ ตามกรอบมาตรฐาน
วิชาชีพของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ และสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพได้มีการประชุม     
เพื่อรับรองหลักสูตรดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว 



๔๗ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

     - ยกร่างกรอบหลักสูตรการพัฒนาด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน ๒ 
หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจด้านกฎหมาย และ
เทคโนโลยีดิจิทัล และหลักสูตรด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ของ สพธอ. 
     -  ด า เนินการจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาทักษะด้านธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งสิ้น ๑,๐๘๘ คน ดังนี้  
       (๑) เผยแพร่คู่มือ เนื้อหาหลักสูตร ETDA Digital Citizen บนแพลตฟอร์ม ADTE  
       (๒) กิจกรรมส าหรับพัฒนาความรู้ให้แก่ ETDA Digital Citizen Trainer 
(EDC Trainer) ที่ผ่านการคัดเลือกจ านวน ๒๔ คน (โดยมีผู้สมัครจ านวน ๗๔ คน 
ซึ่งได้พิจารณาตามคุณสมบัติที่ก าหนด แล้วเสร็จเมื่อวันที่ ๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕) 
รวมถึงมีการสร้าง Community และเตรียมเข้าสู่การอบรม Trainer ของหลักสูตร 
EDC รอบแรกระหว่างวันท่ี ๑๒-๑๓ มีนาคม ๒๕๖๕ 
       (๓) ผู้ เข้าอบรมเนื้อหาหลักสูตร ETDA Digital Citizen ในกิจกรรม  
“นักสืบสายชัวร์ x ชัวร์ก่อนแชร์สโมสร” Virtual Camp ร่วมกับ อสมท. รวม
จ านวนทั้งสิ้น ๖๕๔ คน (กลุ่มเด็กตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษาถึงอุดมศึกษา และครู) 
       (๔) การพัฒนาโค้ชดิจิทัลและชุมชน ที่ปรึกษาฯ ทั้ง ๔ สถาบัน ได้จัดเก็บ
ข้อมูลชุมชนและโค้ชฯ พร้อมรับสมัครโค้ชฯ และชุมชน เรียบร้อยแล้ว โดยได้
ก าหนดการจัดรูปแบบและหลักสูตรในการจัดอบรมดังกล่าว 
       (๕) จัดอบรมนักศึกษาในวิชา มศว. ๓๔๒ ธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
(SWU 342 Electronic Commerce) โดยมีผู้เข้าอบรมฯ จ านวน ๒๗๐ คน 
       (๖) จัดอบรมการพัฒนาช่องทางจ าหน่ายออนไลน์เบื้องต้นในการอบรม
พนักงาน Restart Thailand ของ ปตท. โดยมีผู้เข้าร่วมอบรมฯ จ านวน ๑๔๐ คน 
 



๔๘ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

  ๖. โครงการพัฒนากฎหมายและกลไกก ากับดูแลธุรกิจดิจิทัล 
กิจกรรมที่ ๑ การพัฒนากฎหมายและมาตรฐานรองรับการก ากับดูแลธุรกิจ
บริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
     - จัดท าแผนการด าเนินงานในการจัดท ากฎหมายล าดับรองภายใต้ (ร่าง) 
พ.ร.ฎ. ว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ 
พ.ศ. .… พร้อมรายการกฎหมายลูกและระยะเวลาในการด าเนินงาน โดยน าเสนอ
แนวคิดในการด าเนินงาน (Concept) ต่อคณะอนุกรรมการด้านกฎหมาย คธอ. 
ในเดือนมกราคม ๒๕๖๕ และผ่านการพิจารณาวาระที่ ๑ ของคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ซึ่ง สพธอ. ด าเนินการจัดให้มีการน าเสนอข้อมูลแก่สาธารณชน และ
การรับฟังความคิดเห็นผ่านระบบกลางทางกฎหมาย (www.law.go.th) เมื่อ
ระหว่างวันท่ี ๑๐-๒๕ มีนาคม ๒๕๖๕   
     - ด าเนินการปรับปรุงร่างข้อเสนอแนะมาตรฐานฯ ฉบับ Public Review 
Document (PRD) เรื่อง การมอบอ านาจทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีการประชุม
รับฟังความคิดเห็นและความต้องการทางธุรกิจ (Business Requirement) จาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรองรับการใช้ Digital ID สนับสนุนการท าธุรกรรมของ
นิติบุคคล โดยปัจจุบันได้สิ้นสุดการเวียนร่างฯ เมื่อวันที่ ๒๕ มีนาคม ๒๕๖๕ 
พร้อมสรุปผลการเวียนร่างฯ ดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว 
     - ด าเนินการปรับปรุงร่างข้อเสนอแนะมาตรฐานฯ ฉบับ Draft Document 
(DD) เรื่อง Online Consumer Reviews แล้วเสร็จ โดยก าลังอยู่ระหว่างเตรียม
น าเสนอคณะท างาน e-Service ภายใน สพธอ. เพื่อพิจารณาฯ 
กิจกรรมที่ ๒ การพัฒนากลไกด้านการก ากับดูแลและการตรวจประเมิน
รับรองความสอดคล้องตามเกณฑ์และมาตรฐานส าหรับธุรกิจบริการเกี่ยวกับ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Service) ที่มีความส าคัญ 

๔๙.๗๒ - - ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ

ทั้งสิ้น ๓๓.๔๙ 
ล้านบาท  

ซ่ึงได้เบิกจ่าย
แล้ว ๑.๖๘ 
ล้านบาท  

และผูกพันรอ
จ่าย ๓๑.๘๑ 

ล้านบาท 

ส านักงาน
พัฒนาธุรกรรม

ทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

(สพธอ.) 



๔๙ 
 

 
นโยบายรัฐบาล 

เร่ือง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน 

ร้อยละของ
ผลการ

ด าเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการ
เบิกจ่าย 

งบประมาณ  
(ล้านบาท) 

 
ผู้รับผิดชอบ 

     -  จัดท าพร้อมเผยแพร่คู่มือการประเมินความสอดคล้องด้วยตนเอง ส าหรับ
ระบบการลงคะแนนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หรือ e-Voting และก าลังอยู่ระหว่าง
การจัดท ากระบวนการตรวจประเมิน DID (กรอบการประเมินความเสี่ยงของ
ธุรกิจบริการดิจิทัลไอดี/Risk-based Approach) 
กิจกรรมที่ ๓ การพัฒนาองค์ความรู้ด้านการก ากับดูแลธุรกิจดิจิทัล 
     - อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูลประกอบการพัฒนากระบวนการและวิธีการ
การตรวจประเมินธุรกิจบริการภายใต้การก ากับดูแล เช่น Digital ID และ CA 

 
  หน่วยงาน : กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ส านักงานปลัดกระทรวงดจิิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคม 
                    ข้อมูล ณ   วันที่  ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕ 


