


“เป�นผู�นำและผลักดันการใช�
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลเพ�่อขับเคลื่อน
ประเทศไทยไปสู�ประเทศไทย 4.0”

เสนอนโยบาย แผนระดับชาติ และกฎหมายที่เกี่ยวของกับการพัฒนาดิจิทัล

เพ�อเศรษฐกิจและสังคม ดานสถิติ ดานอุตุนิยมวิทยา และสรางความเช�อมั่น

ในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางมั่นคงปลอดภัย 

พัฒนา บริหารจัดการ และกำกับดูแล โครงสรางพื้นฐานการส�อสาร สารสนเทศ

และโทรคมนาคม เพ�อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

สงเสริม สนับสนุนการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล ตอยอดการวิจัย

และพัฒนา รวมทั้งการพัฒนากำลังคนดานดิจิทัล เพ�อเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแขงขันของประเทศและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

สงเสริมการบูรณาการและยกระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานภาครัฐ

ผานการเช�อมโยงสารสนเทศจากหลายหนวยงานดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

บริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ เพ�อสนับสนุนการตัดสินใจ รวมทั้ง

สงเสริมและพัฒนาการอุตุนิยมวิทยา ใหมีประสิทธิภาพ ทันตอเหตุการณ

และตอบสนองตอความตองการของผูใชบริการ

กำกับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลตามนโยบาย แผนระดับชาติ และกฎหมาย

ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาดานดิจิทัลเพ�อเศรษฐกิจและสังคม ดานสถิติ 

ดานอุตุนิยมวิทยา และสรางความเช�อมั่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล

อยางมั่นคงปลอดภัย

พันธกิจพันธกิจ
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02 คณะผูบร�หารกระทรวงและหนวยงานในสังกัด

08 ยุทธศาสตรกระทรวงดิจ�ทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

พ.ศ. 2564 และเปาประสงคเช�งยุทธศาสตร / 

เปาหมายการใหบร�การระดับกระทรวง 

09 งบประมาณรายจายประจำปงบประมาณ
พ.ศ. 2564

10 10 ผลงานสำคัญ กระทรวงดิจ�ทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม

71 ผลการจัดอันดับโลกเกี่ยวกับการพัฒนา
เทคโนโลยีดิจ�ทัลของประเทศไทย

73 ภารกิจดานตางประเทศ

96 ภาพกิจกรรมสำคัญ

สารบัญสารบัญ
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นายพุทธิพงษ� ปุณณกันต�
รัฐมนตรีว�าการกระทรวง

(ดำรงตำแหนงวันที่ 12 กรกฎาคม 2562 –  24 กุมภาพันธ 2564)

รัฐมนตรีว�าการกระทรวงวัฒนธรรม
รักษาราชการแทน รัฐมนตรีวาการกระทรวง
(ดำรงตำแหนงวันที่ 24 กุมภาพันธ –  22 มีนาคม 2564)

รัฐมนตรีว�าการกระทรวง
(ดำรงตำแหนงวันที่ 22 มีนาคม 2564 – ปจจุบัน)

นายเอกสิทธิ์ คุณานันทกุล
เลขานุการรัฐมนตรีวาการ

นายเนวินธุ� ช�อชัยทิพฐ�
ผูชวยรัฐมนตรี
ประจำกระทรวง

นายทศพล เพ็งส�ม
ผูชวยรัฐมนตรีประจำนายกรัฐมนตรี

ปฏิบัติหนาที่ประจำ
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

นายอิทธิพล คุณปลื้ม

นายชัยวุฒิ ธนาคมานุสรณ�

กระทรวงดิจิทัลเพ�่อเศรษฐกิจและสังคม
ทำเนียบผู�บริหาร
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รายงานประจ�ำปี 2564
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สำนักงานปลัดกระทรวง

นางสาวอัจฉรินทร� พัฒนพันธ�ชัย
 ปลัดกระทรวง

นางสาวสุกันยาณี ยะวิญชาญ
ผูตรวจราชการกระทรวง

นางสาวชมภารี ชมภูรัตน�
ผูชวยปลัดกระทรวง

นายเวทางค� พ�วงทรัพย�
ที่ปรึกษาดานการสื่อสาร

นายภุชพงค� โนดไธสง
รองปลัดกระทรวง

นายภูเวียง ประคำมินทร�
รองปลัดกระทรวง

นางคนึงนิจ คชศิลา
ผูตรวจราชการกระทรวง

นางป�ยนุช วุฒิสอน
ผูตรวจราชการกระทรวง

ผู�บริหาร
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หน�วยงานในสังกัด
ผู�บริหาร

นายชัยชนะ มิตรพันธ�

ผูอำนวยการ
สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

นายณัฐพล นิมมานพัชรินทร�

ผูอำนวยการ
สำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 

นายณัฐพล ณัฏฐสมบูรณ�

อธิบดีกรมอุตุนิยมวิทยา

นางสาววันเพ็ญ พูลวงษ�

ผูอำนวยการสำนักงานสถิติแหงชาติ

นาวาอากาศเอก สมศักดิ์ ขาวสุวรรณ�

รักษาการกรรมการผูจัดการใหญ
บริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จำกัด (มหาชน)

นายดนันท� สุภัทรพันธุ�

กรรมการผูจัดการใหญ
บริษัท ไปรษณียไทย จำกัด

นางวรรณพร เทพหัสดิน ณ อยุธยา
เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
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พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลของประเทศ

เพิ่มศักยภาพการแขงขันของประเทศโดยการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล

ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

สงเสริมการใหบริการแกประชาชน ภาครัฐและภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล

พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคดิจิทัล

สรางและสงเสริมความเช�อมั่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางมั่นคงปลอดภัย

สงเสริมเศรษฐกิจและสังคมที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

เป�าหมายการให�บริการระดับกระทรวง
เป�าประสงค�เชิงยุทธศาสตร� 

เป�าหมายการให�บริการระดับกระทรวง
เป�าประสงค�เชิงยุทธศาสตร� 
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ประชาชนเขาถึงขอมูลและบริการที่เทาเทียมโดยผานโครงขายที่ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ

ดวยราคาที่เหมาะสมและเปนธรรม 

สนับสนุนการเพิ่มขึ้นของมูลคาทางเศรษฐกิจจากการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการประกอบธุรกิจ

ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นจากการใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัล 

ภาครัฐมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงาน / บริการภาครัฐสูระบบดิจิทัล 

กำลังคน มีความรูและทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล ที่สามารถนำไปใชประโยชนในการขับเคล�อน

เศรษฐกิจและสังคม

ทุกภาคสวนมีความเช�อมั่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล

ประชาชน ภาครัฐ และเอกชน ไดรับบริการขอมูลขาวสารอุตุนิยมวิทยา การแจงเตือนภัย

จากสภาวะอากาศและการแจงขาวแผนดินไหวไดอยางสะดวก รวดเร็ว ทันเหตุการณ

และมีมาตรฐาน
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รายงานประจ�ำปี 2564
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

	 	 	 ส่วนราชการ	 งบประมาณ

	 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 	 8,301.6575

	 1. ส�ำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สป.ดศ.)	 1,886.2714

	 2. กรมอุตุนิยมวิทยา (อต.)	 	 1,838.7768 

	 3. ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ (สสช.) 	 1,263.4149 

	 4. ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สดช.) 	 1,516.6748 

	 5. ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (สศด.) 	 1,075.8638 

	 6. ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) 	 720.6558

หน่วย : ล้านบาท

หน่วย : ล้านบาท (ทศนิยม 4 ต�ำแหน่ง)

	 กระทรวง/	
งบประมาณ

	 หมวดรายจ่ายงบประมาณ

	 ส่วนราชการ	 งบบุคลากร	 งบด�ำเนินงาน	 งบลงทุน	 เงินอุดหนุน	 งบรายจ่ายอื่น

		
	รวมกระทรวง	  8,301.6575 	 1,311.6229 	  2,009.8267 	 1,243.4016 	  1,945.8176 	  1,790.9887 

	 1. สป.ดศ.	  1,886.2714 	  196.1630 	  242.9605 	  30.0118 	  124.4702 	  1,292.6659 

	 2. อต.	  1,838.7768 	  432.7887 	  213.6770 	  1,179.7168 	  7.5943 	  5.0000 

	 3. สสช.	  1,263.4149 	  633.0778 	  131.4424 	  29.9977 	  0.7298 	  468.1672 

	 4. สดช.	  1,516.6748 	  49.5934 	  1,421.7468 	  3.6753 	  16.5037 	  25.1556 

	 5. สศด.	  1,075.8638 	  - 	 -	  - 	  1,075.8638 	  - 

	 6. สพธอ.	  720.6558 	  - 	  - 	  - 	  720.6558 	  -

จ�ำแนกตามส่วนราชการ

จ�ำแนกตามหมวดรายจ่าย

งบประมาณรายจ่าย
ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
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	 “กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

ได้เร่งเดนิหน้าขบัเคลือ่นการพฒันาเศรษฐกจิและ

สังคมของประเทศด้วยเทคโนโลยี 5G ให้เกิดการ

ใช้ประโยชน์สูงสุด ส่งเสริมให้ประชาชนทุกพื้นที่

ทั่วประเทศสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก

อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีดิจิทัล อย่างทั่วถึง  

แพร่หลาย และเป็นธรรมในทุกมิติ สนับสนุนให้เกิด

สภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเจรญิเตบิโตของเศรษฐกจิดจิทิลั 

พัฒนาระบบนิเวศและโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลของประเทศ 

เพือ่รองรบัการพฒันานวตักรรมดจิทัิลข้ันสูง และการลงทุนด้านดิจทัิล

จากต่างประเทศ รวมถงึปกป้อง คุม้ครอง สร้างภมูคิุม้กันให้แก่ประชาชน

ในสังคม ให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ ปลอดภัย และสร้างสรรค์เพิ่มขึ้น 

ตลอดจนเสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยด้วยการพัฒนาและบังคับใช้

กฎหมายเพื่อสร้างความเชื่อมั่นในการเข้าสู่โลกดิจิทัล เพื่อเสริมสร้าง

ศักยภาพประเทศไทยให้เข้มแข็ง พร้อมแข่งขันในเวทีโลกต่อไป”



การขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ

เพื่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศ (โครงการเน็ตประชารัฐ)

	 กระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม ได้ขยายโครงข่ายอนิเทอร์เนต็ความเร็วสูงด้วยส่ือสัญญาณ

สายเคเบลิใยแก้วน�ำแสง (Fiber Optic) จากโครงข่ายเดิมทีม่อียูไ่ปยงัหมูบ้่านซ่ึงอยูห่่างไกลท่ีไม่มศัีกยภาพ

ในเชิงพาณิชย์ จ�ำนวน 24,700 หมู่บ้าน ภายใต้ชื่อ “โครงการเน็ตประชารัฐ” โดยจัดให้มีจุดให้บริการ

อินเทอร์เน็ตแบบไร้สายสาธารณะประจ�ำหมู่บ้าน หมู่บ้านละ 1 จุด ที่ระดับความเร็ว 100/50 Mbps 

(Download/Upload) และกระทรวงฯ ยังคงให้บริการอินเทอร์เน็ตสาธารณะประจ�ำหมู่บ้าน จ�ำนวน 

24,700 หมูบ้่านอย่างต่อเนือ่ง ซึง่ปัจจบุนัมผู้ีลงทะเบียนเข้าใช้บริการ Wi-Fi เนต็ประชารฐั สะสมจ�ำนวน

กว่า 10.40 ล้านคน และมผีูล้งทะเบยีนรายใหม่เพิม่ข้ึนอย่างต่อเนือ่ง เฉลีย่เดอืนละประมาณ 130,000 คน 

โดยยังคงมีผู ้ใช้งานเฉลี่ยต่อเดือน 2 - 3 ล้านราย ซ่ึงส่วนใหญ่พบว่า มีการใช้งาน Facebook  

เพื่อค้าขายออนไลน์ รองลงมาใช้งาน Google เพื่อค้นคว้าหาข้อมูล และใช้งาน Youtube เพื่อเป็น 

ช่องทางการเรียนรู้ และสร้างรายได้ พร้อมนี้ กระทรวงฯ ยังได้ขยายโครงข่ายต่อยอดจากโครงข่าย 

เน็ตประชารัฐ ไปยังโรงเรียน โรงพยาบาล และสุขศาลาพระราชทานท่ียังไม่มีโครงข่ายเข้าถึง จ�ำนวน 

1,671 แห่ง ภายใต้ชือ่ “โครงการขยายอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงูเพือ่พฒันาคณุภาพชวีติ (โครงการ Big Rock)”
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1 การยกระดับโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคม

เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ

การยกระดับโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคม

เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ



	 นอกจากนี้ รัฐบาลได้มีนโยบายเปิดโครงข่าย 

เน็ตประชารัฐ (Open Access) ให้ผู้ประกอบกิจการ

โทรคมนาคมท่ีได้รับใบอนุญาตจาก กสทช. เชื่อมต่อ

โครงข่ายไปให้บริการกับประชาชนในพื้นท่ีเป้าหมาย 

(Last Mile) เพื่อมุ่งหวังให้ผู้ขอใช้โครงข่ายฯ สามารถ

ลดอตัราค่าใช้บรกิารให้กบัประชาชน โดยผูป้ระกอบการ

กิจการโทรคมนาคมไม่ต้องลงทุนโครงข่ายหลักซ�้ำซ้อน

เพราะรัฐลงทุนสร้างไว้ให้แล้ว ปัจจุบันมีผู ้ประกอบ

กิจการโทรคมนาคมท�ำสัญญาและเปิดให้บริการ

ประชาชนแล้ว 4 ราย โดยมีประชาชนได้ใช้บริการแล้ว

จ�ำนวน 254,300 Subscribers 

	 ทัง้นี ้ภายหลงัจากการตดิตัง้โครงข่ายเนต็ประชารฐั 

กระทรวงฯ ได้สร้างเครือข่ายเน็ตอาสาประชารัฐ เพื่อ 

ท�ำหน้าทีร่ายงานข้อมูลข่าวสาร แจ้งเหตุ ติดต่อประสานงาน

ระหว่างชาวบ้านในหมูบ้่านกบัหน่วยงานรฐั และพัฒนา

แอปพลิเคชันเครือข่ายเน็ตอาสาประชารัฐ เพ่ือเป็น 

สื่อกลางในการติดต่อข้อมูลข่าวสารจากกระทรวงฯ  

สูห่มูบ้่านเนต็ประชารฐั 24,700 หมูบ้่าน และในปี 2563 

ได้ด�ำเนินการต่อยอดการสร้างอาสาสมคัรดจิทิลั (อสด.) 

เพื่อเป็นตัวแทนในการท�ำหน้าที่ช่วยเหลือ ให้ค�ำแนะน�ำ

ภารกิจทีส่�ำคญัของกระทรวงฯ ทีด่�ำเนนิการในพืน้ทีแ่ละ

การใช้งานด้านดิจทัิลทีถ่กูต้อง โดยได้สร้างแกนน�ำ อสด. 

จ�ำนวน 945 คน และขยายผลสร้างเครือข่าย อสด.  

โดยให้ประชาชนที่สนใจดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน  

“อาสาสมัครดิจทัิล” เพ่ือเป็นช่องทางเข้าถงึข้อมูลข่าวสาร

ที่เป็นประโยชน์ เช่น ภารกิจส�ำคัญของกระทรวงฯ  

ทีเ่กีย่วข้องกับประชาชน องค์ความรูด้้านดิจิทลั รวบรวม

หลักสูตรการเรียนออนไลน์ที่น่าสนใจให้สามารถเลือก

เรียนด้วยตนเอง และให้บริการออนไลน์ของหน่วยงาน

ในสังกัดกระทรวงฯ รวมท้ังการตรวจสอบข่าวปลอมผ่าน

แอปพลิเคชันได้โดยตรง ซึ่งมีประชาชนสนใจดาวน์โหลด

แอปพลิเคชนัอาสาสมคัรดิจิทลั จ�ำนวนทัง้ส้ิน 44,499 ครัง้ 

(ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2564) และขณะนี้ 

อยู่ระหว่างการสร้างอาสาสมัครดิจิทัลประจ�ำหมู่บ้าน 

เพื่อให้เป็นโซ่ข้อกลางในการช่วยเหลือ ให้ข้อมูล และให้

ค�ำแนะน�ำด้านดิจิทัลแก่ประชาชนในระดับหมู่บ้าน 

ซ่ึงจะทยอยด�ำเนนิการให้มีอาสาสมัครดจิทิลัประจ�ำหมูบ้่าน

ให้ครอบคลุมทุกหมู่บ้านทั่วประเทศ
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	 พัฒนาสู่การเป็น ASEAN Digital Hub โดยยกระดับโครงสร้างพื้นฐานของประเทศไทยให้มีโครงข่ายเชื่อมต่อ

ระหว่างประเทศ ที่มีเสถียรภาพ มีความหลากหลาย และมีความจุเพียงพอ รองรับความต้องการของประเทศไทย

และของประเทศเพือ่นบ้าน อกีทัง้ยงัเป็นการลดค่าบริการการเชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็ต่างประเทศให้สามารถแข่งขนัได้

กบัประเทศเพือ่นบ้าน ซึง่จะมส่ีวนช่วยท�ำให้ค่าบริการอนิเทอร์เนต็ส�ำหรบัประชาชนถกูลง นอกจากนีย้งัเป็นการส่งเสรมิ

การเข้ามาลงทุนของผู้ประกอบกิจการให้บริการด้านเนื้อหา (Content Provider) รายใหญ่ ส่งผลให้ประเทศไทย

เป็นศูนย์กลางการแลกเปลี่ยนข้อมูลอินเทอร์เน็ต หรือ ศูนย์กลางการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลของภูมิภาคอาเซียน 

โดยมีผลการด�ำเนินงานใน 3 กิจกรรมย่อย ดังนี้

กิจกรรมย่อยที่ 1 : การจัดหาอุปกรณ์เพิ่มความจุ 

โครงข่ายเช่ือมโยงไปยงัชายแดนกับประเทศกมัพชูา ลาว 

และเมียนมา และไปยังสถานีเคเบิลใต้น�้ำจังหวัดชลบุร ี

เพชรบุรี สงขลา สตูล และศูนย์โทรคมนาคม ของบริษัท 

โทรคมนาคมแห่งชาติ จ�ำกัด (มหาชน) ขนาดความจุรวม 

2,300 Gbps โดยกระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสังคม 

ได้ด�ำเนนิการตดิตัง้อปุกรณ์ จ�ำนวน 151 สถาน ีพร้อมระบบ

ต่าง ๆ ที่จ�ำเป็น เพื่อเพิ่มความจุโครงข่ายเชื่อมโยงไปยัง

ชายแดนฯ เสร็จเรียบร้อยแล้ว ท้ังนี้ ได้ด�ำเนินการตาม 

แผนงานการปรับปรงุประสทิธภิาพโครงข่ายในส่วนสถานี

เพชรบรุแีละสถานศีรรีาชาทีไ่ด้รบัผลกระทบจากโครงการ

ก่อสร้างท่าเรือแหลมฉบัง ระยะที่ 3 เสร็จเรียบร้อยแล้ว

การเพิ่มประสิทธิภาพโครงข่ายอินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ

สู่การเป็น ASEAN Digital Hub
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กิจกรรมย่อยที่ 3 : ร่วมก่อสร้างเคเบิลใต้น�้ำระบบใหม่

เชื่อมต่อประเทศไทยกับประเทศต่าง ๆ ร่วมกับภาคี

สมาชิก 6 ประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ได้แก่ 

ประเทศไทย ประเทศจีน ประเทศสิงคโปร์ ประเทศ

ฟิลิปปินส์ ประเทศญีปุ่น่ และประเทศเวยีดนาม โดยสทิธิ

การใช้งานวงจรเคเบิลใต้น�้ำระหว่างประเทศระบบใหม่ 

เชือ่มต่อประเทศไทยกบัประเทศในภมูภิาคเอเชยีแปซฟิิก 

รองรับการใช้งานรวมแล้ว 27 Tbps เส้นทางละ 9 Tbps  

ได้แก่ 1) ประเทศไทยไปฮ่องกง 2) ประเทศไทย 

ไปสิงคโปร์ และ 3) ฮ่องกงไปประเทศญี่ปุ ่น ขณะนี้ 

อยู่ระหว่างการท�ำ Marine Route Survey ทางด้านใต้

ของระบบฯ โดยคาดว่าจะก่อสร้างแล้วเสร็จ ทดสอบ 

ระบบฯ และรวมถึงส่งมอบสิทธิการใช้งานได้ภายในป ี

2565 โดยยั ง เป ็นไปตามแผนการด�ำ เนินการ ท่ี 

คณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้ด�ำเนินโครงการฯ ถึงปี 2565

กจิกรรมย่อยที ่2 : การขยายความจโุครงข่ายเคเบลิใต้น�ำ้

ระหว ่างประเทศของระบบท่ีมีอยู ่  1,770 Gbps  

เสร็จเรียบร้อยแล้ว ท�ำให้ราคาค่าบริการการแลกเปลี่ยน

ข้อมูลระหว่างประเทศ (IIG) ปรบัลดลงได้ร้อยละ 45 - 50 

และวงจรเช ่าส ่วนบุคคลระหว่างประเทศ (IPLC)  

ปรับลดลงได้ร้อยละ 30 จากการปรับลดอัตราค่าบริการ

ท�ำให้ IIG Traffic มีการใช้งาน 1,013 Gbps Bandwidth 

(IPLC) มีการใช้งาน 3,153 Gbps และสิทธิการใช้งาน

ความจุ มีการใช้งาน 1,290 Gbps (ข้อมูล ณ เดือน

กันยายน 2564) ทั้งนี้ ปัจจุบันมีผู้ให้บริการผ่านโครงข่าย

อินเทอร์เน็ตในรูปแบบเปิด (Over-The-Top : OTT)  

รายใหญ่ เข้ามาตั้ง Server ในประเทศไทย เพื่อเป็น Hub 

ในการให้บริการแล้ว 

รายงานประจ�ำปี 2564
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
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	 โครงการ ASEAN Digital Hub ท�ำให้มีเส้นทาง

ที่หลากหลายเชื่อมตรง (Direct Route) ไปยัง Hub  

ทีส่�ำคัญของภูมิภาคทัง้ประเทศไทย จนี ญีปุ่น่ ฟิลปิปินส์ 

สิงคโปร์ และเวียดนาม มีความจุเพียงพอต่อการใช้งาน 

ที่เพิ่มสูงขึ้นอย่างก้าวกระโดดในแต่ละปี รองรับการเติบโต

ทางเศรษฐกจิ อาท ิธรุกจิ E-commerce ธรุกจิการท่องเทีย่ว

และจองห้องโรงแรม Online Travel รวมไปถงึ Content 

สื่อบันเทิงต่าง ๆ เช่น Online Media และ E–sport 

เป็นต้น นอกจากนีย้งัสอดรบักับโครงการพฒันาระเบยีง

เศรษฐกิจพเิศษภาคตะวนัออก (EEC) และ Digital Park 

Thailand ซึง่จะเป็นศนูย์กลางของธุรกิจท่ีเกีย่วเนือ่งกบั

เทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น 5G, AI, Cloud, IoTs, Smart 

City, Big Data ด้วย โดยแต่ละประเทศในภมูภิาคและ

มติรประเทศนอกภมูภิาคจะสามารถเชือ่มโยงหากนัได้

อย่างไร้รอยต่อ ไม่ว่าจะเป็นการส่ือสาร การเดินทาง 

การขนส่ง การผลิต การค้า และการลงทุน เพือ่ให้เป็นไป

ตามเป้าหมายการเป็นระเบียงเศรษฐกิจแห่งเอเชีย  

ซึ่งผลลัพธ์ท่ีได้จากการด�ำเนินโครงการท�ำให้สามารถ

ตอบสนองความต้องการการใช้งานที่มีเพ่ิมมากขึ้น

อย่างต่อเนื่อง รวมถึงประเทศไทยยังมีสภาพแวดล้อม 

และอัตราค่าบริการที่สามารถแข่งขันได้กับมาเลเซีย

และสิงคโปร์  

Annual Report 2021
Ministry of Digital Economy and Society

16



	 คณะกรรมการขับเคลื่อน 5G แห่งชาติ ภายใต้

การน�ำของ พลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรฐัมนตรี 

ในฐานะประธานกรรมการฯ ได้มีการประชุมครั้งที่ 

1/2564 เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2564 ณ ตึกภักดีบดินทร์ 

ท�ำเนยีบรฐับาล โดยในทีป่ระชมุได้มมีติเหน็ชอบ (ร่าง) 

แนวทางการส่งเสริมการใช้ประโยชน์เทคโนโลยี 5G 

ของประเทศไทย การขยายผลการน�ำร่องการใช้

ประโยชน์จากเทคโนโลยี 5G ต่อยอดให้เป็นรูปธรรม

มากขึ้น ทั้งด้านการส่งเสริมการใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลย ี5G ในภาคส่วนต่าง ๆ  การพฒันานวัตกรรม 

รวมถึงแนวทางการส่งเสริมการลงทุนด้านโครงสร้าง

พื้นฐาน 5G ในประเทศ และได้มีการประชุมครั้งที่ 

2/2564 เมือ่วนัที ่22 กรกฎาคม 2564 โดยได้เหน็ชอบ

ให้ด�ำเนินการน�ำร่องการให้บริการประชาชนด้วย

เทคโนโลยี 5G (5G District) ณ จังหวัดเชียงใหม่ และ 

5G Use Case ระบบการคัดกรองและแจ้งเตือน 

ส�ำหรับ Phuket Sandbox เพื่อเตรียมความพร้อม 

ในการเปิดการท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต นอกจากนี ้ 

ยังเป็นต้นแบบในการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 5G 

เพื่อแสดงศักยภาพความเป็นผู้น�ำ ในการเป็นเจ้าภาพ

การจดัประชมุความร่วมมือทางเศรษฐกจิเอเชยี-แปซฟิิก 

(Asia-Pacific Economic Cooperation : APEC) 

ของประเทศไทยในปี 2565 รวมถึงผลักดันให้เกิด 

การลงทนุในระยะยาวจากภาคเอกชนของกลุ่มนกัธุรกจิ

ทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ ในกิจการโทรคมนาคม

และอุตสาหกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องอีกด้วย

	 การยกระดับโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัล 

ของประเทศ มีเป้าหมายเพื่อให้ประชาชนทุกพื้นที ่

ท่ัวประเทศสามารถเข้าถงึและใช้ประโยชน์อนิเทอร์เนต็ 

โดยเน้นการส่งเสรมิการใช้ประโยชน์จาก 5G ทัง้ 6 ด้าน 

ได้แก่ ด้านเกษตร ด้านสาธารณสุข ด้านอุตสาหกรรม 

ด้านการศึกษา ด้านคมนาคม และด้านเมืองอัจฉริยะ 

รวมทัง้ผลกัดนัให้อนิเทอร์เนต็กลายเป็นสาธารณปูโภค

พื้นฐานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงและได้รับบริการ 

ที่มีคุณภาพ 

รายงานประจ�ำปี 2564
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การส่งเสรมิการใช้ประโยชน์จาก 5G ท้ัง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการเกษตร ด้านสาธารณสขุ 

ด้านอุตสาหกรรม ด้านการศึกษา ด้านคมนาคม และด้านเมืองอัจฉริยะ

	 ด้านการเกษตร

	 สนับสนุนมูลนิธิแม่ฟ้าหลวงฯ ใน “โครงการ
น�ำร่องเกษตรดิจิทัลด้วยเทคโนโลยี 5G” ณ ศูนย ์
ฝึกอบรมผาหม ีจงัหวัดเชียงราย ซึง่กระทรวงดจิทิลัเพ่ือ
เศรษฐกิจและสงัคม โดยส�ำนกังานคณะกรรมการดจิทิลั
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห ่งชาติ  (สดช.) เป ็น 
ผูร้บัผดิชอบหลกั ในการขบัเคลือ่นพร้อมสนบัสนนุการวาง
แนวทางน�ำร่อง และสร้างระบบนิเวศในกระบวนการ
ด�ำเนินการ ด้านบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ�ำกัด 
(มหาชน) (NT) สนับสนุนอุปกรณ์พร้อมเทคโนโลย ี
ที่เ ก่ียวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะสร้างมิติใหม  ่
ในการส่งเสริมการเกษตร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในกระบวนการเพาะปลูก อาทิ การพัฒนาแนวทาง 
การปลูกพืช โดยเฉพาะพืชท่ีมีมูลค่าสูงให้สอดคล้อง 
กับต้นทนุ การบรหิารจดัการแปลงเพาะปลกูให้มคีวาม
แม่นย�ำ และมปีระสทิธภิาพด้วยเครือ่งมอืการสนบัสนนุ
การวเิคราะห์และรายงานผล โดยปัจจบัุนศนูย์ฝึกอบรม
ผาหมีเป็นศูนย์วิจัยและพัฒนาพืชมูลค่าสูงที่นับเป็น 
ต้นก�ำเนิดของผลผลิตหลากหลายของโครงการพัฒนา 

ดอยตุง อาทิ กาแฟ แมคคาเดเมีย วานิลลา บุก โกโก้ 
พืชผักเมืองหนาวปลอดสารพิษ ฯลฯ ท้ังนี้ มูลนิธ ิ
แม่ฟ้าหลวงฯ จะท�ำหน้าที่เป็นผู้อ�ำนวยความสะดวก
ส�ำหรบัการด�ำเนนิงานในพืน้ทีข่องศนูย์ฝึกอบรมผาหมี 
และถ่ายทอดองค์ความรู้สู่เกษตรกรและชุมชน โดยมี
เป้าหมายยกระดับเกษตรกรสู่เกษตรดิจิทัลเพ่ือลด
ปัญหาความยากจน สร้างรายได้ สร้างความเท่าเทียม 
ซึ่งจะช่วยให้เกษตรกรมีอาชีพที่ยั่งยืน 
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	 ด้านสาธารณสุข

	 การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 5G ในมิติด้าน
สาธารณสุข ได้แก่ การน�ำร่องโครงการโรงพยาบาล
อัจฉริยะ (Smart Hospital) ณ โรงพยาบาลศิริราช  
ซึง่ให้บริการด้านการแพทย์ผ่านเทคโนโลย ี5G ด้วยการ
ยกระดับ Telemedicine ในพ้ืนที่ห่างไกลให้รองรับ
เทคโนโลยี 5G และใช้อุปกรณ์ Digital Health เพื่อช่วยให้
บุคลากรทางการแพทย์สามารถท�ำการวินิจฉัยอาการ
ทางไกลได้ โดยการเช่ือมต่อโรงพยาบาลหลักและ 

	 ด้านอุตสาหกรรม

	 คณะกรรมการขับเคลื่อน 5G แห่งชาติ ได้อนุมัติ
ให้ด�ำเนินโครงการน�ำร่องโรงงานอัจฉริยะ (Smart  
Factory) ด้วยเทคโนโลยี 5G ณ โรงงานในเครือบริษัท  
พีทีที โกลบอล เคมิคอล จ�ำกัด (PTTGC) ซึ่งอยู่บนพื้นที่
เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) รวมทั้งบริษัท 
โทรคมนาคมแห่งชาติ จ�ำกัด (มหาชน) (NT) ได้ร่วมมือ
กับบริษัท จีซี โลจิสติกส์ โซลูชั่นส์ จ�ำกัด หรือ GCL 
ด�ำเนินการโครงการพัฒนาเทคโนโลยี 5G Smart  
Factory เพือ่พฒันาระบบบริหารจดัการ การผลติภายใน
โรงงานอุตสาหกรรมไปสู่โรงงานอุตสาหกรรมอัจฉริยะ 
หรอื Smart Factory ด้วยการน�ำ Digital Technology 
และ Robotic มาสร้างนวตักรรมด้านโลจสิตกิส์ สอดรับ
กับนโยบายของรัฐบาลในการเพิ่มขีดความสามารถ 

โรงพยาบาลในพื้นที่ห่างไกลด้วยเทคโนโลยี 5G นอกจากนี้ 
ยงัประยกุต์ใช้งานร่วมกบัรถพยาบาลฉุกเฉินทีส่ามารถ
รับสัญญาณ 5G และมีอุปกรณ์ท่ีสามารถเช่ือมต่อกับ
โรงพยาบาลผ่านระบบ 5G ท�ำให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
ส่วนหน้าสามารถบันทึกรายละเอียดของผู้ป่วย หรือ 
ผู ้ประสบเหตุได้ทันที เป็นการรายงานอาการของ 
ผูป่้วยเพือ่ให้แพทย์ และ/หรอื บคุลากรทางการแพทย์
ทราบอาการในแต่ละระยะได้ก่อนถึงโรงพยาบาล

ในการแข่งขันให้เขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก (EEC) 
พร้อมกบัร่วมกนัศึกษาวจัิยและออกแบบพฒันาระบบ
โลจิสติกส์ภายในโรงงานอุตสาหกรรม เพ่ือยกระดับ
และพฒันาระบบบรหิารจดัการ การผลติภายในโรงงาน
อตุสาหกรรม ให้เกดิประสทิธภิาพและประโยชน์สงูสดุ 
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	 ด้านการศึกษา

	 ส่งเสรมิให้มหาวิทยาลยัธุรกจิบัณฑิตย์เป็นต้นแบบ
น�ำร่อง Smart Campus ในการน�ำเทคโนโลยี 5G  
มายกระดับคณุภาพด้านการศกึษาท้ังของมหาวิทยาลยั
และของประเทศไทยให้เท่าทันยุคดิจิทัล โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในด้าน Teach and Learn from Anywhere 
และ Intelligent Hybrid Classroom พร้อมระบบ
วิเคราะห์ Attention & Learning Engagement  
อันจะเป็นต้นแบบแหล่งศึกษาเรียนรู้ทั้งแบบ On-Site 
และ Online ให้กับสถานศึกษาต่าง ๆ ซึ่งสามารถ 
นําไปท�ำซ�้ำ ส่งเสริม พัฒนาและต่อยอด รวมทั้งช่วย
กระตุ้นให้เกิดการลงทุนประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 5G  
ในการยกระดับคุณภาพการศึกษา น�ำเทคโนโลย ี
มาประยกุต์ใช้ควบคู่กนักบัการเปลีย่นแปลงกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ (Process) และการพัฒนาบุคลากร 

(People) เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู ้
ของผู้เรียน ตลอดจนเสริมสร้างให้ผู ้สอนมีแรงจูงใจ 
ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง  
และภายใต้โครงการน�ำร่องนี้ ยังเป็นการขยายโอกาส
ทางด้านการเรียนรู ้ตลอดชีวิตให้กับผู ้ประกอบการ 
หน่วยงานราชการและชมุชน โดยสามารถใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยี 5G ในการเข้าถึงบริการทางวิชาการ 
ด้านต่าง ๆ  หรือเนือ้หาหลักสูตรด้าน Reskill & Upskill 
ทีต้่องการปฏสิมัพนัธ์แบบ Real-Time และมกีารถ่ายทอด
เนื้อหาในรูปแบบที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น

	 ด้านคมนาคม

	 การน�ำร่องสถานอีจัฉรยิะ (Smart Station) ด้วย
เทคโนโลยี 5G ณ สถานีกลางบางซื่อ ด้วยการพัฒนา
เทคโนโลยีหุ่นยนต์และปัญญาประดิษฐ์บริการข้อมูล
และน�ำทางภายในสถานี รวมทั้งบริการ AI ด้านความ
ปลอดภัยของผู้โดยสารในอาคาร โดยหากเกิดเหตุ 
ผิดปกติวิสัยจะส่งข้อมูลไปยังศูนย์ควบคุม เพ่ือให้ 
เจ้าหน้าที่สามารถด�ำเนินการควบคุมและดูแลได้อย่าง
ทันท่วงที ตลอดจนให้บริการผู ้พิการและผู้สูงอาย ุ
ด้วย Automation Wheelchair ทัง้นี ้เพือ่ยกระดบัและ 
เพิม่ประสทิธภิาพการให้บรกิารภายในสถานด้ีวยเทคโนโลยี
หุน่ยนต์ เพิม่ประสทิธภิาพในการรกัษาความปลอดภยั
ของพื้นที่ รวมถึงการบริหารจัดการในกรณีฉุกเฉิน 
หรือเกิดอุบัติเหตุ ตลอดจนเปิดประสบการณ์ใหม่ 
ในการส่ือสารกับหุ ่นยนต์ และใช้งานเทคโนโลยี 
ผ่าน 5G จากประสบการณ์ตรง

	 นอกจากนั้น ยังได้สนับสนุนเทคโนโลยีดิจิทัล 
แก่ บริษัท ขนส่ง จ�ำกัด (บขส.) โดยบริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ จ�ำกัด (มหาชน) (NT) เพื่อใช้ในการศึกษา 
พัฒนา และให้บริการโครงสร้างพื้นฐานของ บขส.  
ให้ก้าวสู่การเป็นศูนย์รวมการขนถ่ายผู้โดยสารและ
พัสดุภัณฑ์ด้วยรถโดยสารทั่วประเทศ และเชื่อมต่อ 
ไปยงัประเทศเพือ่นบ้านได้อย่างมมีาตรฐานและทนัสมยั 
อาทิ บริการอินเทอร์เน็ตไร้สายความเร็วสูง บริการ
สถานีขนส่งอัจฉริยะ (Smart terminal) ระบบ 
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) เป็นต้น
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	 ด้านเมืองอัจฉริยะ (5G Smart City)

	 ส่งเสริมการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน 

ในพ้ืนที ่EEC โดยใช้เทคโนโลย ี5G ในการควบคุมเมอืง

ซึ่งได้มีการลงนามในข้อตกลงความร่วมมือระหว่าง

บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ�ำกัด (มหาชน) (NT) 

และส�ำนักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนา

พิเศษภาคตะวันออก (สกพอ.) จัดท�ำโครงการ 

“บ้านฉาง เมืองต้นแบบ 5G Smart City แห่งแรก 

ของประเทศไทย” ในเขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก 

(EEC) เพือ่พฒันาเทศบาลต�ำบลบ้านฉาง ให้กลายเป็น 

ต้นแบบ 5G Smart City เปลี่ยนแปลงคุณภาพชีวิต 

ของประชาชนให้ดีข้ึน ด้วยการสร้างชุมชนปลอดภัย 

สิ่งแวดล้อมชุมชนยั่งยืน บริการด้านสาธารณสุข 

และระบบสาธารณะเพื่อการท่องเที่ยวในชุมชน 

ด้วยเทคโนโลยี 5G แห่งแรกของประเทศไทย

	 เนื่องด้วยเทศบาลต�ำบลบ้านฉาง มีพื้นที่ 

อยูใ่นโครงการเขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก (EEC)  

ซึ่งเป็นเขตเศรษฐกิจที่มีมูลค่าสูง ถือเป็นเมืองที่มี

ความส�ำคัญอย่างมากในการยกระดับให้เป็นเมือง

อตุสาหกรรมแห่งอนาคต โดยใช้ระบบอจัฉรยิะครบวงจร

ด้วยเทคโนโลยี 5G ดังเช่นกรณีหากประชาชนที่อยู่ 

ในบริเวณพ้ืนที่ที่มีเสาสมาร์ทโพล 5G เกิดอุบัติเหต ุ

หรือประสบอันตราย รวมถึงภัยที่ เกิดจากรถชน 

ประชาชนสามารถกดปุ่มขอความช่วยเหลือ (SOS)  

จากเสาสมาร์ทโพล 5G ใกล้ตัว หรือแจ้งเหตุผ่าน

แอปพลิเคชันเมืองได้ด้วยตัวเอง 

	 ทัง้นี ้เจ้าหน้าทีส่ามารถตรวจสอบข้อมลูดงักล่าว

ได้จากกล้องวงจรปิดที่มีระบบปัญญาประดิษฐ์ (AI) 

สามารถสงัเกตการณ์ รวมถงึวเิคราะห์ตรวจจบัใบหน้า

อาชญากรหรือตรวจสอบคนหาย โดยการน�ำสัญญาณ 

5G มาประยุกต์ใช้ในการโอนถ่ายและเชื่อมข้อมูลกับ

ภาครัฐ เพื่อให้เจ้าหน้าที่เข้าถึงข้อมูลได้แบบเรียลไทม์ 

(RealTime) และช่วยเหลือได้ทันเวลา นอกจากนี ้

ยังสามารถดูแลและรักษาความปลอดภัย โดยการน�ำ

โดรน 5G ไร้คนขบัท�ำหน้าทีบ่นิส�ำรวจบรเิวณหาดและ

ท่าเรือ เพือ่ตรวจสอบคนลกัลอบเข้าเมอืง และการเดนิเรือ

ที่ผิดกฎหมาย หรือแม้แต่อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในทะเล 

ได้อีกด้วย
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	 กองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
มีบทบาทส�ำคัญต่อการพัฒนาด้านดิจิทัลของประเทศ
เป็นอย่างยิง่ โดยสนับสนุนการพฒันาการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ ทั้งในรูปแบบของการวิจัยและพัฒนา 
การด�ำเนนิงานมคีวามโปร่งใส และชดัเจนในทุกขัน้ตอน
ของการพิจารณาสนับสนุน เพื่อให้ผลสัมฤทธิ์จาก
โครงการทีไ่ด้รบัการสนบัสนนุมคีวามคุม้ค่า เกดิประโยชน์
สูงสุดต่อสาธารณะ และต่อการพัฒนาของประเทศ
	 ในปี 2564 คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ซึ่งมี พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา 
นายกรัฐมนตรี เป็นประธาน นายอิทธิพล คุณปล้ืม 
รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงวฒันธรรม รกัษาราชการแทน
รัฐมนตรว่ีาการกระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม 

นางสาวอัจฉรินทร์ พัฒนพันธ์ชัย  
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสงัคม และนางวรรณพร เทพหสัดนิ  
ณ อยุธยา เลขาธิการคณะกรรมการ
ดิจทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 
ร่วมเป็นกรรมการ ได้อนมัุตกิรอบวงเงนิ

งบประมาณกองทุนพัฒนาดิจิ ทัลเพื่อ เศรษฐกิจ 
และสังคม ประมาณ 500 ล้านบาท ส�ำหรบัการขบัเคลือ่น
ยุทธศาสตร์ 5G ของประเทศไทย ส�ำหรับโครงการ 
ทีเ่ข้าเกณฑ์ได้รบัการพจิารณาสนบัสนนุ ต้องอยูภ่ายใต้
เงื่อนไขหลัก ได้แก่ เป็นโครงการที่ได้รับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการขบัเคลือ่น 5G แห่งชาต ิเป็นโครงการ
น�ำร่องทีม่คีวามสอดคล้องกับแผนปฏบิติัการว่าด้วยการ
ส่งเสรมิการใช้ประโยชน์เทคโนโลย ี5G ของประเทศไทย 
ระยะที ่1 ซึง่เป็นโครงการทีม่คีวามจ�ำเป็นอย่างเร่งด่วน
ต่อยุคดิจิทัล หรือจะส่งผลกระทบในวงกว้าง และ
โครงการทีข่อรบัการสนบัสนนุต้องมคีวามสอดคล้องกบั
วัตถุประสงค์ของกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคม 

กองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
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ได้แต่งตัง้คณะท�ำงาน 2 คณะ ประกอบด้วย 1) คณะท�ำงาน

วเิคราะห์โครงการหรอืกจิกรรมฯ ตามประกาศเปิดรบัทนุ

ป ี 2564 จ�ำนวน 5 คณะย่อย 2) คณะท�ำงาน 

พิจารณากลั่นกรองโครงการ ส�ำหรับการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ 5G ของประเทศไทย และเห็นชอบ (ร่าง) 

หลกัเกณฑ์การอนมุตัค่ิาใช้จ่ายอืน่ ๆ  ตามมาตรา 26 (6) 

แห่งพระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

และสังคม พ.ศ. 2560 ของกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม ส�ำหรับพิจารณาอนุมัติค่าใช้จ่าย

ตามมาตรา 26 (6) ให้เป็นไปอย่างชดัเจนมปีระสทิธภิาพ 

และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม ด�ำเนินการด้วยความโปร่งใส 

ในทุกขัน้ตอนของการพจิารณาโครงการ และการใช้จ่าย

เงนิกองทนุฯ ทัง้นี ้เพือ่ให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป

อย่างคุม้ค่า และเป็นประโยชน์ตามนโยบายของรฐับาล 

ก่อนเสนอคณะกรรมการดิจิทลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม

แห่งชาติให้ความเห็นชอบต่อไป

	 ส�ำหรับการด�ำเนินงานของคณะกรรมการ

บริหารกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ซึ่งมี พล.อ.ประวิตร วงษ์สุวรรณ รองนายกรัฐมนตร ี

เป็นประธาน นายชยัวฒุ ิธนาคมานสุรณ์ รฐัมนตรว่ีาการ

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม นางสาว  

อัจฉรินทร์ พัฒนพันธ์ชัย ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกจิและสงัคม นางวรรณพร เทพหสัดนิ ณ อยุธยา 

เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ และผู้ทรงคุณวุฒิ ร่วมเป็นกรรมการ 
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	 นอกจากนั้นคณะกรรมการบริหารกองทุน

พัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ยังได้ให้ความ

เห็นชอบและอนมุตัโิครงการหรอืกจิกรรมทีข่อรบัการ

สนับสนุนจากกองทุนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สงัคม ตามมาตรา 26 (1) และ (2) ประจ�ำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 จ�ำนวนทั้งสิ้น 46 โครงการ จากโครงการ

ที่ยื่นเสนอเข้ามาทั้งหมด จ�ำนวน 649 โครงการ  

โดยโครงการหรือกิจกรรมที่ได้รับการอนุมัติ แบ่งเป็น

โครงการหรอืกิจกรรมฯ ทีม่วีงเงนิเกนิกว่า 10 ล้านบาท 

จ�ำนวน 32 โครงการ และโครงการหรือกิจกรรมฯ  

ที่มีวงเงินไม่เกิน 10 ล้านบาท จ�ำนวน 14 โครงการ ภายใต้ 

กรอบนโยบาย 6 ด้าน ได้แก่ ด้าน Digital Manpower 

ด้าน Digital Technology ด้าน Digital Health  

ด้าน Digital Agriculture ด้าน Digital Government 

& Infrastructure และ ด้าน Digital Agenda เพื่อให้

เกิดการพัฒนาดิจิทัลของประเทศท่ีครอบคลุมในทุกด้าน 

ส่งผลให้เกิดการผลักดันนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ดิจิทัลที่ช่วยเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทาง

เศรษฐกิจของประเทศ ยกระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชน และลดช่องว่างทางสังคม ช่วยให้เกิดความรู้

และทักษะดิจิทัลที่เหมาะสมกับบุคลากรทุกกลุ่ม และ

พฒันากระบวนการท�ำงานและการให้บรกิารของภาครฐั

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้การปฏิบัติงานเกิดความ

โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
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การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลมุ่งสู่การเป็นศูนย์กลาง

ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลขั้นสูงของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

(ASEAN Digital Hub & Thailand Digital Valley) 

	 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ได้ด�ำเนินการพัฒนาระบบ

นเิวศดจิิทลั (Digital Ecosystem) เพือ่สนบัสนนุการปรบัตวัประเทศไทยสู ่4.0 และอนาคต โดยร่วมสร้าง Thailand 

Digital Valley ขับเคลื่อน ASEAN Digital Hub รองรับอนาคต และส่งเสริมให้เกิดการลงทุนด้านนวัตกรรมดิจิทัล 

สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับประเทศอย่างยั่งยืน โดยอยู่ระหว่างเตรียมการก่อสร้างอาคารต่าง ๆ  

ซึ่งคาดว่าจะแล้วเสร็จภายในปี 2566 ดังนี้ 

•	 Digital Innovation Center

•	 Digital Go Global Center•	 Digital Edutainment Complex	
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	 การจัดตั้งศูนย์ Thailand 5G Ecosystem Innovation Center (5G EIC) 

	 กระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม โดยส�ำนกังานส่งเสรมิเศรษฐกจิ

ดิจิทัล ได้ร่วมมือกับ บริษัท หัวเว่ย เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จ�ำกัด จัดตั้งศูนย์ 

Thailand 5G Ecosystem Innovation Center (5G EIC) โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อผลักดันการพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยี 5G ให้ประเทศไทยพร้อมเดินหน้า

สู่เศรษฐกิจดิจิทัล ซึ่งศูนย์ฯ น้ีจะทําหน้าท่ีเป็นพ้ืนที่ทดลองการน�ำเทคโนโลยี  

5G ไปใช้ในภาคธุรกิจและบริการต่าง ๆ เช่น บริการทางการแพทย์ด้วย 5G  

(5G Medical Care) การเกษตรอัจฉริยะด้วยเทคโนโลยี 5G (5G Smart  

Agriculture) ระบบท่าเรอือจัฉรยิะผ่านระบบ 5G (5G Port) การศกึษาทางไกล

ผ่านเทคโนโลยี 5G (5G Remote Education) ระบบการรักษาความปลอดภัย

อัจฉริยะด้วยเทคโนโลยี 5G (5G Smart Security) เป็นต้น รวมถึงพัฒนา

นวัตกรรมดิจิทัลสําหรับแอปพลิเคชัน 5G และบริการของอุตสาหกรรมต่าง ๆ 

ในประเทศไทย สร้างโอกาสแก่ภาคธุรกิจ  

ทัง้วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 

ดจิทิลัสตาร์ทอพั ตลอดจนสถาบันการศึกษา 

ซึ่งจะเป็นส่วนช่วยส�ำคัญในการผลักดัน

ประเทศไทยก้าวสูก่ารเป็นศนูย์กลางด้านดจิทิลั 

แห่งภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต้ (ASEAN 

Digital Hub) ในอนาคต
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เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล

การปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ 

เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล



การส่งเสริมการใช้งานและรับรองระบบควบคุมการประชุม

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting)

	 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ต้ังแต่ปลายปี พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมา  
ได้มีการประกาศใช้พระราชก�ำหนดว่าด้วยการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2563 รวมถึงประกาศกระทรวง
ดจิิทลัเพือ่เศรษฐกิจและสงัคม เรือ่ง มาตรฐานการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของการประชุมผ่านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ 
พ.ศ. 2563 ทีใ่ห้การรองรบัการประชมุตามกฎหมายให้สามารถประชมุผ่านสือ่อเิล็กทรอนกิส์ได้ อนัเป็นการยกเลกิ
และปลดล็อกข้อก�ำหนดบางประการของการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์เดิม 

1
2

3
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2การปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ 

เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล

การปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ 

เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล



	 นอกจากนี้  ส� ำนั ก งานพัฒนาธุ รกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) ได้มีการด�ำเนินการตรวจ 

รับรองระบบควบคุมการประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส ์

(e-Meeting) เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้ผู ้ใช้บริการ 

e-Meeting โดยเฉพาะการประชุมท่ีต้องการให้มีผล 

ทางกฎหมาย ซึ่งจะรวมไปถึงการประชุมวาระลับ  

การลงคะแนนเสียงโหวต (e-Voting) โดยผู้ใช้งานจะมี

ทั้งหน่วยงานของรัฐ และการประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

เอกชน ทั้งนี้ สพธอ. ได้มีการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง

ต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น Website, Facebook  

เก่ียวกับมาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

ด้านสารสนเทศของระบบควบคุมการประชุม และ 

การประกาศ ระบบควบคมุการประชมุฯ ทีไ่ด้รบัการรับรอง 

ผ่านเว็บไซต์ สพธอ. โดยปัจจุบันประกาศแล้ว 4 ระบบ 

และมีรายชื่อผู ้ประเมินความสอดคล้องด้วยตนเอง 

(Self-assessment) จ�ำนวน 19 ราย เผยแพร่ไว้ที ่

https://www.etda.or.th/th/Our-Service/ 

e-meeting.aspx รวมท้ังได้ประกาศใช้ข้อเสนอแนะ

มาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ท่ีจ�ำเป็นต่อธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ว่าด้วยระบบ

การลงคะแนนผ่านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ (Electronic Voting 

System : e-Voting) (https://standard.etda.or.th/ 

?p=12518) เพื่อให้ผู้ให้บริการระบบการลงคะแนน 

มีแนวทางในการพัฒนาระบบการลงคะแนนผ่านส่ือ

อเิลก็ทรอนกิส์ทีม่คีวามสามารถด้านฟังก์ชนัการท�ำงาน 

และความมัน่คงปลอดภยัด้านสารสนเทศเป็นมาตรฐาน

เดยีวกนั และเพือ่สร้างความมัน่ใจให้กบัผูใ้ช้งานในการ

ใช้บริการระบบการลงคะแนนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์ 

ซึ่ งสามารถรองรับประกาศกระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกจิและสงัคม เรือ่ง มาตรฐานการรกัษาความมัน่คง 

ปลอดภยัของการประชมุผ่านสือ่อิเลก็ทรอนกิส์ (ฉบบัที ่2) 

พ.ศ. 2564 ด้วย
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การส่งเสริมการพิสูจน์และการยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 

(Digital ID) และ ETDA Sandbox

	 บรกิารเก่ียวกับระบบการพสิจูน์และยนืยนัตัวตน

ทางดิจิทัล นับเป็นโครงสร้างพื้นฐานที่มีความส�ำคัญ 

ต่อการท�ำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของทั้งหน่วยงาน

ของรัฐและภาคเอกชน เนื่องจากเป็นบริการที่ช่วยลด

ความเส่ียงในการท�ำธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ ซ่ึงรวมถงึ

พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์หรือ e-Commerce โดยเฉพาะ 

ความเสี่ยงจากการแอบอ้างหรือปลอมแปลงตัวตน 

เข้ามาท�ำธุรกรรม ดังนั้น เพื่อให้บริการเกี่ยวกับระบบ

การพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลเป็นเครื่องมือ 

สร ้างความเชื่อมั่นและความน ่าเ ช่ือถือในการท�ำ 

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรม 

ทางอเิลก็ทรอนกิส์ (สพธอ.) จงึได้มกีารจดัท�ำ (ร่าง) พ.ร.ฎ. 

ว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการเก่ียวกับระบบการ

พสิจูน์และยนืยนัตวัตนทางดจิทิลัทีต้่องได้รับใบอนญุาต 

พ.ศ. .... เพ่ือยกระดบัให้บรกิารเก่ียวกับระบบการพสิจูน์

และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลมีความเข้มแข็ง มีมาตรฐาน 

มีความมั่นคงปลอดภัย และมีความน่าเชื่อถือ ตลอดจน

ดูแลให้การให้บริการสามารถรองรับการท�ำงานในมิติ

ต่าง ๆ ทั้งด้านการเงิน สาธารณสุข หรือบริการภาครัฐ 

ได้อย่างครอบคลุม

	 พร้อมทั้งจัดท�ำหลักเกณฑ์และข้อเสนอแนะ

มาตรฐานที่เกี่ยวกับการก�ำกับดูแลการพิสูจน์และ 

ยืนยันตัวตนทางดิจิทัลที่จ�ำเป็น เช่น หลักเกณฑ์การให้

บริการพิสูจน์และยืนยันตัวตน (Identity Provider 

Service) หลกัเกณฑ์การให้บรกิารแลกเปลีย่นข้อมลูเพือ่

	 นวัตกรรมหรือบริการเพ่ือรองรับการจัดท�ำหนังสือ
หรอืเอกสารในรปูแบบข้อมลูอิเลก็ทรอนกิส์ (e-Document)
	 นวัตกรรมหรอืบรกิารระบบการจดัการเพือ่รองรบั
การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Meeting)
	 นวัตกรรมหรอืบรกิารระบบการจดัการเพือ่รองรบั
ระบบการพสิจูน์และยนืยนัตวัตนทางดจิทิลั (Digital ID)

การพสิจูน์และยนืยนัตวัตนทางดจิิทลั (Digital identity 

platform service) และหลกัเกณฑ์เกีย่วกบัการควบคมุ

การฉ้อโกง (Fraud control) เป็นต้น

	 นอกจากนี ้ยงัด�ำเนนิการพฒันา Digital Service 

Sandbox หรือ ETDA Sandbox เพื่อเปิดโอกาส 

ให้ผู ้ให้บริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

หน่วยงานของรฐั หรือเอกชน สามารถทดสอบนวตักรรม

หรือบริการของตนก่อนการให้บริการจริงภายใน 

สภาพแวดล้อมและการให้บริการทีจ่�ำกดั เพือ่ให้สามารถ

รองรับ Business Model ใหม่ ๆ  ได้อย่างมัน่คงปลอดภยั 

มีความน่าเชื่อถือ และประชาชนสามารถใช้ประโยชน์

และเข้าถึงได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามประกาศ สพธอ. 

เร่ือง แนวทางการเข้าร่วมโครงการทดสอบนวัตกรรม

หรือบริการเกีย่วกบัธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ (Digital 

Service Sandbox) พ.ศ. 2563 ซึ่งเปิดให้มีการทดสอบ

นวัตกรรมหรอืบรกิารเก่ียวกับธุรกรรมทางอเิล็กทรอนกิส์ 

ดังนี้
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การด�ำเนินการออกเอกสารหลักฐานของทางราชการผ่านระบบดิจิทัล

ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 2 เมษายน 2562 

	 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส�ำนักงานพัฒนา

ธรุกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์ (สพธอ.) ได้มกีารด�ำเนนิการ

ร่วมกับส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

(ส�ำนักงาน ก.พ.ร.) และสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 

(องค์การมหาชน) (สพร.) ผ่านโครงการพฒันามาตรฐาน

และมาตรการที่เชื่อถือได้ เพื่อเร่งกระบวนการอนุมัติ

แบบดจิทัิล ซึง่เป็นการพฒันากระบวนการออกใบอนญุาต 

หรือกระบวนการออกหลักฐานส�ำคัญทางภาครัฐ 

ให้เป็นดิจิทัลด้วยมาตรฐานที่จ�ำเป็นอย่างต่อเนื่อง  

โดยมีการให้ความรู ้และแนวทางการจัดท�ำเอกสาร 

e-License ให้กับหน่วยงานรัฐจ�ำนวน 22 หน่วยงาน 

(23 งานบริการ) และด�ำเนินการวิเคราะห์ออกแบบ

โครงสร้างเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ให้แก่หน่วยงานรัฐ

จ�ำนวน 16 หน่วยงาน (46 เอกสาร) รวม 38 หน่วยงาน 

(69 เอกสาร/งานบริการ) ทัง้นี ้เอกสารทัง้หมดประกาศ

ไว้ที่แหล่งรวบรวมโครงสร้างข้อมูลกลาง คือ https://

schemas.teda.th/

	 นอกจากนี้ยังได้ขยายการบริการพื้นฐานส�ำคัญ

ที่น่าเชื่อถือ (Trusted services) ส�ำหรับระบบการให้

บริการประชาชนและกระบวนการอนุมัติอนุญาตของ

ทางราชการ ที่สามารถให้บริการแก่หน่วยงานภาครัฐ

ทั่วประเทศได้อย่างต่อเนื่องรูปแบบ 24 ชั่วโมง 7 วัน  

จ�ำนวน 4 บริการ ได้แก่ 1) ระบบประทับรับรองเวลา

อเิลก็ทรอนกิส์ (e-Timestamping) 2) ระบบตรวจสอบ

เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Document Validation)  

3) ระบบยนืยนัตวัตนทางดจิิทลั (Digital Identity and 

Authentication: ETDA Connect) 4) ระบบ TEDA 

Schemas บริการจัดเก็บโครงสร้างข้อมูล (Code and 

Message Repository) ควบคู ่ไปกับการพัฒนา

มาตรฐานธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อสนับสนุน 

ให้เกดิการให้บริการภาครัฐทีน่่าเชือ่ถอื ครอบคลมุเรือ่ง 

e-Signature, e-Voting, e-Tax, e-Receipt และ 

e-Transcript 

	 ทัง้นี ้การส�ำรวจความพงึพอใจของการให้บริการ 

e-Timestamping พบว่าผู้รับบริการมีความพึงพอใจ

ต่อบริการ e-Timestamping สูงถึงร้อยละ 94.10  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งสูงกว่าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 ที่ร้อยละ 81.60 ด้วย
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การจัดท�ำ (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

พ.ศ. 2564 - 2565 และ (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนามาตรฐานดิจิทัล 

ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2566 - 2570)

	 ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ์ 

ได้จัดท�ำ  (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส ์ พ.ศ. 2564 - 2565 และ (ร ่าง)  

แผนปฏบัิตกิารด้านการพฒันามาตรฐานดจิิทลั ระยะที ่1 

(พ.ศ. 2566 - 2570) ขึ้น ตาม พ.ร.บ.ว่าด้วยธุรกรรม 

ทางอิเล็กทรอนิกส์ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 และ พ.ร.บ. 

ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2562 

พร้อมด�ำเนินการให้สอดคล้องกับนโยบายและแผน 

ระดบัชาตว่ิาด้วยการพฒันาดจิทิลัเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

เพื่อให้ประเทศไทยมีแผนภาพเชิงยุทธศาสตร์ที่ส�ำคัญ

ด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ อันเป็นส่วนหนึ่งในการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพ 

มากยิ่งขึ้น ผ่านกลไกการวางนโยบายและมาตรการของ

คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และสร้าง

ความร่วมมอืของทกุภาคส่วนทีเ่กีย่วข้อง โดยได้ค�ำนงึถงึ

บริบทการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ

และสังคมโลกทีเ่ปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเรว็ ทัง้วกิฤตกิารณ์ 

เศรษฐกจิ การเปลีย่นโครงสร้างเชงิสงัคม และเทคโนโลยี 

การเกิดโรคอุบัติใหม่ เป็นต้น ทั้งนี้ มีการด�ำเนินการตาม

ขั้นตอนส�ำหรับการจัดท�ำแผนยุทธศาสตร์ระดับชาติ 

ไปแล้ว ตั้งแต ่การประชุมระดมความคิดเห็นของ 

คณะท�ำงานภายใน การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ 

ในด้านที่เกี่ยวข้อง และการจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus 

Group) รับฟังความคิดเห็นจากผู้แทนของภาครัฐและ

เอกชน รวมถึงได้มีการน�ำเสนอ (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์

ทั้ง 2 ฉบับต่อคณะอนุกรรมการและคณะกรรมการ 

ที่เกี่ยวข้องเรียบร้อยแล้ว 
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ประกาศหลักเกณฑ์การเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์

ของผู้ให้บริการ พ.ศ. 2564

	 ราชกจิจานุเบกษาได้เผยแพร่ประกาศกระทรวง
ดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม เรือ่ง หลกัเกณฑ์การเกบ็
รักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ 
พ.ศ. 2564 เมื่อวันที่ 13 สิงหาคม 2564 ซึ่งเป็นไปตาม
มาตรา 26 ของ พ.ร.บ.ว่าด้วยการกระท�ำความผิด 
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และฉบับแก้ไข  
พ.ศ. 2560 โดยปรบัปรงุเพือ่ให้กฎหมายมคีวามทนัสมยั 
สอดคล้องแนวปฏิบัติสากล สามารถปกป้องคุ้มครอง
ประชาชนจากอาชญากรรมและภยัโซเชยีลรปูแบบใหม่ ๆ

	 ส�ำหรับหลักเกณฑ์การเก็บรักษาข้อมูลจราจร
ทางคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ พ.ศ. 2564 ได้มี 
การก�ำหนดประเภทของ “ผู้ให้บริการ” ที่มีหน้าที่ต้อง
เก็บรกัษาข้อมูลจราจรทางคอมพวิเตอร์ ได้แก่ กลุม่ที ่1  
ผูใ้ห้บรกิารแก่บุคคลทัว่ไปในการเข้าสูอ่นิเทอร์เนต็ หรือ
ให้สามารถติดต่อถึงกันโดยประการอื่น ครอบคลุม 
ผู ้ให ้บริการใน 6 ประเภทกิจการ ประกอบด้วย  
1) ผู ้ให้บริการโทรคมนาคมและการกระจายภาพ 
และเสียง 2) ผู ้ ให ้บริการเข ้าถึงระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 3) ผู้ให้บริการเช่าระบบคอมพิวเตอร์  
หรือบริการโปรแกรมประยุกต์ต่าง ๆ 4) ผู้ให้บริการ 
ร้านอินเทอร์เน็ต 5) ผู้ให้บริการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ซอฟต์แวร์ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ แอปพลิเคชัน 
ที่ท�ำให้บุคคลติดต่อสื่อสารข้อมูลระหว่างกันได้ และ  
6) ผู้ให้บริการส่ือสังคมออนไลน์ รวมถึงผู้ให้บริการ 

ในฐานะสือ่กลางในการรับส่งข้อมลูผ่านระบบเครือข่าย
คอมพวิเตอร์ ไม่ว่าจะมรีะบบสมาชกิหรือไม่กต็าม และ
กลุม่ที ่2 ผูใ้ห้บริการในการเกบ็รักษาข้อมลูคอมพวิเตอร์
เพื่อประโยชน์ของบุคคลอื่น ได้แก่ ผู้ให้บริการข้อมูล
คอมพิวเตอร์ผ่านแอปพลิเคชันต่าง ๆ  ผู้ให้บริการเก็บ
หรือพักข้อมูลทั้งในรูปแบบชั่วคราวหรือถาวร โดยมี
ระบบที่บริหารจัดการข้อมูลด้วยอินเทอร์เน็ต ผู้ให้
บริการคลาวด์ และผู้ให้บริการดิจิทัลประเภทต่าง ๆ 

	 โดยก�ำหนดหน้าที่ของผู้ให้บริการในการเก็บ
รักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ ต้องจัดให้มีระบบ
การพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลส�ำหรับผู ้ใช้
บริการทุกคน จัดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยของข้อมลูในระบบการพสิจูน์และยนืยนัตัวตน 
รวมทัง้ก�ำหนดวธิกีารทีม่ัน่คงปลอดภยัในการเกบ็รักษา
ข้อมูลจราจร และแม้จะมีการจ้างบุคคลภายนอก 
เก็บข้อมูลแทนก็ยังต้องรับผิดชอบตามประกาศนี้ และ
ต้องส่งมอบให้พนักงานทันทีเมื่อมีการร้องขอ
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คณะรัฐมนตรีอนุมัติหลักการร่างพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแล

การประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. .... 

	 คณะรฐัมนตรไีด้มมีตเิมือ่วนัที ่25 ตลุาคม 2564 

อนุมัติร่างพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแล 

การประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้ง

ให้ทราบ พ.ศ. .... เพือ่รกัษาความมัน่คงทางการเงนิและ

การพาณิชย์ เสริมสร้างความน่าเชื่อถือและยอมรับ 

ในการท�ำธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ รวมท้ังเพ่ือป้องกนั

ความเสยีหายแก่สาธารณชนหรอืประชาชนทีใ่ช้บริการ 

ถอืเป็นกฎหมายลกูของ พ.ร.บ.ธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ 

ที่ก�ำหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัล 

(Digital Platform) ต้องแจ้งข้อมูลเก่ียวกับธุรกิจและ

การให้บรกิารแพลตฟอร์มฯ ให้ส�ำนกังานพฒันาธรุกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) ภายใต้กระทรวงดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ทราบก่อนการประกอบธุรกิจ 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนให้ผู ้ประกอบธุรกิจ

บรกิารแพลตฟอร์มดจิทิลั (Digital Platform) อาทิ Online 

Marketplaces, Social Commerce, Food Delivery, 

Space sharing, Ride/Car Sharing, Online Search 

Engines, App Store เป็นต้น ให้บริการภายใต้

มาตรฐานเดียวกัน บนพ้ืนฐานของความโปร่งใสและ 

เป็นธรรม เป็นการคุ้มครองผู้ใช้บริการแพลตฟอร์มดิจิทัล

ทั้งผู้บริโภคและผู้ประกอบการบนแพลตฟอร์มดิจิทัล

	 ส�ำหรบัผูใ้ช้บรกิารแพลตฟอร์มดจิทิลั ไม่ว่าจะเป็น

คนซ้ือหรือคนขายสินค้าหรือบริการออนไลน์จะได้ 

รับทราบข้อมูลที่จ�ำเป็น เช่น เงื่อนไขการให้บริการ  

ช่องทางการร้องเรียน ท�ำให้เกิดความเชื่อมั่นในการใช ้

บริการแพลตฟอร์มดิจิทัล และท้ายที่สุด หน่วยงานภาครัฐ 

มีข้อมูลที่เพียงพอส�ำหรับใช้ในการดูแลความเสี่ยง 

ในการให้บริการ เพ่ือยกระดับการก�ำกับดูแลทีเ่หมาะสม

กับรูปแบบการด�ำเนินธุรกิจบริการนั้น รวมทั้งมีข้อมูล 

ท่ีจะใช้ในการส่งเสริมสนับสนุนการประกอบธุรกิจ 

เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัลต่อไป
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	 ส�ำนกังานสถติิแห่งชาต ิได้ด�ำเนนิการจดัท�ำระบบ
บญัชข้ีอมลูภาครฐั (Government Data Catalog) หรอื
เรียกสั้น ๆ ว่า GD Catalog ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการ
ปรบัเปลีย่นภาครฐัสูก่ารเป็นรฐับาลดจิทิลั โดยท�ำหน้าที่
เป็นศูนย์รวมบัญชีดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อการ
แบ่งป ันและใช ้ประโยชน์ร ่วมกันของข ้อมูลจาก 
แหล่งข้อมูลต้นทางของหน่วยงาน โดยจัดหมวดหมู ่
ให้พร้อมใช้ รวมถึงส่งต่อไปยังระบบบริการข้อมูลเปิด 
data.go.th และศูนย์กลางแลกเปล่ียนข้อมูลภาครัฐ  
(Government Data Exchange Center : GDX)  
ตลอดจนแพลตฟอร์มอื่น ๆ เพื่อประโยชน์ในการใช้
ข้อมูลภาครัฐร่วมกัน ช่วยให้หน่วยงานเจ้าของข้อมูล
ส�ำคัญเข้ามามีส่วนร่วมบูรณาการและให้บริการข้อมูล
ข้ามหน่วยงานได้อย่างเป็นระบบ รวดเรว็ และปลอดภยั 
ท�ำให้ภาครัฐสามารถให้บริการประชาชนได้อย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพเพื่อน�ำไปสู่การขับเคลื่อน
ประเทศไปสู่เป้าหมายความอยู่ดีมีสุขของประชาชน

	 ทั้งน้ี การจัดท�ำ GD Catalog และ Directory 
Services ถือเป็นการท�ำงานร่วมกันอย่างบูรณาการ
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งจะท�ำให้เกิด Digital  
Platform ที่ส�ำคัญส�ำหรับการใช้งานร่วมกันในระดับ
ประเทศ ทั้ง GD Catalog Platform ท่ีบูรณาการกับ 

โครงการการศึกษาและพัฒนาต้นแบบระบบบัญชีข้อมูลกลางภาครัฐ (GD Catalog)
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Government Open Data Platform และ Government 
Data Exchange Platform ซึ่งจะช่วยลดความซ�้ำซ้อน
ของการด�ำเนินการด้านข้อมูล ท�ำให้ประเทศมีระบบ
ข้อมูลส�ำหรับการตัดสินใจ ก�ำกับติดตามประเมินผล  
เพื่อสร้างความเช่ือมั่น ความไว้วางใจ ตอบสนอง 
ความต้องการพื้นฐานของประชาชนและภาคธุรกิจ

	 ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ หรือ GD Catalog  
จะท�ำให้รัฐบาล หน่วยงานภาครัฐ และเอกชน รวมถึง
ประชาชน สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลกลางท่ีมีการจัด 
หมวดหมู ่มผีูร้บัผดิชอบทีแ่ท้จรงิ ลดความซ�ำ้ซ้อนของข้อมลู 
และข้อมูลที่ได้มีความน่าเชื่อถือ เกิดการบริหารจัดการ
ข้อมูลในหน่วยงานอย่างเป็นระบบ โดยใช้บัญชีข้อมูล
เป็นเครือ่งมอืในการบรหิารงานข้อมลูเพือ่การเปลีย่นผ่าน 
กระบวนงานขององค์กรไปสู่ระบบดิจิทัล น�ำข้อมูล 
ที่ได้ไปใช้ในการวิเคราะห์วางแผนการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม หรือต่อยอดนวัตกรรมต่าง ๆ  
รวมทัง้สามารถค้นหาข้อมลูเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ใช้งานในภาวะวิกฤตได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ตลอดจน
สามารถมส่ีวนร่วมในการตดิตาม ตรวจสอบความก้าวหน้า
และความโปร่งใสในการด�ำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐได้

การขับเคลื่อนการใช้ประโยชน์

จากข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data)

การขับเคลื่อนการใช้ประโยชน์

จากข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data)3



โครงการส�ำมะโนธุรกิจและอุตสาหกรรม พ.ศ. 2565

	 ส�ำมะโนธรุกจิและอตุสาหกรรม หมายถงึ การเกบ็

รวบรวมข้อมูลสถิ ติเกี่ยวกับจ�ำนวนและลักษณะ 

ที่ส�ำคัญ ๆ ของสถานประกอบการในการด�ำเนินธุรกิจ

ทางการค้า ธุรกิจทางการบริการ และอุตสาหกรรม  

การผลิต ในสถานที่ตั้งที่แน่นอนทุกหน่วยภายในท้องที่ 

ที่ก�ำหนดทั่วประเทศ     

	 โดยส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ ได้จัดท�ำส�ำมะโน

ธุรกิจทางการค้าและธุรกจิทางการบรกิาร และส�ำมะโน

อุตสาหกรรม ทุก 10 ปี ตามข้อเสนอแนะขององค์การ

สหประชาชาติ เพื่อให้ประเทศมีข้อมูลพื้นฐานท่ีส�ำคัญ

ด้านธรุกจิทางการค้า ธรุกจิทางการบรกิาร และอตุสาหกรรม 

การผลิต อย่างต่อเนื่อง ซึ่งในปงีบประมาณ พ.ศ. 2564 

ได ้ด�ำเนินการศึกษาค้นคว้าข ้อมูลและข้อปัญหา  

วางแผนเตรียมงานเก็บรวบรวมข้อมูล การบูรณาการ

ข้อมูลจากระบบทะเบียนกับข้อมูลสถานประกอบการ

ของส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ การออกแบบสอบถาม  

การอบรม/ประชุมชี้แจงการปฏิบัติงาน การลงพื้นที่

ปฏิบัติงานเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อด�ำเนินการปรับปรุง

ข้อมูลพื้นฐานจากฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน และค้นหา

สถานประกอบการที่เกิดขึ้นใหม่โดยได้สถานประกอบการ 

จ�ำนวน 2 ล้านแห่ง จากสถานประกอบการในฐานข้อมูล

จ�ำนวนท้ังสิ้น 3.3 ล้านแห่ง รวมถึงท�ำการเก็บรวบรวม

ข้อมลูพืน้ฐานสถานประกอบการทัว่ประเทศ (การนบัจด) 

โดยใช้ Tablet ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีความ 

คืบหน้าไปแล้วกว่าร้อยละ 85 และมีความถูกต้อง

สมบรูณ์ของข้อมลู คดิเป็นร้อยละ 100 จากปรมิาณงาน

ที่ปฏิบัติงานเก็บรวบรวมข้อมูลได้ ตลอดจนมีการ

ประมวลผลข้อมูลพื้นฐาน (การนับจด) ระดับจังหวัด  

เพือ่ประมวลผลและน�ำเสนอรายงานผลในปี 2565 ต่อไป
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	 ทั้งนี้ ข้อมูลท่ีได้จากโครงการส�ำมะโนธุรกิจและ

อุตสาหกรรม พ.ศ. 2565 นั้น หน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ 

ส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ

ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

ส�ำนกังานเศรษฐกจิอตุสาหกรรม ธนาคารแห่งประเทศไทย 

ส�ำนักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า กรมพัฒนา

ธรุกจิการค้า และส�ำนกังานปลดักระทรวงการท่องเท่ียว

และกีฬา สามารถน�ำไปใช้ในการวางแผนและก�ำหนด

นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจทั้งในระดับประเทศและ

ระดับท้องถิน่ เพ่ือเสรมิสร้างศกัยภาพของผูป้ระกอบการ

ให้สามารถแข่งขนัได้ในภูมภิาคอาเซียน และเวทกีารค้าโลก 

การจัดท�ำดัชนีชี้วัดภาวะเศรษฐกิจและภาวการณ์ 

การด�ำเนินกิจการ เช่น ผลติภณัฑ์มวลรวม ตารางปัจจยั

การผลิต และผลผลิตของประเทศ สัดส่วนแรงงาน 

ในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม เป็นต้น การจัดท�ำแผน

วเิคราะห์สถานการณ์ในการส่งเสรมิวสิาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม (SMEs) ของประเทศ รวมท้ังใช้ประกอบ

การพิจารณาก�ำหนดนโยบาย ออกกฎหมาย และ

มาตรการต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมและก�ำหนดทิศทางของ 

ภาคเอกชนให้เป็นไปตามแนวนโยบายท่ีก�ำหนดไว ้

นอกจากนั้นแล้ว ผู ้ประกอบการยังใช้ข้อมูลส�ำหรับ 

การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านเศรษฐกิจ และการวางแผน 

ตัดสินใจเกี่ยวกับการลงทุนขยายกิจการ/สาขา บริหาร

และควบคุมการด�ำเนินกิจการในด้านต่าง ๆ ให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งสามารถใช้ข้อมูลเป็นฐาน

เพื่อเปรียบเทียบ (Benchmark) ผลการด�ำเนินงาน 

ของตนเองกับกิจการอื่น ๆ ในธุรกิจประเภทเดียวกัน 

ส�ำหรับนักวิชาการ นักวิจัย และสถาบันการศึกษา

สามารถน�ำไปศึกษาวิเคราะห์ต่อยอดสร้างนวัตกรรม 

เพือ่สนบัสนนุส่งเสรมิการพฒันาธรุกจิและอุตสาหกรรม

ที่อยู่ในความสนใจ และเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้
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การขับเคลื่อนโครงการ Big Data ของประเทศ 

พัฒนาระบบข้อมูลด้าน Data Science, Data Engineering และ Analytics 

	 กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดย 

ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ด�ำเนินงานด้าน 

Big Data โดยมสีถาบนัส่งเสรมิการวเิคราะห์และบรหิาร

ข้อมูลขนาดใหญ่ภาครัฐ (Government Big Data  

Institute : GBDi) เป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก ซึ่งได้

ด�ำเนินการส่งเสริมให้เกิดการใช้ประโยชน์จากข้อมูล

ขนาดใหญ่ (Big Data) สนับสนุนการท�ำงานรัฐ-เอกชน 

ด้วยก�ำลังคนรุ่นใหม่ในสายงาน Data Science และ 

Data Engineering ร่วมสร้างบุคลากรดจิทัิล 2,322 ราย 

และให้ค�ำปรึกษาการพัฒนาระบบโดยใช้ Big Data  

ในการวิเคราะห์/วางแผนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ตามประเด็นปัญหา ให้กับหน่วยงานภาครัฐ เพื่อการ

พัฒนาบริการภาคประชาชน มากกว่า 40 โครงการ  

รวมท้ังได้บูรณาการการท�ำงานกับกรมควบคุมโรค

กระทรวงสาธารณสุข พัฒนา “ระบบเชื่อมโยงข้อมูล

สุขภาพเพ่ือการสาธารณสุข (Health Information 

Exchange : HIE)” เพื่อให้แพทย์สามารถเข้าถึง

ประวัติการรักษาพยาบาลของผู้เข้ารับการรักษาจาก 

โรงพยาบาลต่าง ๆ  ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว โดยร่วมมอื

กบัโรงพยาบาลรัฐบาลและเอกชน บริษทั โทรคมนาคม

แห่งชาติ จ�ำกัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย และ

แพทยสภา ซึง่มโีรงพยาบาลเข้าร่วมโครงการในระยะแรก 

กว่า 100 แห่ง และได้ร่วมกบัโรงพยาบาลในการจดัเตรยีม

ข้อมูลผู ้ป่วยตามมาตรฐานระบบกลาง HIE พัฒนา 

ส่วนติดต่อโปรแกรมเชื่อมต่อกับระบบ HIE รวมไปถึง

แนวทางการให้ค�ำปรึกษาส�ำหรับโรงพยาบาลทีเ่ข้าร่วม

โครงการ 
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	 นอกจากนี ้ยงัได้พัฒนาระบบบรหิาร
จัดการเตียงส�ำหรับผู้ป่วยโควิด-19 ภายใต้
ชื่อ “CO-link” สนับสนุนการท�ำงานของ
กรมการแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข 
แก้ปัญหาการจัดสรรผูป่้วยเข้าสูร่ะบบภายใน 
24 ชั่วโมง น�ำร่องพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล พร้อมพัฒนารองรับข้อมูล 
ผู ้ป ่วยโควิด-19 ท่ัวประเทศ โดยเป็น
ศูนย์กลางในการรวบรวมข้อมูลจากแหล่ง
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นสายด่วนเฉพาะกิจ 
1668, 1669 หรือ 1330 รวมถึงสถาบัน
ป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง (สป.คม.)  
เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ 
ได้อย่างรวดเร็ว ท�ำให้การจัดสรรเตียงให้กับผู ้ป่วย 
มีประสิทธิภาพมากขึ้น และ GBDi จัดท�ำ Dashboard 
เพ่ือให้ผู ้บริหารระดับสูงสามารถดูข้อมูลจากระบบ 
ควบคูไ่ปกบัการอปัเดตระบบในทกุสปัดาห์ และฝึกอบรม
ให้กับบุคลากรของกรมการแพทย์อย ่างต ่อเนื่อง  
โดยในอนาคตจะมีการโอนย้ายเซิร์ฟเวอร์จาก GBDi  
สูเ่ซร์ิฟเวอร์ของระบบคลาวด์กลางภาครฐั (Government 
Data Center and Cloud service : GDCC) ในระบบ
งานของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ส�ำนกังานปลัดกระทรวงสาธารณสขุ เพือ่รองรบัปรมิาณ
ข้อมูลที่เพิ่มมากข้ึนจากพื้นท่ีระบาดอื่น ๆ ท่ัวประเทศ 
ซึ่งระบบ CO-link สามารถช่วยรวบรวมฐานข้อมูลจาก
แหล่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน เพื่อบรรเทาปัญหาการจัดสรร
ผูป่้วยเข้าสูร่ะบบ ก่อนได้รบัการดแูลรกัษาอย่างเหมาะสม 
และทันท่วงที 

	 ส�ำหรับการพัฒนาบริการด้านการท่องเที่ยว 
ได้พัฒนา platform การให้บริการข้อมูลการท่องเที่ยว
อจัฉริยะ โดยเป็นบริการข้อมลูแหล่งท่องเท่ียวในรูปแบบ 
API ช่วยให้ภาคเอกชนสามารถเชื่อมต่อข้อมูลเพื่อ 
เพิ่มประสิทธิภาพในการด�ำเนินธุรกิจ โดยจังหวัดน�ำร่อง
ในระยะแรก ได้แก่ จังหวัดภูเก็ต จังหวัดสุราษฎร์ธานี  
และจังหวัดกระบี่ และได้ร่วมกับการท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย จัดท�ำแพลตฟอร์มให้บริการข้อมูลด้าน 
การท่องเท่ียววิถีใหม่ ได้แก่ แอปพลิเคชัน TAGTHAi  
หรือ “ทักทาย” มุ่งให้บริการท่องเที่ยวท้ังชาวไทยและ
ชาวต่างชาติแบบ One Stop Service
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	 เมืองอัจฉริยะ (Smart City) คือรูปแบบของเมืองแห่งอนาคต ที่ใช้เทคโนโลยีในการเชื่อมต่อระหว่างประชาชน 

ชุมชน กับระบบงานบริการของทางภาครัฐและภาคเอกชนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด หัวใจของการเป็นเมืองอัจฉริยะ 

ทีส่มบรูณ์แบบนัน้ ประกอบไปด้วยการรวบรวมข้อมลูเทคโนโลย ี(Internet of Things : IoT) ทีท่�ำให้อุปกรณ์อเิลก็ทรอนกิส์

ต่าง ๆ สามารถรับส่งข้อมูลระหว่างกันได้อย่างง่ายดายและรวบรวมข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ ผ่านระบบเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต มาใช้ควบคู่กับการเก็บฐานข้อมูลโครงสร้างประชากรและข้อมูลทางภูมิศาสตร์จ�ำนวนมหาศาล และน�ำมา

วิเคราะห์แบบบูรณาการ ต่อยอดในการพัฒนานโยบายต่าง ๆ ของทางภาครัฐและภาคเอกชน ซ่ึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ต้อง

น�ำเทคโนโลยี 5G ที่มีระบบการประมวลผล และความเร็วในการเชื่อมต่อที่แรงกว่า 4G ถึง 100 เท่า ทั้งยังสามารถสร้าง

ศูนย์รวมข้อมูล (Data center) เพื่อจัดเก็บข้อมูลที่มีความปลอดภัยสูงสุด และสร้างแพลตฟอร์มแสดงผล 

ให้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน รวมถึงประชาชนสามารถเข้าถึงและน�ำข้อมูลไปใช้งานได้อย่างง่ายดายและ 

มีประสิทธิภาพ
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การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 

(Smart City)

การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 

(Smart City) 4



การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของประเทศสู่การเปลี่ยนแปลง

ด้วยการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ (Smart City)

	 ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล โดย
ส�ำนักงานเมืองอัจฉริยะประเทศไทย ได้เดินหน้า
ผลักดันให้เกิดการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะทัว่ประเทศ 
ทัง้ในรปูแบบเมอืงเดมิน่าอยู ่(Livable City) และ
เมอืงใหม่ทนัสมยั (Newable City) ผ่านโครงการ
น�ำร่องในด้านต่าง ๆ ที่อาศัยความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนท้องถิ่น ก่อนน�ำ
เทคโนโลยีดิจิทัลจากเครือข่าย Digital Startup  
ที่ถูกพัฒนาข้ึนและผ่านการทดสอบความเป็นไป
ได้จริง (Proof of Concept : POC) มาประยุกต์
ใช้แก้ไขปัญหาของเมอืง สนองตอบความต้องการ
ของประชาชนในพืน้ที ่พฒันาเมอืงตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ และเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ข้อมูลเมือง (City Data Platform) เพื่อน�ำไปสู่
ความอยู่ดีมีสุขของภาคประชาชน

จังหวัดเชียงใหม่

เขตกรุงเทพมหานคร

จังหวัดระยอง

จังหวัดขอนแก่น

จังหวัดภูเก็ต

จังหวัดฉะเชิงเทรา

จังหวัดยะลา

จังหวัดล�ำปาง

จังหวัดชลบุรี

จังหวัดนครสวรรค์

จังหวัดตรัง

โครงการเมืองอัจฉริยะ
ในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ 

การพัฒนาเมืองเก่า
อย่างชาญฉลาด

โครงการมหาวิทยาลัย
เชียงใหม่เมืองอัจฉริยะความ

เป็นเลิศที่ยั่งยืนสู่ชุมชน

โครงการสามย่านเมืองอัจฉริยะ โครงการพัฒนาเมืองอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาพ้ืนท่ีโดยรอบ 
คลองผดงุกรงุเกษม โครงการเมอืงอจัฉรยิะมกักะสนัเพือ่สนบัสนนุบรกิารรถไฟของโครงการรถไฟความเรว็สงู
เชื่อม 3 สนามบิน โครงการเมืองอัจฉริยะย่านพระราม 4

โครงการแม่เมาะ
เมืองน่าอยู่

โครงการฉะเชิงเทรา
เมืองน่าอยู่ น่าเที่ยว น่าลงทุน

โครงการภูเก็ต
เมืองอัจฉริยะ

โครงการขอนแก่น
เมืองอัจฉริยะ

โครงการเมืองอัจฉริยะ
วังจันทร์วัลเลย์

โครงการเมืองศรีตรัง

โครงการนครสวรรค์
สมาร์ทซิตี้

โครงการแสนสุข
สมาร์ทซิตี้ 

เทศบาลเมืองแสนสุข

โครงการยะลา
เมืองอัจฉริยะเพื่อการมี
ส่วนร่วมของประชาชน
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	 โดยในปี 2564 คณะกรรมการขับเคล่ือนการพัฒนาเมอืง
อจัฉรยิะ ได้มกีารมอบตราสญัลกัษณ์เมอืงอจัฉรยิะประเทศไทย 
แก่ผู ้พัฒนาเมืองที่ได้รับการประกาศรับรองเป็นพื้นที่เมือง
อัจฉริยะ (Smart City) จ�ำนวน 15 เมือง ซึ่งการขับเคลื่อน 
การพฒันาเมอืงอจัฉรยิะในประเทศไทย จ�ำเป็นต้องอาศยัความ
ร่วมมือจากหลายภาคส่วน ร่วมกับเจ้าของพื้นที่ เพื่อยกระดับ
การบริหารจัดการเมืองในด้านต่าง ๆ ท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม  
สิ่งแวดล้อม และชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน ซึ่งสอดคล้อง
กับเป้าหมายในยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ที่ต้องการให้เกิด
การกระจายศนูย์กลางความเจรญิทางเศรษฐกจิและสงัคม อกีทัง้ 
ลดความเหล่ือมล�้ำในทุกมิติ เพ่ือให้ประเทศไทยมีความมั่นคง 
มัง่คัง่ และยัง่ยนื ซึง่นอกจาก 15 เมอืงทีไ่ด้รับมอบตราสญัลกัษณ์
เมืองอัจฉริยะประเทศไทยแล้วยังมี 36 เขตส่งเสริมเมือง
อจัฉรยิะทีอ่ยูร่ะหว่างการพจิารณาแผนการพฒันาเมืองอจัฉรยิะ

พื้นที่เมืองอัจฉริยะ (Smart City) จ�ำนวน 15 เมือง มีดังนี้



	 กระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกิจและสงัคม ในฐานะ

หน่วยงานทีร่บัผดิชอบด้านเทคโนโลยดีจิทิลัของประเทศ 

และเป็นแกนหลักในการผลักดันให้เกิดสังคมแห่ง 

การสร้างภมูปัิญญาและการเรยีนรู ้(Knowledge Base  

Society) ได้ด�ำเนินโครงการศูนย์ดิจิทัลชุมชน โดยการ

ยกระดับศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชน ที่จัดตั้งอยู่ในสถานที่

ต่าง ๆ ทั่วประเทศ อาทิเช่น วัด มัสยิด โรงเรียน สถานที่

ราชการในท้องถิ่น และชุมชนที่เหมาะสม ซึ่งกระจาย

อยู่ใน 77 จังหวัดท่ัวประเทศ เป็นศูนย์ดิจิทัลชุมชน  

เพื่อใช้เป็นแหล่งการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ 

เดก็ เยาวชน และประชาชนในชุมชน สามารถสืบค้นข้อมูล 

เรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเองผ่านเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ ส่งเสริม

การเรียนรู้ตลอดชีวิต และส่งเสริมการค้าขายสินค้า

ออนไลน์ เพื่อเพิ่มรายได้ให้กับประชาชน อีกทั้งยังเป็น 

การขยายการให้บริการอินเทอร์เน็ตทั้งทางด้านข้อมูล

ข่าวสารและเทคโนโลยไีปสูส่่วนท้องถ่ิน และลดช่องว่าง

ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ให้ประชาชนในท้องถ่ินสามารถ

เข้าถึงสารสนเทศและบริการภาครัฐเพิ่มมากขึ้นด้วย

ศูนย์ดจิทิลัชุมชน

รายงานประจ�ำปี 2564
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

41

	 โดยมุง่หวงัให้ศนูย์ดจิทัิลชมุชนสามารถเป็นทีพ่ึง่

ของประชาชนในชมุชน ให้มคีวามเข้มแขง็ในด้านต่าง ๆ  

อาท ิเป็นกลไกประชารฐัในการสร้างโอกาสให้ประชาชน

และรัฐร่วมมือกันในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างความร่วมมือร่วมใจของรัฐ

และประชาสังคม เพ่ือร ่วมพัฒนาและแก้ป ัญหา

เศรษฐกจิ รวมทัง้ขับเคลือ่นนโยบายรฐับาล สร้างโอกาส

ให้ชุมชนเข้ามามีบทบาทในเรื่องของการพัฒนาและ

แก้ไขปัญหาชุมชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างรายได้ 

สร้างงาน โดยการเป็นศนูย์รวมข้อมลูเกีย่วกบัสนิค้าและ

บรกิารในชมุชน เป็นศนูย์กลางในการเชือ่มโยงกลุ่มอาชพี

ต่าง ๆ ในชุมชน สนับสนุนกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อ 

เป ้าหมายในการยกระดับสู ่  SMEs และการเป็น

อุตสาหกรรม ด้วยการจัดท�ำส่ือการเรียนรู้ออนไลน์

ส�ำหรับชุมชน เป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสารของชุมชนที่มี 

การรวบรวมข้อมูลข่าวสารและองค์ความรู้ท่ีจ�ำเป็นต่อ

การเรียนรู ้ของชุมชน รวมทั้งเป็นแหล่งเรียนรู ้ตาม

อัธยาศัย และการเรียนรู้ตลอดชีวิต

การส่งเสริมการพัฒนาก�ำลังคน

ด้านดิจิทัล (Digital Manpower)

การส่งเสริมการพัฒนาก�ำลังคน

ด้านดิจิทัล (Digital Manpower) 5



โครงการศูนย์ดิจิทัลชุมชน ได้รับรางวัลชนะเลิศ

ระดับโลก “WSIS Prize 2021” ของ ITU

	 นับเป็นอีกหนึ่งความภูมิใจของประเทศไทย 
ในโอกาสที ่“โครงการศนูย์ดจิทัิลชุมชน” โดยส�ำนกังาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ร่วมด�ำเนินการกับทุกภาคส่วนและชุมชน ได้รับรางวัล
ชนะเลิศ WSIS Prize 2021 ที่สหภาพโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศ (International Telecommunication 
Union : ITU) และองค์การสหประชาชาติ (United 
Nations : UN) จัดการประกวดโครงการด้าน ICT  
เพื่อชิงรางวัล โครงการ World Summit on the  
Information Society Prizes 2021 (WSIS Prize 2021)  
ถอืเป็นบทพสิจูน์การทุม่เทในการท�ำงานของประเทศไทย 
ประสบผลส�ำเร็จ จนเป็นท่ียอมรับจากนานาประเทศ 
ในระดับสากล 

	 ทั้งนี้ ตามแผนด�ำเนินการโครงการศูนย์ดิจิทัล
ชุมชน จะมีทั้งหมดทั่วประเทศ 2,394 ศูนย์ ปัจจุบัน
ด�ำเนินการแล้วเสร็จในระยะแรกแล้ว 2,144 ศูนย ์ 
อยู่ระหว่างด�ำเนินการอีก 250 ศูนย์ โดยมีเป้าหมาย  
ให้คนในชุมชนเข้าถึงอินเทอร์เน็ต ด้วยการสร้างชุมชน
ดิจิทัล ตามกรอบแนวคิด “One Community One 
Digital Center” หรือ OCOD ซึ่งวัตถุประสงค์ของการ

ด�ำเนินการจัดตั้งศูนย์ดิจิทัลชุมชน เพื่อสร้างศูนย์กลาง
การเรียนรู ้ ด้วยการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลของชุมชน  
มาใช้ประโยชน์ สร้างความเท่าเทียม ลดความเหล่ือมล�ำ้ 
รวมถึงสร้างคณุค่าทางเศรษฐกจิและสงัคม อกีทัง้ยงัเป็น
ศูนย์บริการของชุมชนที่มีการบูรณาการการท�ำงาน 
ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐในด้านต่าง ๆ  เพ่ือให้ทนักบัโลก 
ในยุคดิจิทัล

	 ส�ำหรับรางวัลดังกล่าวท่ีได้รับ ถือเป็นแรงใจ
ส�ำคัญให ้กับส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกจิและสงัคม รวมถงึผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องร่วมผลกัดนั 
และมุ่งมั่นที่จะเดินหน้าพัฒนาโครงการศูนย์ดิจิทัล
ชุมชน และโครงการอื่น ๆ เพ่ือลดความเหล่ือมล�้ำ 
เป็นส่วนส�ำคญัในการพฒันาประชาชนของประเทศไทย
ในด้านดิจิทัลต่อไปในอนาคต
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การพัฒนาก�ำลังคนและเพิ่มศักยภาพบุคลากรดิจิทัลของประเทศ

	 ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล มุ่งให้ความส�ำคัญกับการพัฒนา “คน” สู่การเป็น “ทุนมนุษย์” (Human 
Capital) ของประเทศ ผ่านการพัฒนาก�ำลังคนดิจิทัล และพลเมืองดิจิทัลอย่างยั่งยืน

	 การพัฒนาก�ำลังคนดิจิทัล
	 การพัฒนาทักษะดิจิทัลแก่ก�ำลังคนดิจิทัล ด้วยการสร้างครูผ่านโครงการต่าง ๆ อาทิ โครงการยกระดับ 
ครูดิจิทัล (dTeacher) โครงการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เพื่อคุณครู (depa Teacher Boost Camp)  
รวมถึงโครงการที่มุ่งเน้นการยกระดับทักษะด้าน Coding ให้กับนักเรียนทั่วประเทศอย่าง Coding in your Area 
การเรียนรู้ด้าน Coding ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ codingthailand.org และการส่งเสริมให้เยาวชนไทยเข้าถึง
หลักสูตรต่าง ๆ พร้อมเพิ่มทักษะความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (New skill) รวมทั้งส่งผ่านองค์ความรู ้
ในการใช้เทคโนโลยดีจิทิลั (Digital Literacy) แก่นกัศกึษาจบใหม่ ผู้ว่างงาน ผู้สูงอาย ุและผู้พิการ รวมถึงผู้ทีต้่องการ 
Upskill และ Reskill ตนเองสู่การเป็นก�ำลังคนดิจิทัล ตลอดจนการพัฒนาทักษะดิจิทัลให้กับแรงงานที่ตรงกับ 
โจทย์ความต้องการภาคอุตสาหกรรมของประเทศ ไปจนถึงหลักสูตรส�ำหรับผู้บริหารระดับสูงในองค์กรเพื่อก้าวสู่
การเป็นผู้น�ำด้านดิจิทัล โดยในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ได้พัฒนาศักยภาพก�ำลังคนดิจิทัล จ�ำนวนกว่า 4.76 แสนคน 
ซึ่งกระบวนการพัฒนาก�ำลังคน มีกลไกส�ำคัญ 3 ประการ ประกอบด้วย

	 Reskill ยกระดับเสริมทักษะดิจิทัลแก่ผู้บริหารระดับสูงและบุคลากร

	 	 หลักสูตรผู้น�ำการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล
	 	 หลักสูตรผู้น�ำยุคใหม่เพื่อการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
	 	 หลักสูตรผู้น�ำการส่งเสริมดิจิทัลด้านธุรกิจเกษตร 
	 	 หลักสูตรดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชั่นส�ำหรับกรรมการและผู้น�ำองค์กรแห่งอนาคต
	 	 หลกัสตูรเสรมิทกัษะดจิิทลัโดยสถาบนัส่งเสรมิการวเิคราะห์และบรหิารข้อมลูขนาดใหญ่ภาครฐั (GBDi)

	 Upskill ยกระดับคุณภาพและความเชี่ยวชาญของก�ำลังคนดิจิทัลในภาคอุตสาหกรรม 

	 	 พัฒนาก�ำลังคนและบุคลากรดิจิทัลในสาย Big Data, AI, IoT, Automation และ Cyber Security
	 	 ให้ความรู้ด้าน Cyber Security และกฎหมาย PDPA
	 	 สร้าง White Hackers
		  สามารถพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัลจากสถาบันพัฒนาศักยภาพด้านดิจิทัล (Digital Academy Thailand :  
	 	 DAT) ที่ร่วมมือกับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา สู่ตลาด จ�ำนวน 1,950 ราย
	 	 ร่วมมือกับภาคเอกชนสร้างทักษะใหม่ต่อยอดความถนัดเดิม ควบคู่การส่งเสริมแรงงาน

รายงานประจ�ำปี 2564
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

43



	 New skill เพิ่มทักษะใหม่ด้านดิจิทัลส�ำหรับวัยเรียนรู้และผู้สูงวัย เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต

	 	 มอบ Digital Scholarship
	 	 ร่วมกับ 90 โรงเรียน ด�ำเนินโครงการ Coding School Champion สร้างครูต้นแบบ ปรับเปลี่ยน 
	 	 รูปแบบการเรียนรู้สู่ Project-based Interactive Learning 
	 	 ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตผ่าน Digital Platform
	 	 สอดแทรกเนื้อหาดิจิทัลสร้างสรรค์ ตามความสนใจของคนรุ่นใหม่ ต่อยอดสู่อาชีพ Content Creator,
  	 	 Influencer, Gamer, Programmer
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	 การพัฒนาพลเมืองดิจิทัล

	 ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกจิดจิิทลั ได้ส่งเสริมและสนบัสนนุให้ประชาชนทัว่ไป
มคีวามรู ้ความเข้าใจ และมทีกัษะเบือ้งต้นในการใช้เทคโนโลยดิีจิทลั รู้เท่าทนัข้อมลูข่าวสาร และสามารถใช้เทคโนโลยี
ดจิิทลัได้อย่างมปีระสทิธภิาพและปลอดภยั ควบคูไ่ปกบัการพฒันาทกัษะดจิทิลัตามมาตรฐานสากลแก่ก�ำลงัคนและ
บุคลากร ซึ่งทั้งหมดสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการพัฒนาก�ำลังคนและบุคลากรดิจิทัลให้มี
ศักยภาพได้มากกว่า 2,000 ล้านบาท 

	 	 กลุ่มเริ่มต้นเรียนรู้ Digital Literacy ประชาชนทุกกลุ่มทั่วประเทศ จ�ำนวนกว่า 6.82 ล้านคน โดยการให้ 
	 	 ความรู้และสร้างความเข้าใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัลผ่าน Digital Platform เพื่อลดความ 
	 	 เหลื่อมล�้ำ นอกจากนี้ ยังส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดสังคมดิจิทัลอย่างทั่วถึง ตอบสนองวิถีชีวิตในอนาคต 
	 	 ของประชาชน ผ่านการสร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมุ่งสร้างสังคมน่าอยู่เพ่ือทุกคน 
		  ทั้งกลุ่มสูงวัยกลุ่มเปราะบาง ผู้พิการ ผ่านกิจกรรมและหลักสูตรต่าง ๆ เพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคม 
	 	 ดิจิทัลในที่สุด ไม่ว่าจะเป็นการเพิ่มองค์ความรู้ในการเป็น YouTuber การใช้งาน E-commerce รวมถึง 
		  การสร้าง LINE Sticker

	 	 ผู้สูงอายุ ผู้พิการมีความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล จ�ำนวน 9,700 คน

	 	 ตระหนักรู้เท่าทันภัยออนไลน์และความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ จ�ำนวน 17,500 คน
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	 ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ผลักดันผู้ประกอบการวิสาหกิจดิจิทัลเริ่มต้น (Digital Startup) ของไทย
ด้วยการสนับสนุน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการเงิน (Finance) 2) ด้านความพร้อมของบุคลากรในบริษัท Startup 
(Capacity Building) 3) ด้านการสร้างเครือข่าย Startup (Network) 4) ด้านพื้นท่ี (Infrastructure) และ  
5) ด้านเทคนิค (Technical Services) โดยมีผลการด�ำเนินงานส�ำคัญ ดังนี้

		  Digital Startup ที่ได้รับการส่งเสริม จ�ำนวน 121 ราย

		  ยกระดับ Digital Startup สัญชาติไทย ผ่าน Program พิเศษ จ�ำนวนกว่า 1,200 ราย

		  ก้าวสู่ Series A จ�ำนวน 9 ราย

การส่งเสริมและสนับสนุนการเติบโตทางเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยี

และนวัตกรรมดิจิทัล
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การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

และการลงทุนในอุตสาหกรรมดิจิทัล

การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

และการลงทุนในอุตสาหกรรมดิจิทัล6



		  ขยายธุรกิจในประเทศและต่างประเทศ จ�ำนวน 8 ราย

	 	 เข้าสู่ตลาดภาครัฐ อ�ำนวยความสะดวกในการให้บริการ
	 	 ประชาชน จ�ำนวน 7 ราย

	 	 สร้างมูลค่าการลงทุนและเกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจ
	 	 ประมาณ 12,200 ล้านบาท

	 	 แสดงเจตจ�ำนงความร่วมมือกับเครือข่ายพันธมิตร ประกอบด้วย Innospace (Thailand), Intoch, 
Krungsri Finnovate และ Disrupt Technology Venture เปิดตัวโครงการ “dVenture” (depa Venture  
Building Network Program) เสริมศักยภาพดิจิทัลสตาร์ทอัพไทย พร้อมยกระดับระบบนิเวศดิจิทัลสตาร์ทอัพ  
เพื่อเพิ่มความแข็งแกร่งและสามารถเติบโตพร้อมแข่งขันได้ในตลาดโลก
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การพัฒนา Platform ระดับประเทศ 

	   ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล พร้อมด้วย

พันธมติร ทัง้หน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน ผูป้ระกอบการ 

SMEs เครือข่าย Digital Startup ด้านการขนส่ง และ

สถาบันการเงิน ได้ร่วมพัฒนา National Delivery 

Platform เพื่อส่งเสริมการบริโภคภายในประเทศ 

ภายใต้ชื่อ “eats HUB” ส่งเสริมการปรับตัวยุค New 

Normal และส่งเสริม Digital Startup สัญชาติไทย 

โดยการเพิม่ศักยภาพผูป้ระกอบการด้วยระบบบรหิาร

จัดการร้านและข้อมูล เพื่อให้สามารถท�ำการตลาด

โดยตรงได้ เกิดการจ้างงานอย่างทั่วถึง ซึ่งจะสามารถ

สร้างมลูค่าทางเศรษฐกจิได้ไม่ต�ำ่กว่า 1,800 ล้านบาท 

โดยปัจจุบัน ณ เดือนกันยายน 2564 การพัฒนา  

Platform ดงักล่าวคบืหน้าไปแล้วกว่าร้อยละ 90 ทัง้นี้ 

ต้ังเป้าหมายการด�ำเนินงาน ไว้ให้มีผู ้ประกอบการ 

ใช้งาน Platform จ�ำนวน 

20,000 ราย ประชาชน

ทั่วไปใช้งาน Platform 

จ� ำนวน 5 ล ้ านครั้ ง  

ผูป้ระกอบการได้รบัการ

พัฒนาศักยภาพ จ�ำนวน 

1,000 ราย 

	 นอกจากนี้ ยังได้ด�ำเนินการพัฒนา Digital 

Food Tourism Platform ให้บรกิารท่ีพกั ยานพาหนะ

ร้านอาหาร มคัคเุทศก์ท้องถิน่ และกิจกรรมสันทนาการ

ต่าง ๆ แก่นักท่องเที่ยว โดยอยู่ระหว่างการจัดท�ำ 

ฐานข้อมลู Big Data จ�ำนวน 1 ฐานข้อมลู ประกอบด้วย 

โรงแรมทีพ่กั ยานพาหนะ ร้านอาหาร มคัคเุทศก์ท้องถ่ิน 

และกิจกรรมสันทนาการ รวมถึง Digital Content 

จ�ำนวน 10,000 ชุดข้อมูล ซ่ึงการพัฒนา Platform  

ดงักล่าวคบืหน้าไปแล้วกว่าร้อยละ 60 ทัง้นี ้การใช้งาน 

Platform จะส่งผลให้ SMEs สามารถด�ำเนินธุรกิจ 

ต่อไปได้มากกว่าร้อยละ 70 ผู ้ประกอบการด้าน

เทคโนโลยีเพื่อการท่องเที่ยว TravelTech จะด�ำเนิน

ธรุกจิต่อไปได้จ�ำนวนกว่า 100 กจิการ รวมทัง้เกดิมลูค่า

ทางเศรษฐกิจไม่ต�่ำกว่า 20,000 ล้านบาท
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Transform ตลาดสดยุควิถีใหม่

	 ส�ำนกังานส่งเสรมิเศรษฐกจิดิจทิลั เร่งขบัเคล่ือน

ให้ทกุภาคส่วนสามารถเข้าถงึและประยกุต์ใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลตอบโจทย์บริบทของตนเองได้อย่างตรงจุด 

โดยเฉพาะกลุม่เศรษฐกจิฐานราก โดยได้ด�ำเนนิโครงการ 

Transform ตลาดสดยุควิถีใหม่ขึ้น เพื่อส่งเสริมและ

สนับสนุนให้ผู ้ประกอบการ SMEs ร้านค้า หาบเร่ 

แผงลอย สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม

ดิจิทัลด้านต่าง ๆ อาทิ POS, Logistics & Delivery, 

Marketing, Management, Digital Content,  

FoodTech, AgTech, CRM, Service และ Fulfillment 

จากเครือข่าย Startup/Digital Provider เพ่ือสร้าง

โอกาสทางการตลาด ตอบโจทย์ธุรกิจ พร้อมเพิ่ม

ประสิทธิภาพการด�ำเนินธุรกิจ ช่วยพลิกฟื้นเศรษฐกิจ

ฐานราก รองรับการแข่งขันรูปแบบใหม่ พัฒนาสู่สังคม

ไร้เงินสด สอดรับกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พร้อม 

ขับเคล่ือนประเทศไทยสู ่เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

ต่อไป โดยโครงการดงักล่าวจะน�ำร่องในพืน้ที ่6 จังหวดั 

ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร นครสวรรค์ นครปฐม 

ชัยนาท สิงห์บุรี และลพบุรี ทั้งนี้ โครงการ Transform 

ตลาดสดยุควิถี ใหม ่  จะท�ำให ้ เกิดการประยุกต  ์

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในธุรกิจ จ�ำนวน 20,000 ราย  

สร้างโอกาสการขยายตลาดให้กับ Digital Startup  

เกิดการลงทุนในอุตสาหกรรมดิจิทัลเพิ่มขึ้น และ 

สร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจมากกว่า 3,200 ล้านบาท
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การส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและการลงทุนในอุตสาหกรรมดิจิทัล 

และสังคมดิจิทัลบนฐานความรู้อย่างทั่วถึงและตอบสนองวิถีชีวิตในอนาคต

ของประชาชนส่วนใหญ่

	 ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ด�ำเนินการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมดิจิทัลให้กับผู้ประกอบการโรงงานขนาดใหญ่ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ร้านค้า หาบเร่ 
แผงลอยในตลาดสด เกษตรกร และชมุชนในชนบท ให้สามารถเข้าถงึและเลือกประยกุต์ใช้เทคโนโลยแีละนวตักรรม
ดิจิทัลที่มีคุณภาพ เหมาะสมกับบริบทของตนเอง เพื่อประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ พัฒนาประสิทธิภาพการด�ำเนิน
ธุรกิจ ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน ซึ่งท�ำให้เกิด Digital Transformation แก่โรงงาน/บริษัท จ�ำนวน  
252 แห่ง ผู้ประกอบการรายย่อย/เกษตรกรรายย่อย จ�ำนวน 10,350 คน ชุมชน จ�ำนวน 237 ชุมชน สามารถสร้าง
มูลค่าทางเศรษฐกิจได้มากกว่า 450 ล้านบาท
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	 ส�ำนกังานพฒันาธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ 
(สพธอ.) ได้ด�ำเนนิการจดัตัง้ศนูย์ประสานการรักษา
ความมั่ นค งปลอด ภัยระบบคอมพิ ว เตอร ์
ประเทศไทย (ThaiCERT) เพื่อรับแจ้งเหตุและ
ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ  ในการตอบสนอง
และจัดการต่อเหตกุารณ์ด้านความมัน่คงปลอดภยั
คอมพิวเตอร์ รวมถึงการให้การสนับสนุนข้อมูล 
ต่าง ๆ ที่จ�ำเป็นต่อหน่วยงานเพื่อด�ำเนินการแก้ไข
เหตุการณ์ท่ีได้รับแจ้ง โดยด�ำเนินการวิเคราะห์  
เฝ้าระวัง และตรวจจับภัยคุกคามทางไซเบอร์ให้กับหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานส�ำคัญ 
ทางสารสนเทศ (Critical Information Infrastructure) ครอบคลุมท้ังส้ิน 250 หน่วยงาน และ 1,500 เว็บไซต์  
ด้วยการแจ้งเตือนและระงับการโจมตีภายใน 1 ชั่วโมง ซึ่งมีสถิติร้อยละของการแจ้งเตือนและด�ำเนินการเพื่อระงับ
หรือป้องกันการโจมตีที่อาจส่งผลกระทบรุนแรงกับระบบที่มีการเฝ้าระวังโดย ThaiCERT ภายใน 1 ชั่วโมง หลังจาก
ได้ผลการวิเคราะห์อยู่ที่ร้อยละ 98 (โดยสูงกว่าค่าเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่ก�ำหนดไว้ที่ร้อยละ 96) พร้อมทั้งให้บริการจัดเก็บและตรวจพิสูจน์
พยานหลักฐานดิจิทัลภายใต้การด�ำเนินงานของศูนย์พิสูจน์หลักฐานดิจิทัล (Digital Forensics Center) 

สร้างสภาพแวดล้อมที่มีความปลอดภัย (Secure Environment) 

และมีความน่าเชื่อถือเพื่อให้ประชาชนและภาคธุรกิจ มีความเชื่อมั่น (Trust) 

ต่อระบบการให้บริการของรัฐ

การสร้างความเชื่อมั่น

ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

การสร้างความเชื่อมั่น

ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 7
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	 ผลการด�ำเนนิงานทีผ่่านมาของ สพธอ. นบัได้ว่า
สามารถสร้างสภาพแวดล้อมที่มีความปลอดภัย  
(Secure Environment) และมีความน่าเชื่อถือ 
เพือ่ให้ประชาชนและภาคธรุกิจมคีวามเชือ่มัน่ (Trust) 
ต่อระบบการให้บริการของรัฐและการท�ำธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ในภาพรวมของประเทศ ซึ่งสะท้อน 
ได้จากผลการจัดการภัยคุกคามทางไซเบอร์ผ่านกลไก
การแจ้งช่องทางหมายเลขโทรศัพท์ 02-123-1212 
และอีเมล report@thaicert.or.th รวม 2,250 กรณี 

ในปี 2563 และ 1,336 กรณี ในปี 2564 (ม.ค. - ส.ค. 
2564) และผ่านกลไกการแจ้งเหตุฯ ในลักษณะระบบ
อตัโนมติั (Automatic feed) และข้อมลูภายใต้การเฝ้า
ระวังภยัคกุคามไซเบอร์ กว่า 18 ล้านรายการ อนัเป็นการ
เตรยีมความพร้อมและการรบัมอืภัยคกุคามทางไซเบอร์
ของชาติท่ีสามารถตอบสนองและจัดการเหตุการณ ์
ภัยคุกคามไซเบอร์ให้กับโครงสร้างพ้ืนฐานส�ำคัญทาง
สารสนเทศ (Critical Information Infrastructure : CII) 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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การสร้างความตระหนักในการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างสร้างสรรค์ 

และม่ันคงปลอดภยั ผ่านส่ือเผยแพร่ทางออนไลน์  (Internet for Better Life)

	 ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ์
(ETDA) ได้ด�ำเนินการสร้างความตระหนักในการใช้
อินเทอร์เน็ต เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นในการท�ำ
ธรุกรรมออนไลน์ สนบัสนุนให้เกิดการใช้งานอนิเทอร์เนต็
อย่างสร้างสรรค์ และสร้างความตระหนักในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและอินเทอร์เน็ตอย่างมั่นคง
ปลอดภัย โดยการจัดท�ำเนื้อหาหลักสูตรการเรียนรู้ ผลิต
สื่อเผยแพร่ให้ความรู ้กับกลุ ่มเป้าหมายผ่านช่องทาง
ออนไลน์อย่างต่อเนือ่ง รวมทัง้เน้นการใช้ e-Commerce 
เป็นเครือ่งมือพฒันาชุมชน ลดความเหลือ่มล�ำ้ สร้างรายได้ 
ทั้งยังรวมถึงการสร้างความตระหนัก รู ้เท่าทันต่อภัย
คุกคามทางออนไลน์ เพื่อลดปัญหาความสูญเสีย หรือ
ความเสียหาย 

	 โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้มีการจัดท�ำ 
ส่ือการเรียนรู้เผยแพร่เพื่อสร้างความตระหนักในการใช้
อินเทอร์เน็ต จ�ำนวนท้ังสิ้น 15 เรื่อง โดยเผยแพร่บน 
ช่องทางออนไลน์ของ ETDA (Facebook, YouTube : 
ETDA Thailand) และช่องทางอื่นที่เหมาะสม ทั้งนี้  

มียอดการเข้าชมรวม 11,062,296 ครั้ง (ข้อมูล ณ 
กันยายน 2564)

	 นอกจากนี้  ยั งได ้น�ำแนวคิดของมาตรฐาน  
“ความฉลาดทางดจิทิลั (DQ Digital Intelligence)” จาก 
DQ Institute ซึ่งเป็นสถาบันท่ีมีการพัฒนามาตรฐาน
ระดับสากลเกี่ยวกับการให้ความรู้ด้านความฉลาดทาง
ดิจิทัล มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของไทย และ
พฒันาเป็น “หลกัสตูรการสร้างความตระหนกัรูใ้นการใช้
อนิเทอร์เนต็ หรอื Digital Citizen” พร้อมจดัท�ำเป็นคูม่อื
ในการถ่ายทอดความรูแ้ละเพือ่ใช้ในการอบรม รวมถงึการ
ผลติสือ่ต่าง ๆ  ทีเ่หมาะกับคนไทย โดยเฉพาะกลุม่เป้าหมาย 
เด็ก เยาวชน และผู้สูงอายุ ซึ่งได้น�ำหลักสูตรไปจัดอบรม
น�ำร่องกบักลุม่เป้าหมายในช่วงเดอืนสงิหาคม 2564 แล้ว
ทั้งในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน ์
ครอบคลุมท้ัง 5 ภูมิภาคของ
ประเทศไทย ได้แก่ จังหวัด
น่าน ตรัง นครพนม เลย 
ขอนแก่น สระบรุ ีชลบรุี 
ลพบรุ ีรวมท้ังกรงุเทพฯ 
และปริมณฑล โดยมี 
ผู ้ เข ้าร ่วมการอบรม
จ�ำนวนกว ่า 453 คน  
เป็นเยาวชน จ�ำนวน 237 คน 
และเป็นผูส้งูอาย ุจ�ำนวน 216 คน 
ก่อนจะขยายผลอย่างเต็มรูปแบบ 
ทั่วประเทศในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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การสร้างความรู้ความเข้าใจการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

	 กระทรวงดิ จิทั ล เพื่ อ เศรษฐกิจและสั งคม 

ได้ด�ำเนนิการสร้างความรูค้วามเข้าใจในการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล สื่อออนไลน์ และเครือข่ายสังคมออนไลน ์ 

เพื่อป้องกันผลกระทบในเชิงสังคม สร้างความปลอดภัย 

ดูแลปัญหาอาชญากรรมทางไซเบอร์ และสามารถใช้

เทคโนโลยเีป็นเครือ่งมอืในการกระจายข่าวสารทีถ่กูต้อง 

ก่อให้เกิดความสามัคคีในสังคม รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม 

จริยธรรมในการด�ำเนินชีวิตผ่าน “โครงการเฝ้าระวัง

เว็บไซต์ผิดกฎหมาย” โดยจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีเฝ้าระวัง  

รับแจ้ง และจัดเก็บข้อมูลที่เผยแพร่บนโลกโซเชียล  

24 ชั่วโมง โดยปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จัดเก็บข้อมูลได้

จ�ำนวน 4,360 URLs/รายการ และน�ำข้อมูลดังกล่าว 

มาตรวจสอบ คดักรอง วเิคราะห์ รวบรวม เสนอขอความ

เหน็ชอบต่อรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงดจิทัิลเพือ่เศรษฐกิจ

และสังคม เพื่อยื่นค�ำขอให ้ศาลมีค�ำสั่ งระงับการ 

แพร่หลายซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ท่ีผิดกฎหมาย จ�ำนวน 

455 ค�ำสั่งศาล จ�ำนวน 9,111 URLs และสร้างเพจ  

“อาสาจบัตาออนไลน์” เพือ่ให้ประชาชนใช้เป็นช่องทาง

แจ้งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ไม่เหมาะสมและผิดกฎหมาย 

โดยได้รับแจ้ง จ�ำนวน 102,623 URLs 

	 นอกจากนี้  ยังพัฒนาและจัดให้มีเคร่ืองมือ 

ในการตรวจวิเคราะห์พยานหลักฐานทางเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการพิสูจน์การกระท�ำความผิดและ

ผูก้ระท�ำความผดิในอาชญากรรมทีใ่ช้ระบบคอมพวิเตอร์ 

เป็นเครื่องมือในการกระท�ำความผิดเพื่อสนับสนุนงาน

สืบสวนสอบสวนของพนักงานสอบสวน โดยได้จัดท�ำ 

การตรวจวเิคราะห์พยานหลักฐาน จ�ำนวน 88 ชิน้ ส�ำหรบั

การสนับสนุนงานด้านกระบวนการยุติธรรมอื่น เช่น  

การตรวจสอบข้อมูลจราจรคอมพิวเตอร์ การเป็นพยาน

ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวนไม่น้อยกว่า 7,584 เร่ือง รวมทั้ง 

ส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้เร่ืองการใช้สื่อออนไลน ์

ให้ถูกต้องตามกฎหมาย โดยจัดให้มีการให้ค�ำปรึกษา

ความรู้ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท�ำความผิด

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 บริเวณ 

ชั้น 6 ศูนย ์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 

5 ธันวาคม 2550 (ปัจจุบันปิดการให้บริการเนื่องจาก

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-19) แต่ยังให้บริการทางโทรศัพท์

หมายเลข 083-005-2554) มีการให ้ค�ำปรึกษา  

จ�ำนวน 514 ครั้ง รวมถึงมีการเผยแพร่ความรู้ตาม 

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท�ำความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ผ่านทาง Line :  

line.me/R/ti/p/%40cop4783o, Twitter : twitter.com/

CybercrimePr และ Facebook : รอบรู้ทันภัย Cyber 

อีกด้วย
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ศูนยตอตานขาวปลอม ประเทศไทย (Anti - Fake News Center: AFNC)

	 กระทรวงดิจทิลัเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม ไดตระหนกั
ถึงปญหาที่เกิดขึ้นจากขาวปลอม ที่ป จจุบันพบวา 
ไดทวีความรุนแรงมากขึ้น และมีเนื้อหาที่หลากหลาย  
สงผลกระทบตอสงัคมเปนวงกวาง ทัง้ยงัสรางความแตกแยก 
ความเขาใจผิด ไปจนถึงการทําลายภาพลักษณของ
ประเทศ จงึไดจดัตัง้ศนูยตอตานขาวปลอม ประเทศไทย 
เพื่อแก ไขป ญหาข าวปลอมที่แพร กระจายอยู บน 
โลกออนไลน ดวยการทาํหนาทีเ่ปนสือ่กลางในการตรวจสอบ 
ขอมูลขาวสาร และสรางการรับรูขอมูลขาวสารอยางมี
วิจารณญาณ ใหประชาชนทุกคน รูเทาทัน สามารถ
ปกปองตนเองจากขาวปลอมได้ โดยมีหน่วยเฉพาะกิจ 
ท�ำหน้าทีร่วบรวมตดิตาม วิเคราะห์ประเมินข้อมลูข่าวสาร 
ตรวจสอบ เชื่อมโยงและระบุต้นตอของข่าวสารที่ส่ง 
ผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนโดยตรง 
ตลอด 24 ชั่วโมง โดยหากวิเคราะห์แล้วพบว่ามีแนวโน้ม
เป็นข่าวปลอมจะท�ำการประสานงานไปยังหน่วยงาน 
ทีเ่กีย่วข้องเพือ่ตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ และเร่งน�ำข้อเทจ็จรงิ
มาเผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนได้รับทราบ 
ตลอดจนการสร้างความตระหนักรู ้ให้แก่ประชาชน 
ในการรับข้อมูลข่าวสารอย่างมีวิจารณญาณก่อนจะ 

เผยแพร่หรือส่งต่อในอนิเทอร์เนต็หรือสือ่สงัคมออนไลน์  
ผ่านการจัดกิจกรรมและการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
ต่าง ๆ 

	 ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม ประเทศไทย ได้เปิด
ด�ำเนินการอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 
2562 โดยได้มีการรับแจ้งเบาะแส และติดตามการ
สนทนาบนโลกออนไลน์เกี่ยวกับข่าวปลอม ซึ่งผลการ
ด�ำเนนิงาน ณ วนัที ่30 กนัยายน 2564 พบว่า มข้ีอความ
ทีต้่องคดักรองทัง้หมด 318,673,717 ข้อความ โดยช่องทาง
ที่มีการพบเบาะแสมากที่สุด คือ Social Listening 
Tools จ�ำนวน 318,045,942 ข้อความ คิดเป็นร้อยละ 
99.78 Line Official จ�ำนวน 568,224 ข้อความ คดิเป็น
ร้อยละ 0.20 รองลงมาคือ Twitter, Facebook และ 
Official Website ตามล�ำดับ ซึ่งมีข้อความที่เข้าเกณฑ์
ด�ำเนนิการตรวจสอบทัง้หมด 25,309 เร่ือง โดยหลงัจาก
คัดกรองพบข้อความข่าวที่ต้องด�ำเนินการตรวจสอบ 
จ�ำนวน 11,851 เร่ือง และจากการตรวจสอบท้ังหมด 
11,851 เรื่อง ได้ท�ำการตรวจสอบเรียบร้อยแล้วทั้งหมด 
5,323 เรื่อง แบ่งเป็น ข่าวปลอม จ�ำนวน 1,437 เรื่อง 
ข่าวจริง จ�ำนวน 3,359 เรื่อง ข่าวบิดเบือน จ�ำนวน 527 
เรื่อง และข่าวที่ไม่ประสงค์เผยแพร่ จ�ำนวน 694 เรื่อง

รายงานประจ�ำปี 2564
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5
งริจจท็เอขรพแยผเ
ๆ งาตงาทงอชนาผ

ฯยนศูงอข

พาภขสุะลแฑณภัตลิผวาขมลุก   

จกิฐษรศเวาขมลุก   

ติบัพิยภัวาขมลุก   

ฐรัยาบยโนวาขมลุก   

นอบืเดบิวาข มอลปวาข งริจวาข : วาขทภเะรป   

   

   

รับแจงเบาะแส
จากประชาชน

ผาน 5 ชองทางหลัก

นำเรื่องมาวิเคราะห
แยกตามหมวดหมูขาว ประสานงาน

ไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของ
เพ่ือตรวจสอบขอเท็จจริง

หนวยงานตรวจสอบหาขอเท็จจริง
และแจงมายังศูนยฯ
ขอมูลที่ไดรับจากหนวยงาน

รายละเอียดขอเท็จจริงของเรื่องดังกลาว

ระบุความประสงคที่จะเผยแพร

https://www.antifakenewscenter.com



	 ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) 

ได้มีการก�ำหนดและรับรองมาตรฐานผู้ให้บริการจัดท�ำและ 

รบัส่งใบก�ำกบัภาษี (e-Tax Invoice) และใบรบัอเิลก็ทรอนกิส์ 

(e-Receipt) ตามที่กรมสรรพากรมอบหมายให้ สพธอ.  

เป็นหน่วยงานรับรองระบบสารสนเทศของผู้ให้บริการน�ำส่ง

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ส�ำหรับการเป็นตัวแทนผู้ประกอบการ

ในส่วนที่เก่ียวข้องกับการน�ำส่งใบก�ำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส์

และใบรับอิเล็กทรอนิกส์ (Service Provider) ที่จะท�ำหน้าที่

เป็นผู้ช่วยให้กับผู้ประกอบการในการจัดการและน�ำส่งข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ ใบก�ำกับภาษีเต็มรูปแบบ ใบเพิ่มหนี้  

ใบลดหนี้ ใบรับหรือใบเสร็จรับเงิน ให้กับกรมสรรพากร 

แทนผู้ประกอบการ ผ่าน https://standard.etda.or.th/ 

serviceprovider/

	 ปัจจบัุนมจี�ำนวนผูใ้ห้บรกิารน�ำส่งข้อมลูอเิลก็ทรอนกิส์ 

(Service Provider) ที่ได้รับการรับรองจาก สพธอ. แล้ว

จ�ำนวนทั้งส้ิน 14 ราย และมีจ�ำนวนสถิติการน�ำส่งใบก�ำกับ

ภาษีอิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบสารสนเทศของผู้ให้บริการ 

น�ำส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ (Service Provider) ที่รับรอง 

โดย สพธอ. จ�ำนวนท้ังส้ิน 1,203,783,361 ฉบบั (ข้อมูลสะสม 

ณ กันยายน 2564)

การบริการรับรองระบบสารสนเทศของผู้ให้บริการน�ำส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 

(Service Provider)
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การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Commerce)

การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Commerce)8



ศูนย์ข้อมูลทางสถิติเพื่อส่งเสริมและพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

	 เป ็นศูนย ์กลางในการรวบรวมข ้อมูลทางสถิติ 

ด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

ทีส่ามารถสนบัสนนุผูบ้รหิารในการวางนโยบายและตัดสินใจ 

และสนับสนุนผู ้ประกอบการด้านข้อมูลประกอบการ

วางแผนการตลาด ทั้งยังก�ำหนดกลยุทธ์ในการขับเคล่ือน

ธุรกิจด้วยออนไลน์ และช่วยให้มองเห็นโอกาสในการเติบโต

ผ่าน e-Commerce ในแต่ละอุตสาหกรรม ตลอดจน 

เป็นฐานข้อมลูท่ีส�ำคญัของประเทศเพือ่ใช้ศกึษาวจิยัต่อยอด 

และเปรยีบเทยีบกบัประเทศต่าง ๆ  อนัจะน�ำไปสูก่ารพฒันา

เศรษฐกิจไทยให้ทัดเทียมสากล

	 ส�ำนกังานพฒันาธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ ได้ด�ำเนนิการ

ส�ำรวจและจดัท�ำรายงานผลการส�ำรวจและบทวิเคราะห์ทาง

สถิติที่สะท้อนสถานภาพการท�ำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

และพาณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์อย่างต่อเนือ่ง โดยในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 ได้มีการส�ำรวจมูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ในประเทศไทย (Value of e-Commerce Survey 

in Thailand) ขึ้นเป็นปีที่ 7 (พ.ศ. 2558 - 2564) 

โดยมีการจัดท�ำรายงานผลการส�ำรวจเป ็น 

รายไตรมาสเพื่อให้ทันต่อการใช้ข ้อมูลของ 

ผู ้ประกอบการและหน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ  

รวมถึงมีการส�ำรวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตใน

ประเทศไทย (Thailand Internet User Behavior) 

ต่อเนื่องเป็นปีที่ 9 (พ.ศ. 2556 - 2564) 

รายงานประจ�ำปี 2564
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การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกด้าน e-Transactions และ e-Commerce

	 ข้อมูลผลการศึกษาวิจัยและงานวิชาการถือเป็นเครื่องมือและกลไกส�ำคัญที่ช่วยให้ประเทศไทยมีขีดความ

สามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจที่เพิ่มขึ้นได้ จากการส�ำรวจข้อมูลเบื้องต้น ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ พบว่าประเทศไทยยังขาดข้อมูลวิจัยเชิงลึกที่จะสะท้อนสถานภาพข้อเท็จจริงในการพัฒนาธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่ส�ำคัญ ๆ ซึ่งอาจท�ำให้ประเทศต้องเสียโอกาสทางเศรษฐกิจไป 

ในหลายมติิ จงึได้ด�ำเนนิการศกึษาและจดัท�ำรายงานวจัิยอย่างต่อเนือ่ง โดยมีรายงานวจัิยและวเิคราะห์ข้อมลูเชิงลกึ

ด้าน e-Transactions และ e-Commerce จ�ำนวน 2 เรื่อง ได้แก่ 

รายงานการศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
และสังคมจากการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
ที่ เกี่ยวข้องกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ์ 
จากการศึกษาวิจัยและเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ 
ทั้งภาคธุรกิจและภาคประชาสังคมกว่า 8 ภาค
อุตสาหกรรม พบว่า ผลกระทบทางเศรษฐกิจ
จากการด�ำเนินธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ์
ใน 8 อตุสาหกรรมเป้าหมาย ก่อให้เกดิการสร้าง
มูลค่าเพิ่มใหม่ประมาณร้อยละ 0.27 ของ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) หรือ
คิดเป็นมูลค่าถึง 42,831 ล้านบาท นอกจากนี้
ยงัเกดิการเปลีย่นแปลงและผลกระทบต่อสงัคม 
โดยสามารถประเมินผลตอบแทนทางสังคม 
(SROI) ได้เท่ากับ 1.02 

1

รายงานการวเิคราะห์องค์ประกอบตวัชีว้ดัระดบั
สากลเพื่อสะท้อนสถานภาพและแนวทาง 
การขับเคลื่อนธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
ประเทศไทย โดยจากการส�ำรวจพบว่าตัวชี้วัด
ในระดับสากลของประเทศนั้นมีอันดับที่ดีขึ้น 
เช่น อันดับความสามารถทางการแข่งขันด้าน
ดิจิทัลของประเทศ (IMD World Digital  
Competitiveness Ranking) โดยสรุปประเด็น
ที่ประเทศไทยสามารถท�ำได ้ดี ได ้แก ่ ด ้าน
เศรษฐกิจมหภาค ด้านโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 
ด้านมาตรฐาน กฎระเบียบ และบริการดิจิทัล 
ส่วนประเด็นที่ควรต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ได้แก่  
การพฒันาก�ำลงัคนดิจิทลั การส่งเสริมภาคธรุกจิ 
รวมถงึการส่งเสรมิการประยุกต์ใช้งานเทคโนโลยี
และข้อมูล 

2
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ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนปัญหาออนไลน์ (1212 OCC) และการน�ำเทคโนโลยี

มาประยุกต์ใช้เพื่อแก้ปัญหาฉ้อโกง

	 ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(สพธอ.) เร่ิมด�ำเนินการศูนย์รับเร่ืองร้องเรียนปัญหา

ออนไลน์ (1212 Online Complaint Center :  

1212 OCC) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 ด้วยการให้บริการ 

รับเรื่องร้องเรียนออนไลน ์ให้ค�ำแนะน�ำ และประสาน

หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในการแก้ไขปัญหาแบบครบวงจร

อย่างต่อเนื่อง โดยปัจจุบันสามารถติดต่อได้ผ ่าน 

4 ช่องทาง ได้แก่ (1) สายด่วนหมายเลข 1212  

(2) อีเมล : 1212@mdes.go.th (3) เว็บไซต์ : http:// 

www.1212occ.com และ (4) แช็ทบอท (Chatbot) 

บนเพจเฟซบุ๊กข้อมูลข่าวสาร 1212 OCC (https://

www.facebook.com/1212OCC) ซึ่งมีการจัดท�ำ

ข้อมูล และบทความประชาสัมพันธ์ที่เป็นประโยชน ์

ในการสร้างความตระหนักรู ้แก่ประชาชนเผยแพร่ 

ผ่านช่องทางต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง

	 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ปัญหาที่พบ 

ส่วนใหญ่เป็นปัญหาการซื้อขายออนไลน์ และเว็บไซต์

ผิดกฎหมาย ซึ่งสามารถแก้ไขข้อพิพาทของปัญหา 

การซือ้ขายออนไลน์ได้สงูถงึร้อยละ 85 (ข้อมลู ณ เดอืน

กันยายน 2564)  เพื่ อผลักดันการให ้บริการมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น สพธอ. ได้จัดให้มีการส�ำรวจ 

ความพึงพอใจของการให้บริการศูนย์รับเรื่องร้องเรียน

ปัญหาออนไลน์ 1212 OCC ขึ้น โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์

ทางโทรศพัท์ (Telephone Interview) และการสมัภาษณ์

โดยใช้เคร่ืองมอืแบบสอบถามออนไลน์ผ่านกลุม่ตวัอย่าง

ซึ่งเป็นผู้ที่เคยโทรศัพท์เข้ามาใช้บริการ 1212 OCC 

จ�ำนวนท้ังสิ้น 400 กลุ่มตัวอย่าง ผลการส�ำรวจพบว่า 

ผู ้รับบริการมีความพึงพอใจต่อศูนย์รับเรื่องร้องเรียน

ปัญหาออนไลน์ สูงถึงร้อยละ 89 และมีความเช่ือม่ัน 

ต่อการท�ำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ร้อยละ 76 

	 ทั้งนี้ สพธอ. ยังได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบ 

การท�ำงานของการรับเรื่องร้องเรียนออนไลน์ในเชิง 

ตั้งรับ เป็นการท�ำงานเชิงรุก โดยการน�ำเทคโนโลยี 

การรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลสาธารณะเพื่อ 

ฟังเสียงผู้บริโภคออนไลน์ (Social Listening) เข้ามา

วิเคราะห์ถึงปัญหาที่ก�ำลังจะเกิดขึ้น เพื่อลดปัญหา

ฉ้อโกงที่อาจส่งผลกระทบต่อพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  

และได้ด�ำเนนิการพฒันากรอบการท�ำงานเชงิรกุ ส�ำหรบั

การวางแผนด้านการคุ้มครองผู้ใช้บริการออนไลน์ของ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
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การยกระดับสินค้าชุมชนด้วย e-Commerce 

	 เวบ็ไซต์ Thailandpostmart.com

	 บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ�ำกัด ได้ด�ำเนินการเพิ่ม
ช่องทางการขายสินค้าออนไลน์ให้วิสาหกิจชุมชนและ
เกษตรกร ผ่านเว็บไซต์ Thailandpostmart.com  
ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มออนไลน์ รวบรวมสินค้าเกษตรและ
วสิาหกจิชุมชนทีใ่หญ่ทีส่ดุ มสีนิค้ามากกว่า 17,000 รายการ 
จากทุกภูมิภาค มีผู ้ประกอบการกว่า 6,500 ราย  
ที่เข้าร่วมขายสินค้าผ่านเว็บไซต์ดังกล่าว

      ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในช่วงเดือนมกราคม  
ถงึเดอืนกนัยายน ได้ช่วยเหลอื/สนบัสนนุการจ�ำหน่าย/
ขนส่งผลผลิตทางการเกษตรให้พี่น้องเกษตรกรระบาย

	 การส่งเสริมการพาณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์

	 ส�ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(สพธอ.)  ได้ใช้พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Commerce)  
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชน ลดความเหล่ือมล�้ำ 
เพิ่มรายได้ และสร้างชาติอย่างยั่งยืน โดยการส่งเสริม
การค้าในรปูแบบพาณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์เพือ่เพิม่โอกาส
ให้ผู้ประกอบการรายย่อยในภาคการผลิตและบริการ 
ในการเข้าถึงตลาดนัน้ ได้ร่วมกบัเครอืข่ายมหาวทิยาลยั

ผลผลิตทางการเกษตร จ�ำนวน 27 รายการ ในพื้นที่ 25 
จังหวัด จ�ำนวน 10,817 ตัน สามารถสร้างรายได้ให้กับ
พี่น้องเกษตรกร เป็นเงินประมาณ 969 ล้านบาท โดย
ผลผลิตที่ขายดี เช่น ล�ำไยอีดอ จ.ล�ำพูน ส้มสายน�้ำผึ้ง 
จ.เชยีงใหม่ ล้ินจ่ีพันธุฮ์งฮวย จ.พะเยา มะม่วงน�ำ้ดอกไม้
สีทองบ้านวังทับไทร จ.พิจิตร มะม่วงน�้ำดอกไม้สีทอง
บ้านแฮด จ.ขอนแก่น พุทราหวานบ้านโพน จ.กาฬสินธุ์ 
ทุ เ รี ยนภู เ ขา ไฟ  จ .ศ รีสะ เกษ ส ้ ม โอขาว ใหญ  ่
จ.สมุทรสงคราม มังคุด จ.นครศรีธรรมราช ลองกอง
ตันหยงมัส จ.นราธิวาส เป็นต้น

ในภูมิภาค พัฒนาโค้ชดิจิทัลชุมชน แล้วกว่า 2,300 คน 
ทัว่ประเทศ เพือ่การถ่ายทอดความรู้ พฒันาทกัษะ ยกระดบั
ความสามารถด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และ 
e-Commerce แก่คนทุกกลุ ่ม ทั้งรัฐ เอกชน และ
ประชาชน ตัง้แต่กระบวนการเริม่ต้นวางแผนธรุกจิจนถงึ
การลงมือทดลองขายผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ ภายใต้
เนื้อหาหลักสูตรที่สอดคล้องตามมาตรฐานสมรรถนะ

Annual Report 2021
Ministry of Digital Economy and Society

60



ด้าน e-Commerce ของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
(องค์การมหาชน) ที่ สพธอ. ได้ร่วมพัฒนาขึ้น เพื่อสร้าง
โค้ชดจิิทลัชมุชนทีส่ามารถกลบัไปเป็นโค้ชให้ความรูด้้าน 
e-Commerce แก่ชุมชนในพื้นที่ของตนเองต่อได้ 

	 นอกจากน้ี ยังได ้สานต ่อความร ่วมมือกับ 
กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สค.) กระทรวง
การพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (พม.) ซึง่ในปี 
2563 ได้ยกระดับสินค้าชุมชนเพื่อขายออนไลน์ไปแล้ว 
จ�ำนวน 20 ชุมชน สานต่อสู่โครงการ “ทอฝัน by พม.” 
โดยสร้างทมีเข้าไป Rebranding และบรหิารจดัการงาน 
Back Office ทั้งหมด ทั้งเรื่องของสต็อกสินค้า การจัดส่ง 
การช�ำระเงิน และช่องทางในการจัดจําหน่ายต่าง ๆ  
ไม่ว่าจะเป็นทางเพจหรือแอปพลิเคชันชั้นน�ำ ตลอดจน

จัดท�ำคู่มือ “พาชุมชน Go Online” เพ่ือเป็นเข็มทิศ 
พาผู้อ่านเรียนรู ้ขั้นตอนการขายสินค้าทางออนไลน ์ 
โดยเฉพาะส�ำหรับสินค้าในชุมชน ตั้งแต่การเตรียมตัว 
เร่ิมต้นขาย ขัน้ตอนการขาย และการบริการหลงัการขาย

	 อีกท้ังได้จัดโครงการ Business Hackathon 
กบักจิกรรม “Craft Idea พาชมุชน โกออนไลน์” เพือ่เป็น
เวทีท่ีเหล่าโค้ชดิจิทัลชุมชนและกลุ่มคนรุ่นใหม่ได้มา
ประลองไอเดียในการสร้างแผนธุรกิจ e-Commerce 
ต่อยอดพาสินค้าและบริการชุมชนโกออนไลน์ได้อย่าง
มืออาชีพสู ่การเป็นต้นแบบหรือโมเดลแผนธุรกิจ 
e-Commerce ชุมชนที่น�ำไปพัฒนาต่อยอดได้จริง โดยมี
ผู้ร่วมสมัครแข่งขันกว่า 200 ทีมทั่วประเทศ ซึ่งได้ตัดสิน
ทีมผู้ชนะไปแล้วเมื่อวันที่ 10 กันยายน 2564
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	 กรมอุตุนิยมวิทยา เป ็นหน่วยงานหลักของประเทศไทย 
ในการตรวจ เฝ้าระวังติดตาม และรายงานเหตุการณ์แผ่นดินไหวและ 
สึนามิ ให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน รวมถึงประชาชน และ
ยังเป็นหน่วยงานจัดเก็บข้อมูลแผ่นดินไหวของชาติ เพื่อใช้ส�ำหรับ 
การสนับสนุนข้อมูลเพื่อการศึกษา วิจัย และวิศวกรรมแผ่นดินไหว  

	 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ได้ด�ำเนินโครงการปรับปรุงสถานี
ตรวจวัดแผ่นดินไหว สถานีตรวจวัดอัตราเร่งของพื้นดิน และสถานี
ตรวจวดัการเคลือ่นตัวของเปลือกโลก เพือ่ตรวจเฝ้าระวงัแผ่นดนิไหว
และสึนามิ ซึ่งได้เริ่มใช้งานเมื่อเดือนพฤษภาคม 2564 โดยจัดการ 
ฝึกอบรมให้เจ้าหน้าที่กองเฝ้าระวังแผ่นดินไหวเกี่ยวกับองค์ความรู ้
ด้านแผ่นดินไหวและสึนามิ ด้านติดตั้งระบบตรวจวัดฯ ประเภทต่าง ๆ 
ด้านการใช้งานโปรแกรมวิเคราะห์แผ่นดินไหวและสึนามิ โปรแกรม 
การวิเคราะห์อัตราเร่งของพื้นดินเพื่องานป้องกันภัย ซึ่งการปรับปรุง
สถานีตรวจวดัแผ่นดนิไหว สถานีตรวจวดัอตัราเร่งของพืน้ดนิ และสถานี
ตรวจวัดการเคลื่อนตัวของเปลือกโลกนี้ จะสามารถรายงานข้อมูล
เหตุการณ์แผ่นดินไหวและสึนามิให้กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงประชาชน ได้อย่างถูกต้อง แม่นย�ำ และรวดเร็วขึ้น
จากเดมิ ท�ำให้มฐีานข้อมลูแผ่นดนิไหวและสนึามแิห่งชาติ ทีไ่ด้มาตรฐานสากล เพิม่ข้ึนมากกว่าร้อยละ 50 รวมทัง้มีสถานี
ตรวจวัดแผ่นดินไหวที่สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลร่วมกับหน่วยงานแผ่นดินไหวสากลเพิ่มมากขึ้น
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	 นอกจากนัน้แล้ว กรมอตุนุยิมวทิยา ยังได้ด�ำเนินการ
จัดท�ำ  โครงการระบบแจ้งเตือนฟ้าผ่า (Warning  
System) ซึ่งเป็นระบบแจ้งเตือนภัยที่สามารถระบุ
ต�ำแหน่งการเกิดฟ้าผ่าได้อย่างแม่นย�ำและมีพื้นที่
ครอบคลุมทั้งประเทศ เพื่อเป ็นเครื่องมือส�ำหรับ 
นักอุตุนิยมวิทยา ในการเฝ้าระวัง ติดตาม และแจ้งเตือน
ภยัธรรมชาตทิีอ่าจเกดิจากพายฝุนฟ้าคะนอง โดยเฉพาะ
การเกิดฟ้าผ่า เพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
ของผู้ปฏิบัติงานด้านการบิน ผู้โดยสารเครื่องบิน และ
รวมถึงประชาชนทั่วไปด้วย

	 ระบบแจ้งเตือนฟ้าผ่า สามารถติดตามและ 
แจ้งเตือนการเกิดฟ้าผ่าจากพายุฝนฟ้าคะนองท่ีอาจ 
เป็นอนัตรายต่อผูป้ฏบิตังิานภาคพืน้ในเขตสนามบนิและ
เทีย่วบนิไม่น้อยกว่า 500,000 เทีย่วบนิ จ�ำนวนผูโ้ดยสาร
บนเคร่ืองบินประมาณ 58 ล้านคน ซึ่งเป็นข้อมูลในป ี

2563 ส�ำหรับข้อมูลในปี 2564 เที่ยวบินมีจ�ำนวนลดลง
เหลือประมาณ 503 เทีย่วบินต่อวนั เพราะได้รับผลกระทบ 
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 (โควิด-19) แต่หากเป็นภาวะปกติจ�ำนวน
เที่ยวบินและผู้โดยสารจะประมาณ 2 เท่าของข้อมูล 
ในปี 2563

การฝึกอบรมหลักสูตรการใช้งาน
ระบบแจ้งเตือนฟ้าผ่า 
(Warning System) 
จ�ำนวน 2 หลักสูตร ได้แก่ 
หลักสูตรผู้ดูแลระบบและ
ช่างเทคนิค และหลักสูตร
การใช้งานระบบฯ
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	 ด้านการเพิม่ประสทิธภิาพการพยากรณ์อากาศ

และภมูอิากาศ กรมอตุนุยิมวทิยา (อต.) ได้ตระหนกัถงึ 

กระแสการพลิกโฉมทางดิจิทัล (Digital Disruption) 

ที่ส่งผลให้เกิดการปรับตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ 

ท�ำให้ประชาชนมีความต้องการประยุกต์ใช้ข้อมูล 

ด้านอตุนุยิมวทิยามากขึน้ เช่น ข้อมลูการพยากรณ์อากาศ

เพื่อสนับสนุนด้านการคมนาคมขนส่ง อุตสาหกรรม 

การเกษตร การท่องเทีย่ว การวางแผน การบรหิารจดัการน�ำ้ 

ประกอบกับสภาพภูมิอากาศมีความแปรปรวน และมี

ความรุนแรงเพิ่มขึ้น ท�ำให้เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ

ต่าง ๆ  ได้แก่ การขาดแคลนน�ำ้การเกดิ อทุกภยั วาตภยั 

จึงท�ำให้ประชาชนมีความตื่นตัวกับธรรมชาติ ซึ่งการ

เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

ท�ำให้ อต. ได้พัฒนาแผนบูรณาการอุตุนิยมวิทยาเขต

ร้อนขึ้น เพื่อรวบรวมองค์ความรู้ ระบบฐานข้อมูล

อุตุนิยมวิทยา เทคนิควิธีการต่าง ๆ นวัตกรรม รวมถึง

เทคโนโลยท่ีีทันสมยัทีจ่ะสามารถน�ำมาเพิม่ประสทิธิภาพ

และใช ้ในการสนับสนุนการด�ำเนินงานด ้านการ

พยากรณ์อากาศและภูมิอากาศ เพื่อการบริการข้อมูล

ที่ทันต่อเหตุการณ์ มีความถูกต้องแม่นย�ำ สะดวก 

รวดเร็ว ตอบสนองได้ตรงตามความต้องการของผู้รับ

บริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงหน่วยงานด้าน

การบริหารจัดการทรัพยากรน�้ำ  เช่น คณะกรรมการ

ทรัพยากรน�้ำแห่งชาติ (กนช.) ส�ำนักงานทรัพยากรน�้ำ

แห่งชาติ (สทนช.) กรมชลประทาน กรมทรัพยากรน�้ำ 

การไฟฟ้าฝ่ายผลติแห่งประเทศไทย (กฟผ.) กรมฝนหลวง 

 
และการบนิเกษตร กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

(ปภ.) และศูนย์อ�ำนวยการใหญ่จิตอาสาพระราชทาน 

(ศอญ.) เป็นต้น สามารถใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการ

ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ตลอดจนประชาชน

สามารถรู้เท่าทันกับภัยธรรมชาติ ท�ำให้มีการวางแผน 

เตรียมความพร้อม และมีความเชื่อมั่น ส่งผลให้เกิด

ความปลอดภยัในการด�ำเนนิชีวติและทรพัย์สนิ เศรษฐกจิ

มีความมั่นคงและยั่งยืน
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การสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านเทคโนโลยีและบุคลากร

	 ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID -19) กระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม โดยบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ 

จ�ำกดั (มหาชน) หรอื NT ได้สนบัสนนุทรพัยากรทัง้ด้าน

เทคโนโลยแีละบุคลากร เพือ่อ�ำนวยความสะดวกให้กบั

บุคลากรทางการแพทย์ ด้วยการลงพื้นท่ีติดตั้งระบบ 

Internet Wi-Fi ระบบโทรศัพท์ IP Phone รวมถึง

ระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) ครอบคลมุทัง้ในส่วนของ

โรงพยาบาลสนาม รถพยาบาลเคลือ่นท่ี หน่วยคดักรอง

ผู้ป่วย และสถานกักกันโรคแห่งรัฐ (SQ) ตลอดจน

ประสานงานผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่เข้าร่วม
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สนับสนุนติดต้ังด้วย เพ่ือให้ครอบคลุมความต้องการ 

ใช้งานได้มากที่สุด

	 นอกจากนี้ NT ยังได้ติดต้ังระบบคอมพิวเตอร์ 

สัญญาณ Wi-Fi และอินเทอร์เน็ต อ�ำนวยความสะดวก 

ให้กับศูนย์บริการฉีดวัคซีนสถานีกลางบางซื่อ เพื่อใช้

ในการลงทะเบียนรับวัคซีนของประชาชน รวมถึง 

ให ้ศูนย ์บริการฉีดวัคซีนราชวิทยาลัยจุฬาภรณ  ์

ได้บริการประชาชนฉีดวคัซีนทางเลอืก ท่ีอาคาร 9 บริษัท 

โทรคมนาคมแห่งชาติ จ�ำกัด (มหาชน) ส�ำนักงานใหญ่ 

ถนนแจ้งวัฒนะ เพื่อบริการและสนับสนุนประชาชน 

ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19

10
การด�ำเนินงานรองรับสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของ
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พัฒนาแอปพลิเคชัน “DE Covidhomecare Solution” 

ช่วยโรงพยาบาลบริหารจัดการผู้ป่วยอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 บรษิทั โทรคมนาคมแห่งชาต ิจ�ำกดั (มหาชน) (NT) ได้พฒันาแอปพลเิคชนั 

“DE Covidhomecare Solution” เพือ่ให้โรงพยาบาลสามารถบริหารจดัการผูป่้วย

โควิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยประยุกต์ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล เข้ามาช่วย

ขับเคลื่อนประเทศไทยให้ก้าวผ่านวิกฤติการแพร่ระบาดโควิด-19 ซึ่งได้ท�ำงานร่วมกับแพทย ์

จิตอาสา พัฒนาระบบแอปพลิเคชันดังกล่าว ในการช่วยเหลือผู้ป่วยโควิดกลุ่มกักตัวท่ีบ้าน 

ให้สามารถเข้าถึงการรักษาผ่านการประยุกต์ใช้ Line official account เข้ากับระบบ Zoom 

เพือ่ใช้ Video Call ติดต่อสือ่สาร และรบัค�ำแนะน�ำในการดแูลรกัษาได้แบบเหน็หน้ากนัผ่านโทรศพัท์

เคลื่อนที่ หรือจอคอมพิวเตอร์ ถือเป็นการให้บริการระบบสาธารณสุขที่สอดรับกับมาตรการ  

social distancing อีกด้วย  

“โทรฟรี” สายด่วนของหน่วยงานรัฐทั้ง 8 เลขหมาย  

	 กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยนายชัยวุฒิ ธนาคมานุสรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้ประสานขอความอนุเคราะห์ไปยังส�ำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ

โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(ส�ำนกังาน กสทช.) เพือ่ให้พจิารณาขอความร่วมมอืเครอืข่ายผูใ้ห้บรกิาร

เครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ ยกเว้นค่าบริการส�ำหรับการใช้บริการสายด่วนขอค�ำปรึกษา และประสานงานขอเตียง

ส�ำหรับผู้ป่วยติดเชื้อโควิด-19 และเลขหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งค่าบริการข้อความสั้นหรือ SMS ส�ำหรับระบบ

บริหารจดัการผูป่้วยตดิเชือ้โควดิ-19 ทีต้่องกกัตวัทีบ้่าน โดยต้ังแต่เมือ่วนัที ่25 กรกฎาคม 2564 จนกระทัง่สถานการณ์

คลีค่ลาย ประชาชนสามารถใช้บริการ “โทรฟร”ี สายด่วนของหน่วยงานรฐัทัง้ 8 เลขหมาย ได้แก่ 

1330, 1323, 1422, 1442, 1646, 1668, 1669 และ 1506 ที่รองรับการให้บริการ

ข้อมูล ตรวจสอบสิทธิประโยชน์ ให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำ และประสานงานกับ 

เจ้าหน้าที่ การหาเตียงส�ำหรับผู้ติดเชื้อโควิด-19 เพื่อให้การดูแล ป้องกัน 

แจ้งเตือนและให้ความช่วยเหลือประชาชนในสถานการณ์ฉุกเฉินและ 

เร่งด่วน 
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สายด่วน GCC 1111 ให้บริการด้านข้อมูลและรับเร่ืองร้องเรยีน

ช่วยเหลือผู้ได้รับผลกระทบจากโควิด-19 

	 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพื่อประชาชน 

(Government Contact Center หรือ GCC 1111) ได้รับมอบหมายภารกิจส�ำคัญจาก 

ศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) ผ่าน 

กระทรวงดิจิทัลฯ และส�ำนักนายกรัฐมนตรี ให้ท�ำหน้าท่ีเป็นศูนย์ข้อมูลโควิด-19 เพ่ือให้

บริการด้านข้อมูลและรับเรื่องร้องเรียน ด�ำเนินการช่วยเหลือประชาชนผู้ได้รับผลกระทบ 

โดยพบว่าประชาชนส่วนใหญ่จะสอบถามข้อมูลหลัก ๆ ได้แก่ แนวทางปฏิบัติส�ำหรับ 

ผู้มีประวัติเสี่ยงที่เดินทางข้ามจังหวัด สรุปมาตรการเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ การเปิดจอง

วัคซีนผ่านไทยร่วมใจ การวิจัยสมุนไพรฟ้าทะลายโจรและกระชายรักษาโควิด-19 เป็นต้น 

โดยมีสถิติการใช้บริการสอบถามและแจ้งเรื่องเกี่ยวกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

โรคโควิด-19 ตั้งแต่เดือนมีนาคม 2563 เป็นต้นมา รวมจ�ำนวนกว่า 1 ล้านครั้ง 

		 ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ได้มีมาตรการเตรียมความพร้อม 

ในการบรหิารราชการและให้บรกิารประชาชนในภาวะวกิฤต สนองต่อนโยบาย

รัฐบาลช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 โดยได้ด�ำเนินการ

สนับสนุนให้ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว  

ครบถ้วน และถูกต้อง โดยร่วมมือกับเครือข่าย Digital Startup ในการจัดท�ำ

ข้อมูลเพื่อสื่อสารถึงประชาชนในวงกว้าง ผ่าน ThaiFightCOVID ไม่ว่าจะเป็น 

การพัฒนาแพลตฟอร์ม SydeKick for ThaiFightCOVID และ Card2U 

สร้างความร่วมมือกับภาคเอกชนในการสร้างโอกาสทางอาชีพกับ JOBD2U 

ในช่องทาง Facebook Group ซึง่สามารถสร้างอาชพีแก่ชาวไทยกว่า 46,500 

ต�ำแหน่ง จัดให้มีหลักสูตรเสริมทักษะสร้างรายได้กว่า 260 หลักสูตร รวมทั้งจัดท�ำ Co-link เชื่อมโยงข้อมูล 

เพื่อควบคุมโรคและการรักษาพยาบาล ผ่านระบบบูรณาการข้อมูลเพื่อการควบคุมโรคและการรักษาพยาบาล 

การด�ำเนนิงานรองรบัวกิฤตการแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 

ในยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล และสภาวะ New Normal
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	 	 นอกจากนี้ ยังเร่งปรับแผนการด�ำเนินงานเพื่อช่วยเหลือทุกภาคส่วนฝ่าวิกฤต สู้ภัย COVID-19 โดยแบ่ง
แผนการด�ำเนินงานออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่

	 แผนระยะเร่งด่วน 	 :	 สนับสนุนภาคสาธารณสุขสู้ภัย COVID-19 

	 แผนระยะกลาง 	 :	 ส่งเสริม Digital Startup ไทย ให้อยู่รอดและสามารถคงการจ้างงานในธุรกิจกว่า 
			   54 ราย ช่วยเหลือและส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ SMEs ร้านค้า เกษตรกร ชุมชน 
	 	 	 ในชนบท น�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ยกระดับธุรกิจ ลดต้นทุน เพ่ิมยอดขาย 
 	 	 	 และขยายช่องทางการขายผ่านระบบออนไลน์ 

	 แผนระยะฟื้นฟู 	 :	 พัฒนาทักษะก�ำลังคนเพื่อเตรียมความพร้อมสู่ตลาดแรงงาน ผ่านหลักสูตรต่าง ๆ และ 
			   พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล เพ่ือสร้างระบบนิเวศในการเตรียมความพร้อม 
			   สูก่ารพฒันา กระตุน้ให้เกิดการลงทนุกบัภาคเอกชน พฒันาเมอืงสูก่ารเป็นเมอืงอจัฉริยะ 

โครงการบริหารจัดการแพลตฟอร์มเพื่อการติดตามและประเมิน

ผู้ที่มีความเสี่ยงต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

	 การบรหิารจดัการแพลตฟอร์มเพือ่การตดิตามและประเมนิ

ผู้ที่มีความเสี่ยงต่อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 รองรับปริมาณ

การใช้งานแอปพลิเคชัน “หมอชนะ” และอื่น ๆ ที่จะมีเพิ่มข้ึน 

ในอนาคต ให้สามารถด�ำเนินการสนับสนุนการควบคุม ป้องกัน

การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ได้อย่างต่อเนื่องและ

มีประสทิธภิาพ  โดยสามารถรองรบัการดาวน์โหลดแอปพลเิคชนั

สูงสุดรวม 20 ล้านครั้ง จัดการพื้นท่ีจัดเก็บข้อมูล Cloud  

Platform การบริการระบบ Command Center เพ่ือใช้ในการ

วิเคราะห์ประมวลผลข้อมูล การส่งเสริมการใช้งาน การตอบ

ค�ำถาม แก้ไขปัญหาการใช้งานแอปพลิเคชัน เป็นต้น 
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ศูนย์ปฏิบัติการด้านการสื่อสารโทรคมนาคมและสื่อสังคมออนไลน์ 

ภายใต้ศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด-19

	 เพื่อให ้การด�ำ เนินการแก ้ ไขสถานการณ ์ 

ฉุกเฉินเป็นไปอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

นายกรัฐมนตรี (พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา) จึงได้จัดตั้ง

หน่วยงานพิเศษเพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชก�ำหนด 

การบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 

โดยให้ศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด-19 (ศบค.)  

มีศูนย์ปฏิบัติการด้านการสื่อสารโทรคมนาคมและสื่อ

สังคมออนไลน์ มอบหมายให้ปลัดกระทรวงดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ปฏิบัติหน้าท่ีหัวหน้าศูนย ์ 

ซึ่งศูนย์ปฏิบัติการฯ นี้ มีหน้าที่และอ�ำนาจบังคับบัญชา

และสั่งการส่วนราชการและข้าราชการที่เก่ียวข้อง  

รวมทั้งพนักงานเจ้าหน้าท่ีเพื่อปฏิบัติการให้เป็นไปตาม

ที่กฎหมายก�ำหนดเฉพาะในส ่วนที่ เ ก่ียวข ้องกับ 

การป้องกนัและแก้ไขปัญหาโควดิ-19 ในส่วนทีร่บัผดิชอบ 

โดยเฉพาะเรื่องการเสนอข่าวเกี่ยวกับสถานการณ ์

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

(โควิด-19) อนัไม่เป็นความจรงิและอาจท�ำให้ประชาชน 

เกดิความหวาดกลวั หรอืเจตนาบดิเบอืนข้อมลูข่าวสาร 

ดังกล่าว อันท�ำให้เกิดความเข้าใจผิดจนกระทบต่อ 

การดูแลรักษาความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดี 

ของประชาชน นอกจากน้ันแล้ว ยังด�ำเนินการให้ความ 

ช่วยเหลอืด้านโทรคมนาคม โครงสร้างพื้นฐานเกี่ยวกับ

งานด้านสาธารณสุข การขนส่งอุปกรณ์ทางการแพทย์  

การปฏิบัติงานด้านข่าวสาร การตรวจสอบและยืนยัน

ข่าวปลอม การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ 

Infographic รวมท้ังประสานความร่วมมือในการ 

เผยแพร่ข่าวสารช่องทางสื่อโซเชียล หรือสื่ออ่ืน ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์การแก้ไขปัญหาจากโรค 

โควิด-19 
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โครงการ “ส่งความห่วงใย ส่งให้ สู้ภัย COVID-19”

	 บริษัท ไปรษณย์ีไทย จ�ำกดั ได้รวบรวมอปุกรณ์

การแพทย์จากคนไทย ส่งไปให้โรงพยาบาลทัว่ประเทศ

โดยไม่เสยีค่าใช้จ่ายในการฝากส่ง โดยมปีรมิาณการส่ง

จากทั่วประเทศรวมท้ังสิ้น 35,778 ช้ิน น�้ำหนักรวม 

244,491 กิโลกรัม คิดเป็นมูลค่าการจัดส่งกว่า 

9,285,551 บาท และยงัได้ร่วมกบัหน่วยงานพนัธมติร 

คือ กองทัพอากาศ บริษัท ป ัญจพล ไฟเบอร ์ 

คอนเทนเนอร์ จ�ำกัด บริษัท สถานีการพิมพ์ จ�ำกัด 

บริษัท ซี.พี.ดี. ชีทบอร์ด จ�ำกัด มูลนิธิ SCG ขนส่ง 

เตยีงกระดาษไปให้โรงพยาบาลสนามต่าง ๆ  ท่ัวประเทศ

โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย กว่า 2,300 เตียง นอกจากนั้น 

ยังได ้ให ้บริการจัดส่งยาและเวชภัณฑ์ เพื่อเป ็น 

การอ�ำนวยความสะดวกให้กับผู ้ป่วย และเพื่อลด 

ความแออัดในโรงพยาบาล ไปรษณีย์ไทยได้ให้บริการ

จดัส่งยาและเวชภัณฑ์ให้ถงึบ้านผูป่้วย โดยมีโรงพยาบาล

เข้าร่วมกว่า 400 แห่ง อาทิ โรงพยาบาลศิริราช  

โรงพยาบาลรามาธบิด ีโรงพยาบาลราชวถิ ีโรงพยาบาล

ขอนแก่น โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ เป็นต้น 

โดยในช่วงทีม่กีารระบาดของโรค COVID-19 มปีรมิาณ

การขนส่งยาและเวชภัณฑ์จากโรงพยาบาลไปยัง 

ผู้ป่วยถึงบ้านแล้ว จ�ำนวนกว่า 600,000 ชิ้น ตลอดจน

จัดให้มีศูนย์พักคอยโรงเรียนการไปรษณีย์เขตหลักส่ี 

กรุงเทพฯ โดยส�ำนักงานเขตหลักสี่ได้ประสานความ 

ร่วมมือกับ บจ.ไปรษณีย์ไทย ขอใช้พื้นที่โรงเรียนการ

ไปรษณย์ี ในการจดัตัง้ “ศนูย์พกัคอยเพือ่ส่งต่อ” จ�ำนวน 

118 เตียง ส�ำหรับผู้ป่วย COVID-19 ที่มีอาการไม่มาก

หรือไม่รุนแรง น�ำมาพักคอยที่ศูนย์ฯ ดังกล่าว และรอ

การน�ำส่งต่อไปรกัษาทีส่ถานพยาบาล เพ่ือลดความเส่ียง

แพร่เชื้อ และช่วยลดภาระงานของบุคลากรทางการ

แพทย์ ซ่ึงมีทีมพยาบาลคอยดูแล พร้อมเวชภัณฑ์ 

ทีจ่�ำเป็นและอาหารส�ำหรบัผูป่้วย โดยเริม่เปิดรบัผู้ป่วย

ต้ังแต่วนัที ่23 กรกฎาคม 2564 จนกระทัง่สถานการณ์

คลี่คลาย
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	 สถาบันการจัดการนานาชาติ (International 
Institute for Management Development : IMD)
ได้ประกาศผลการจัดอันดับความสามารถในการ
แข่งขันด้านดิจิทัลของเขตเศรษฐกิจทั่วโลก (IMD 
World Digital Competitiveness Ranking) ประจ�ำป ี
2564 ดังนี้

	 ประเทศไทยได้รับการจัดอันดับความสามารถ 
ในการแข่งขันด้านดิจิทัล ประจ�ำปี ค.ศ. 2021  
(พ.ศ. 2564) อยู่ในอันดับที่ 38 จาก 64 ประเทศ  
ซึ่งดีขึ้น 1 อันดับ จากปี ค.ศ. 2020 (พ.ศ. 2563) และ
ถือเป็นอันดับที่ดีที่สุดในรอบ 5 ปี ที่ผ่านมา โดยการ
จัดอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัลนั้น 
IMD ประเมินจากปัจจัยหลัก 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน 
องค์ความรู้ (Knowledge) ด้านเทคโนโลย ี(Technology) 
และ ด ้านความพร้อมรองรับอนาคต (Future  
readiness) ผลการจดัอนัดบัประเทศไทยในปัจจัยหลัก
ทั้ง 3 ด้าน ปรากฏดังนี้

	 1) ด้านองค์ความรู ้(Knowledge) ประเทศไทย
อยู่ในอันดับที่ 42 ดีขึ้นจากปี ค.ศ. 2020 มา 1 อันดับ  
ซึ่งเป็นผลมาจากงานวิจัยและพัฒนา (scientific  
concentration) ที่เพิ่มมากขึ้น 

ผลการจัดอันดับโลกเกี่ยวกับ
การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของประเทศไทย

	 2) ด้านเทคโนโลยี (Technology) ประเทศไทย
อยู่ในอันดับท่ี 22 ซ่ึงไม่เปล่ียนแปลงจากอันดับในป ี
ค.ศ. 2020 ทั้งนี้ ประเทศไทยต้องให้ความส�ำคัญในการ
พัฒนาอันดับความสามารถในการแข่งขันในปัจจัย 
ด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง

	 3) ด้านความพร้อมรองรับอนาคต (Future 
readiness) ประเทศไทยอยู่ในอันดับท่ี 44 ซึ่งดีข้ึน 
1 อันดับจากปี ค.ศ. 2020 ผลจากมีความคล่องตัว 
ในการด�ำเนินธุรกิจ (business agility)

	 นอกจากนั้นแล ้ว ประเด็นที่ประเทศไทย 
มศีกัยภาพ ได้แก่ ด้านเศรษฐกจิมหภาค ด้านการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล โดยประเทศไทยมีโครงสร้าง
พืน้ฐานดจิทิลั 4G ทีค่รอบคลมุทัว่ประเทศ และพร้อมทีจ่ะ
พัฒนาเป็น 5G ต่อไป ประกอบกับประเทศไทยมีอัตรา
ความเร็ว 5G Upload & Download Speed ที่สูงเป็น
อนัดบั 10 ของโลก รวมถงึด้านการลงทนุในโทรคมนาคม 
ด้านมาตรฐาน กฎระเบยีบและบรกิารดจิทิลั ซึง่ล้วนแล้วแต่ 
ส่งผลต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ และ
ส�ำหรับประเด็นที่ต้องพัฒนาต่อไป ได้แก่ การพัฒนา
ก�ำลังคนดิจิทัล การส่งเสริมภาคธุรกิจ รวมถึงการ 
ส่งเสริมการประยุกต์ใช้งานเทคโนโลยีและข้อมูล
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Thailand Digital Competitiveness
               Ranking 2021

ที่มา : สถาบันการจัดการนานาชาติ (International Institute for Management Development : IMD)
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ภารกิจ
ด�านต�างประเทศ

ภารกิจ
ด�านต�างประเทศ



	 งาน World Expo เป็นงานแสดงนิทรรศการ 
ระดับโลกที่จัดขึ้นเป็นประจ�ำทุก 5 ปี โดยในปี ค.ศ. 2020  
ได้จัดขึ้น ณ เมืองดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ภายใต้
แนวคิดหลกั คือ “CONNECTING MINDS, CREATING  
THE FUTURE” หรือ “เชื่อมความคิด สร้างอนาคต” 
เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงการขับเคลื่อนให้เกิดความก้าวหน้า
ด้วยการเช่ือมโยงระหว่างผูค้น องค์กร และประเทศต่าง ๆ  
รวมถึงแบ่งปันความรู ้ความก้าวหน้าทางนวัตกรรม 
และกระตุ ้นให้เกิดแรงบันดาลใจในการร่วมมือกัน
สร้างสรรค์อนาคตอย่างยั่งยืน โดยมีประเทศต่าง ๆ  
เข้าร่วมงาน World Expo 2020 Dubai ครั้งนี้ จ�ำนวน
มากกว่า 192 ประเทศ 
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	 กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดย
ส�ำนกังานส่งเสรมิเศรษฐกจิดจิทิลั ได้รบัมอบหมายจาก
รัฐบาลให้เป็นผู ้แทนประเทศไทยในการจัดอาคาร
แสดงประเทศไทย (Thailand Pavilion) ในงาน 
World Expo 2020 Dubai ณ เมืองดูไบ ประเทศ
สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564 
- 31 มีนาคม 2565 บนพื้นที่กว่า 3,600 ตารางเมตร 
ภายใต้แนวคิด Mobility for the Future ซ่ึงได้รับ
ความร่วมมอืจากเครือข่ายพันธมติรกว่า 37 หน่วยงาน 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความตระหนักและ 
ความเชื่อมั่นในศักยภาพการพัฒนาด้านนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีดิจิทัลในมิติต่าง ๆ ของประเทศไทย 
รวมถงึกระชบัความสมัพนัธ์ด้านการต่างประเทศ และ
นโยบายอื่น ๆ ของรัฐบาลไทยกับนานาประเทศ  

การเข้าร่วมจัดแสดงนิทรรศการระดับโลกของประเทศไทยในงาน 

ณ เมืองดูไบ ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์

World Expo 2020 Dubai
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	 ส�ำหรับอาคารแสดงประเทศไทย ใช้ “สีทอง” 
เป็นสีหลักของตัวอาคาร แสดงถึงความอุดมสมบูรณ์
และแหล่งอารยธรรมของประเทศไทยต้ังแต่อดีต 
จวบจนปัจจุบัน โดดเด่นด้วยลวดลายการถักทอคล้าย
ม่านดอกไม้ (ดอกรัก) เพื่อสื่อถึงการเชื่อมต่อ หรือ  
Connecting Minds ของคนไทยในยุคดิจิทัล และ 
ยงัดงึเอาเอกลกัษณ์อนัโดดเด่นของสถาปัตยกรรมไทย
อย่างศาลาหน้าจัว่ ซึง่มลีกัษณะคล้ายการไหว้ทีง่ดงาม
มาเป็นทางเข้าตัวอาคารท่ีพร้อมเปิดต้อนรับทุกคน
อย่างยินดี “ตราสัญลักษณ์ (Logo) พวงมาลัย”  
สื่อถึงมิตรภาพ และการต้อนรับอย่างจริงใจที่คนไทยมอบให้ผู้มาเยือนทุกคน ส่วนลายเส้นในพวงมาลัยเป็นการสื่อถึง
การเชือ่มต่อของเทคโนโลยดีจิทิลัแบบไร้ขดีจ�ำกัด และใช้สีทองเป็นสีหลักเพ่ือส่ือถึงแผ่นดินสุวรรณภมูท่ีิอดุมสมบรูณ์
ของไทย 

	 ภายในอาคารแบ่งพื้นที่เป็น 4 ห้องนิทรรศการ ประกอบด้วย

ห้องนิทรรศการที่ 1 

Thai Mobility ผ่านความงดงามของศลิปะไทย 

การจัดแสดงในรูปแบบ Walkthrough Exhibition  
ที่ผู้เข้าชมจะได้พบกับความงดงามตระการตาของ 
“เรือพระที่นั่งสุพรรณหงส์จ�ำลอง” ซ่ึงเป็นหนึ่งใน
เรือพระที่นั่งในพระราชพิธีกระบวนพยุหยาตรา
ชลมารค และราชรถในต�ำนาน 
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ห้องนิทรรศการที่ 2  

Mobility Of Life น�้ำขับเคลื่อนชีวิตไทย

การจัดแสดงในรปูแบบ Aquatic Performance 
สะท้อนภาพประวัติศาสตร์ สังคม ประเพณี 
วัฒนธรรม และวิถีชีวิตจากอดีตสู่ปัจจุบัน 
ภายใต้ร่มพระบารมีของพระมหากษัตริย์
ราชวงศ์จกัรทุีกพระองค์ ด้วยพระอัจฉรยิภาพ 
และโครงการในพระราชด�ำริ จึงท�ำให ้
ประเทศไทยพัฒนากลายเป็นศูนย์กลางของ
ภูมิภาคพร้อมต้อนรับนานาประเทศที่มา 
ท่องเที่ยว ลงทุน และประกอบธุรกิจ

ห้องนิทรรศการที่ 3 
Mobility Of The Future การขบัเคลือ่นประเทศในยคุดจิทัิล

การจัดแสดงในรูปแบบ 360 Adventure “รัก” และ “มะลิ” 
มาสคอตพี่น้องประจ�ำอาคารแสดงประเทศไทย จะน�ำผู ้ชม 
ขึ้นโดรนพาหนะแห่งอนาคต เดินทางสู่ภาพอนาคตจ�ำลองของ
ประเทศไทยทีพ่ฒันาเมอืงอจัฉรยิะ (Smart City) ทัง้ 7 มติิ ได้แก่ 
SMART Economy (การเพิ่มโอกาสในการด�ำเนินธุรกิจและ 
การลงทุน) SMART Mobility (ระบบการขนส่งและการเดินทาง 
ท่ีทันสมยั) SMART People (การศกึษาทีเ่ข้าถงึทกุคนไม่ว่าจะอยู่
ใกล้หรอืไกล) SMART Living (การส่งเสรมิให้ประชาชนมสีขุภาพ
และคุณภาพชีวิตที่ดี) SMART Governance (การพัฒนาระบบ
ข้อมูลและการให้บริการภาครัฐ) SMART Environment  
(การบรหิารจัดการทรพัยากร) และ SMART Energy (การบรหิาร
จัดการด้านพลังงาน)
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ห้องนิทรรศการที่ 4 

Heart Of Mobility หัวใจหลักของการขับเคลื่อน 

การจดัแสดงในรปูแบบ “หนงัสัน้จากเรือ่งจรงิ” โดยใช้เทคนคิ 
PYRAMID MOTION PICTURE ผ่านค�ำบอกเล่าของชาวต่างชาติ
ท่ีเดินทางมาประเทศไทย ในแง่มุมต่าง ๆ กับเสน่ห์แบบไทย 
ที่สร้างความประทับใจให้ทั่วโลก



	 นอกจากนั้น ยังมี  ร ้านอาหารไทย  
The Taste of Thai ร้านอาหารไทยยอดนิยม
ในเมืองดูไบ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ให้บริการ
บริเวณช้ันล่างของอาคารแสดงประเทศไทย  
โดยเน้นให้ความส�ำคัญกับคุณภาพ และวัตถุดิบ
ในการปรงุอาหารท่ีสดใหม่ อาท ิต้มย�ำกุง้, มสัมัน่, 
แกงเขียวหวาน, ผัดไท, ผัดเปรี้ยวหวาน,  
ผัดกะเพรา, น�้ำสมุนไพร และขนมไทย ร้านของ 
ที่ระลึก Thai Souk - Souk ในภาษาอารบิก 
แปลว่า “ตลาด” และออกเสยีงคล้าย “ความสขุ” 
ในภาษาไทย ดังนั้น Thai Souk จึงหมายความ
ถงึตลาดทีส่่งมอบความสขุด้วย 5 กลุม่ผลติภณัฑ์
อนัเลือ่งชือ่ของประเทศไทยจากผูป้ระกอบการไทย 
ที่มีศักยภาพและได้รับมาตรฐานการส่งออก
จ�ำนวนกว่า 200 ราย โดยเป็นสินค้าที่ได้ผ่าน 
การคัดเลือกจากโครงการคัดเลือกสุดยอด 
สินค้าดี สินค้าเด่นของไทย 5 กลุ่มผลิตภัณฑ์ คือ  
1. ผลิตภัณฑ์งานหัตถกรรมฝีมือของคนไทย  
2. ผลติภัณฑ์กลุม่สขุภาพ สปา และเครือ่งส�ำอาง 
3. ผลิตภัณฑ์กลุ ่มของที่ระลึก 4. ผลิตภัณฑ ์
เครื่องประดับ 5. ผลิตภัณฑ์อาหารพร ้อม 
รับประทาน และเครื่องดื่ม
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	 นอกจากนี้ เพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับอาคารแสดงประเทศไทย รวมทั้งเป็นการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ศิลปวัฒนธรรมและศักยภาพด้านต่าง ๆ ของประเทศไทยในเวทีโลก ระหว่างช่วงเวลาของการ 
จัดงาน 6 เดือน จึงได้ร่วมมือกับหน่วยงานพันธมิตร จัดให้มีกิจกรรมพิเศษ ได้แก่ 

	 การแสดงศิลปวัฒนธรรมไทยบนเวทีโลก

	 การแสดงศิลปวัฒนธรรมไทยร่วมสมัย 3 ชุดการแสดงท่ีมีเอกลักษณ์แตกต่างกัน ภายใต้แนวคิด  
“Thai Iconic : ความเป็นไทยสู่สายตานานาชาติ” ได้แก่ 

	 	 จิตวิญญาณนักสู้ไทย : Thai Fighting Spirit 

		  ท�ำนองไทย 4 ภาค : Thai Rhythm 

                     

		  ไทยวิจิตร : Thai Miracle
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	 กิจกรรมวันพิเศษ The Best of Thailand

	 กิจกรรมพิเศษของอาคารแสดงประเทศไทย จัดขึ้นภายใต้แนวคิด The Best of Thailand เพื่อน�ำเสนอ 

สิ่งที่ดีที่สุดของประเทศไทย เพื่อแสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ และศักยภาพด้านต่าง ๆ ของประเทศไทย 

บนเวทีโลก ดังนี้

	 	 กิจกรรมส่งเสริมอุตสาหกรรมไมซ์ (MICE)

	 	 เทศกาลอาหารไทยและสัปดาห์สุขภาพ (Thai Authentic Food & Health Week) 

	 	 เทศกาลลอยกระทงและสายน�้ำ (Loy Kratong and Water Festival)

	 	 วันชาติไทย (Thai National Day) 

	 	 นิทรรศการฉลองครบรอบ 45 ปี การสถาปนาความสัมพันธ์ทางการทูตระหว่างราชอาณาจักรไทยกับ 

	 	 สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (Exhibition on the 45th Anniversary of the Establishment of Diplomatic  

	 	 Relations between the Kingdom of Thailand and the United Arab Emirates)
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	 	 เทศกาลดิจิทัลและนวัตกรรม (Thailand Digital and Innovation Festival)

	 	 สัปดาห์พลังงานและสิ่งแวดล้อม (Energy and Environment Week) 

	 	 เทศกาลแห่งความสุข (Festival of happiness : Thai Happiness Week with "Thai Select") 

	 	 เทศกาลสงกรานต์ (Songkran Festival)

	 ทั้งนี้ ได้ด�ำเนินการเปิด Test Run เป็นวันแรก เมื่อวันที่ 23 กันยายน 2564 และได้รับความนิยมเป็น 

อย่างมาก จากชาวสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ที่เข้าร่วมชมอาคารแสดงประเทศไทย (Thailand Pavilion) กันอย่างคับคั่ง
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	 เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2563 นางสาวอัจฉรินทร์ 

พัฒนพันธ์ชัย ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

และสงัคม เป็นประธานการประชมุเชงิปฏบัิตกิารด้าน

ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และการคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคลร่วมกับผู้แทนจากสถานเอกอัครราชทูต

สหรัฐอเมริกาประจ�ำประเทศไทย ประกอบด้วย  

Mr. Noah Geesaman รองที่ปรึกษาด้านเศรษฐกิจ

สถานเอกอคัรราชทูตสหรัฐอเมริกาประจ�ำประเทศไทย 

Mr. Brandon Megordem จากส�ำนักงานส่งเสริม 

การค้าและการพัฒนาแห่งสหรัฐอเมริกา และคณะ

โดยได้หารือถึงความร่วมมือกับประเทศไทยเพื่อ

พัฒนาสถาปัตยกรรมด้านความมั่นคงปลอดภัย

ไซเบอร์ทีเ่ข้มแข็งผ่านการแบ่งปันประสบการณ์ในเชงิ

นโยบายและการสร้างระบบของสหรัฐฯ ในการนี้ 

ผู้แทนจากสหรัฐฯ ได้เสนอร่างแผนก�ำหนดการในการ

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) พร้อมร่าง

ประเดน็การหารอื เช่น ภาพรวมกฎเกณฑ์และนโยบาย

ของไทยต่อความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ ภาพรวม

มาตรฐานโลกและอุตสาหกรรม และประเด็นความ

มัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ การคุม้ครองข้อมลูส่วนบคุคล

และความเป็นส่วนตวั โดยฝ่ายไทยสามารถปรบัเปล่ียน

ร่างประเด็นการหารือและร่างก�ำหนดการเพ่ือให้

สอดคล้องต่อความสนใจและความต้องการของ 

ฝ่ายไทยได้ ซึ่งคาดว่าจะเป็นการจัดประชุมทางไกล

เปน็ระยะเวลา 3 วนั ณ กระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิ

และสังคม
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ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ร่วมหารือผู้แทนเอกอัครราชทูต
สหรัฐอเมริกาประจ�ำประเทศไทย เตรียมจัดเวทีประชุมเชิงปฏิบัติการ
ด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล



	 เมื่อวันที่  3 ธันวาคม 2563 นางสาวอัจฉรินทร์ พัฒนพันธ์ชัย  
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้เข้าร่วมพิธีเปิดการประชุม
สมัชชาใหญ่ สมัยที่ 15 (General Assembly : GA) และได้กล่าวเปิดการ 
ประชุมฯ ในฐานะประธาน GA ในรูปแบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
ณ ส�ำนักงานใหญ่องค์การโทรคมนาคมแห่งเอเซียและแปซิฟิก (Asia - Pacific 
Telecommunity : APT) ถนนแจ้งวัฒนะ กรุงเทพฯ การประชุม GA เป็น
องค์กรสูงสุดของ APT จัดขึ้นทุก ๆ 3 ปี เพื่อร่วมกันพิจารณาแผนยุทธศาสตร์
ส�ำหรับรอบ 3 ปี รวมทั้งการเลือกตั้งเลขาธิการ (Secretary General) และ
รองเลขาธิการ (Deputy Secretary General) โดยในการประชุม GA  ครั้งนี้ 
นางสาวกัลยา ชินาธิวร ผู ้อ�ำนวยการกองการต่างประเทศ ได้รับเลือก 
ให้ท�ำหน้าที่รองประธาน GA ซึ่งมีวาระการท�ำงานคราวละ 3 ปี อีกด้วย

	 APT เป ็นองค์การฯ ทางด้านโทรคมนาคมของภูมิภาคภายใต  ้
ความอปุถมัภ์ของคณะกรรมาธกิารเศรษฐกจิและสงัคมแห่งเอเชียและแปซิฟิก 
(UNESCAP) ซ่ึงประเทศไทยได้เข้าเป็นสมาชิกก่อตั้ง APT เมื่อปี พ.ศ. 2522 และเป็นท่ีตั้งของส�ำนักงานใหญ ่ 
ณ ถนนแจ้งวัฒนะ กรุงเทพฯ ปัจจุบันมีนางสาวอารีวรรณ ฮาวรังษี เป็นเลขาธิการ (Secretary General) และ 
ม ีMr. Masanori KONDO (ประเทศญีปุ่น่) เป็นรองเลขาธกิาร (Deputy Secretary General) ประกอบด้วยประเทศสมาชกิ
จ�ำนวน 38 ประเทศ สมาชิกสมทบ จ�ำนวน 4 เขตปกครองพิเศษ และสมาชิกในเครือ จ�ำนวน 141 หน่วยงาน
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การประชุมสมัชชาใหญ่ สมัยที่ 15 (General Assembly : GA) 
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อพิจารณาแผนยุทธศาสตร์ รอบ 3 ปี 

พร้อมเลือกตั้งเลขาธิการ และรองเลขาธิการ GA



	 นางปิยนุช วุฒิสอน ผู้ตรวจราชการกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ท�ำหน้าที่หัวหน้าคณะ 
ผูแ้ทนไทยเข้าร่วมการประชมุเจ้าหน้าทีอ่าวโุสอาเซียน
ด้านดิจิทัล ครั้งที่ 1 (The 1st ASEAN Digital Senior 
Officials’ Meeting : ADGSOM) ผ่านระบบการประชมุ
ทางไกล โดยมีเจ้าหน้าที่อาวุโสอาเซียนด้านดิจิทัลจาก
ประเทศสมาชกิอาเซยีน 10 ประเทศ และรองเลขาธกิาร
อาเซยีนเข้าร่วม โดยประเทศมาเลเซยีท�ำหน้าทีป่ระธาน
การประชุมฯ ในฐานะเจ้าภาพจัดการประชุมฯ

	 การประชุม ADGSOM ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 19 
มกราคม 2564 เจ้าหน้าท่ีอาวุโสอาเซียนด้านดิจิทัล 
ได้หารือและพิจารณาเอกสารผลลัพธ์ของการประชุม
รัฐมนตรีอาเซียนด้านดิจิทัล ครั้งที่ 1 (The 1st ASEAN 
Digital Ministers’ Meeting : ADGMIN) ก่อนที่จะมี
การรับรองเอกสารดังกล ่าวในการประชุมระดับ
รัฐมนตรี รวมถึงรายงานผลการด�ำเนินงานความส�ำเร็จ
ที่ผ่านมาในปี 2563 ภายใต้กรอบอาเซียนสาขาดิจิทัล 
และสภาหน่วยงานก�ำกับดูแลกิจการโทรคมนาคม 
แห่งอาเซียน

	 ส�ำหรับการประชุมหารือกับคู่เจรจา เมื่อวันที่  
20 มกราคม 2564 เจ้าหน้าที่อาวุโสอาเซียนด้านดิจิทัล
ได ้หารือแผนงานความร ่วมมือด ้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ปี 2564 กับคู่เจรจา 
ประกอบด้วย สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐประชาชนจีน 
ญี่ปุ่น สาธารณรัฐเกาหลี อินเดีย สหภาพยุโรป (EU) 
และสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU)  
โดยทัง้ 7 คูเ่จรจาได้ตระหนกัถงึความส�ำคญัของการเร่ง
ฟื้นฟูเศรษฐกิจจากโรคโควิด–19 การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐาน 5G การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม  
การอ�ำนวยความสะดวกด้านการค้าดิจิทัลและพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนการพัฒนา
บุคลากรด้านดิจิทัล ซึ่งเป็นการยกระดับความร่วมมือ
และส่งเสริมความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือด้านการ
พัฒนาดิจิทัลท่ีเพิ่มพูนมากขึ้น รวมถึงการแลกเปลี่ยน
แนวปฏิบัติที่ดีและกรอบการด�ำเนินงานของคู่เจรจา
ส�ำหรับเป็นแนวทางการสร้างความร่วมมือใหม่ ๆ ที่จะ
เป็นประโยชน์ร่วมกัน
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การประชุมเจ้าหน้าที่อาวุโสอาเซียนด้านดิจิทัล ครั้งที่ 1
(The 1st ASEAN Digital Senior Officials’ Meeting) ผ่านระบบการประชุมทางไกล 



	 เมื่อวันที่ 21 มกราคม 2564 นายพุทธิพงษ์  

ปณุณกนัต์ รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกิจ

และสงัคม ท�ำหน้าท่ีหัวหน้าคณะผูแ้ทนไทย เข้าร่วมการ

ประชมุรฐัมนตรอีาเซยีนด้านดจิทิลั ครัง้ที ่1 (The First 

ASEAN Digital Ministers’ Meeting : ADGMIN) ผ่าน

ระบบการประชุมทางไกล ซึ่งจัดข้ึนภายใต้หัวข้อหลัก 

“อาเซียน : ประชาคมท่ีเชื่อมโยงกันด้วยดิจิทัล” หรือ 

“ASEAN – a Digitally Connected Community” 

โดยมีรัฐมนตรีดิจิทัลจากประเทศสมาชิกอาเซียน  

10 ประเทศ และรองเลขาธิการอาเซียนเข้าร่วม และมี 

H.E. Dato’ Saifuddin bin Abdullah รฐัมนตรว่ีาการ

กระทรวงการสื่อสารและมัลติมีเดียแห่งมาเลเซีย  

ท�ำหน้าที่ประธานการประชุมฯ 

	 การประชมุ ADGMIN ครัง้ที ่1 ถอืเป็นการประชมุ

ครั้งแรกของการเปลี่ยนผ่านจากการประชุมรัฐมนตรี

อาเซียนด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(TELMIN) เป็นด้านดิจิทัล ซึ่งท่ีประชุมรัฐมนตรีครั้งนี ้

ได้มกีารรับรองแผนแม่บทอาเซยีนด้านดิจิทลั ค.ศ. 2025 

(ASEAN Digital Masterplan 2025 : ADM 2025)  

โดยมุ่งให้อาเซียนบรรลุวิสัยทัศน์ในการเป็นประชาคม

ชั้นน�ำด้านดิจิทัลที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี บริการ

ดิจิทัลและระบบนิเวศที่ปลอดภัย อันจะเป็นทิศทาง

เชิงกลยุทธ์ในอีก 5 ปีข้างหน้า นอกจากนี้ ที่ประชุมฯ 

ได้รับรองเอกสารดังนี้ (1) แนวทางการด�ำเนินงาน

ส�ำหรับกรอบการจัดการข้อมูลอาเซียนและกลไกการ

ไหลเวียนข้อมูลข้ามพรมแดนของอาเซียน (2) ข้อริเริ่ม

อาเซียนในการอ�ำนวยความสะดวกเพื่อให้เกิดระบบ

นเิวศโอทีที (OTT) ท่ียัง่ยนื และ (3) ปฏญิญาปตุราจายา 

ซึ่งเป็นเอกสารผลลัพธ์การประชุม ADGMIN ครั้งที่ 1
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การประชุมรัฐมนตรีอาเซียนด้านดิจิทัล ครั้งที่ 1 
(The First ASEAN Digital Ministers’ Meeting)



	 นายชัยวุฒิ ธนาคมานุสรณ์ รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม และผูบ้ริหาร
ระดบัสงูของกระทรวงฯ ได้ให้การต้อนรับ นายเยฟเกนี 
โตมฮิีน (H.E. Mr. Evgeny Tomikhin) เอกอัครราชทตู
สหพันธรัฐรัสเซียประจ�ำประเทศไทย ในโอกาส 
เข้าเยี่ยมคารวะ ทั้งนี้ ฝ่ายรัสเซียแสดงความมุ่งมั่น 
ในการส่งเสรมิความร่วมมอืด้านดจิทัิลกับไทย โดยเฉพาะ
ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ พร้อมแสดง
ความช่ืนชมและสนใจการด�ำเนนิการต่อต้านข่าวปลอม
ของประเทศไทย

	 นอกจากนี ้ฝ่ายรัสเซียยงัได้แสดงความประสงค์
จัดงาน Forum ทั้งแบบออนไลน์ และ face-to-face 
กับฝ่ายไทยเพ่ือเปิดโอกาสให้ภาครัฐและเอกชนของ 
ทัง้สองฝ่ายได้มโีอกาสร้างความร่วมมอืหรอืจบัคู่ธรุกิจ 
โดยที่ผ่านมาไทยและรัสเซียได้เคยร่วมจัดงาน Russia 
- Thailand Technology Day ซึง่ประสบความส�ำเรจ็
ด้วยด ีในการพบปะครัง้นี ้ฝ่ายรสัเซยียงัได้มกีารพูดถงึ

การส่งเสรมิความร่วมมอืในการพฒันาทรพัยากรบุคคล 
เช่น ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยและการให ้
ทุนการศึกษา และต้องการร่วมงานกับหน่วยงาน 
ท่ีเกี่ยวข้องของไทย เช่น ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สดศ.) และส�ำนักงานคณะกรรมการการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ (สกมช.)

	 ในโอกาสนี้ กระทรวงดิจิทัลฯ ได้แสดงความ
ขอบคุณและยินดีสนับสนุนกิจกรรมความร่วมมือกับ
ฝ่ายรัสเซียอย่างเต็มที่ในทุกด้าน รวมถึงได้หารือ 
ในประเดน็การจัดท�ำร่างบนัทกึความเข้าใจว่าด้วยเรือ่ง
ความร่วมมอืด้านการสือ่สารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ระหว่างกระทรวงพัฒนาดิจิทัล โทรคมนาคมและ 
การสื่อสารมวลชนสหพันธรัฐรัสเซีย และกระทรวง
ดิจิทัลฯ โดยในปี 2565 ประเทศไทยจะเป็นเจ้าภาพ
จัดการประชุมกรอบความร่วมมือภูมิภาคเอเชีย - 
แปซิฟิก หรือเอเปค (APEC) ซ่ึงฝ่ายรัสเซียแจ้งว่า  
ผู้น�ำประเทศและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของรัสเซีย 
มีแผนจะเดินทางเข้าร่วมการประชุมดังกล่าวเป็น 
จ�ำนวนมาก จงึเป็นโอกาสอนัดทีีผู่น้�ำของทัง้สองประเทศ
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข ้อง จะได ้มีโอกาสพบปะ  
เพื่อขับเคลื่อนความร่วมมือระหว่างกันต่อไป
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นายเยฟเกนี โตมีฮิน (H.E. Mr. Evgeny Tomikhin) 
เอกอัครราชทูตสหพันธรัฐรัสเซียประจ�ำประเทศไทย เข้าเยี่ยมคารวะ 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 



	 เมื่อวันท่ี 3 มีนาคม 2564 นางสาวอัจฉรินทร ์
พัฒนพันธ์ชัย ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม พร้อมด้วยนายไมเคิล ฮีธ อุปทูตรักษาการแทน
เอกอัครราชทูตสหรัฐอเมริกาประจ�ำประเทศไทย  
ร่วมกล่าวเปิดการประชมุเชิงปฏบิตักิารว่าด้วยมาตรฐาน
ด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์และการคุ ้มครอง 
ข้อมูลส่วนบุคคลสหรัฐอเมริกา - ไทย โดยเป็นการจัด 
ประชุมในรูปแบบไฮบริด กล่าวคือ ผู้สนใจสามารถ 
เข้าร่วมประชมุได้ทัง้ ณ สถานทีจ่ดัประชมุ และผ่านระบบ 
การประชุมทางไกล เพ่ือสอดรับกับมาตรการป้องกัน 
การแพร่ระบาดของโควิด-19 ซึ่งมีผู้ลงทะเบียนเข้าร่วม
ทัง้ 2 รปูแบบ รวมกว่า 800 คน การประชุมเชงิปฏิบตักิาร
ว่าด้วยมาตรฐานด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ฯ  
จัดขึ้นระหว่างวันที่ 3 - 5 มีนาคม 2564 ณ ห้องบอลรูม 1 
โรงแรมอินเตอร์คอนติเนนตัล กรุงเทพฯ

	 การประชุมเชิงปฏิบัติการว่าด้วยมาตรฐานด้าน
ความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์และการคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบคุคลสหรฐัอเมรกิา - ไทย จดัขึน้ภายใต้ความร่วมมอื

ระหว่างกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนของไทย และ
สหรฐัอเมรกิา ได้แก่ ส�ำนกังานคณะกรรมการการรกัษา
ความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติ (สกมช.) ส�ำนกังาน
คณะกรรมการคุม้ครองข้อมลูส่วนบคุคล (สคส.) สถานทตู
สหรัฐอเมริกาประจ�ำประเทศไทย ส�ำนักงานส่งเสริม 
การค้าและการพัฒนาแห่งสหรัฐอเมริกา (USTDA) 
หอการค้าอเมริกันในประเทศไทย (AMCHAM) และ
สถาบนัมาตรฐานแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา (ANSI) เพือ่
ให ้ผู ้ที่สนใจทั้งจากภาครัฐและเอกชนของท้ังสอง
ประเทศได้มีการหารือร่วมกันเกี่ยวกับความส�ำคัญของ
มาตรฐานความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์และการคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงแบ่งปันแนวทางปฏิบัติที่ด ี 
เพื่อก่อให้เกิดความร่วมมือและขจัดอุปสรรคที่อาจจะ
เกิดขึ้นจากการท�ำการค้าและการลงทุน
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การประชุมเชิงปฏิบัติการว่าด้วยมาตรฐานด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสหรัฐอเมริกา - ไทย



	 เมื่อวันที่ 25 มีนาคม 2564 นางสาวอัจฉรินทร์ 
พัฒนพันธ์ชัย ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม ในฐานะเจ้าหน้าที่อาวุโสอาเซียนด้านดิจิทัล 
ของไทยได้หารือกับ Ms. FOO Chi Hsia ต�ำแหน่ง  
Assistant Chief Executive (International),  
Infocomm Media Development Authority 
(IMDA) ผ่านระบบการประชุมทางไกล พร้อมท้ังได้
แสดงความยนิดกีบั Ms. FOO Chi Hsia เนือ่งในโอกาส
ทีเ่ข้ารบัต�ำแหน่งใหม่ในฐานะเจ้าหน้าท่ีอาวโุสอาเซียน
ด้านดิจิทัลของสิงคโปร์ (Singapore’s ADGSOM 
Leader) 

	 โดยทั้งสองฝ่ายได้หารือถึงกรอบการจัดท�ำ 
ความร่วมมอืในอนาคตทัง้ในระดบัทวภิาคแีละพหภุาค ี
ภายใต้ (ร่าง) บนัทกึความเข้าใจระหว่างกระทรวงดิจิทลั
เพือ่เศรษฐกจิและสงัคม และกระทรวงการสือ่สารและ
สารสนเทศแห่งสาธารณรัฐสงิคโปร์ ว่าด้วยความร่วมมอื 
ในด้านเศรษฐกิจดิจิทัล ซึ่งคาดว่าจะมีการลงนาม 

บันทึกความเข้าใจดังกล่าวภายในปี 2564 โดยได ้
ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาความร่วมมือในสาขา 
การส่งเสริมความเชื่อมโยงด้านดิจิทัล การส่งเสริม 
การจดัท�ำแพลตฟอร์มข้อมลูเปิดภาครฐั (Open Data)  
การส่งเสริมการค้าดจิทิลัข้ามพรมแดน และการไหลเวยีน
ข้อมูลข้ามพรมแดน 

	 นอกจากนี้สิงคโปร์ได้แสดงความชื่นชมไทยต่อ
การรบัมือสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการประยุกต์ใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลในการตอบสนอง 
ต่อสถานการณ์ฉุกเฉิน ในขณะเดียวกันสิงคโปร์ 
ได้แลกเปล่ียนนโยบายและกิจกรรมส�ำคัญในการ 
ขบัเคล่ือนเศรษฐกจิดิจิทัล อาท ิการขบัเคล่ือนประเทศ
สู่การเป็น Smart Nation การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ  
การจัดการประชุม World Economic Forum ในเดือน
สิงหาคม 2564 และการจัดการประชุมกลุ่มหารือ
ระหว่างผูบ้รหิารระดบัสงูในเดอืนกรกฎาคม 2564 เพือ่
หารือเกี่ยวกับโอกาสและความท้าทายของเทคโนโลยี 
ผลกระทบที่มีต่อประชาชน และบทบาทของภาครัฐ 
ตลอดจนการสร้างสมดุลระหว่างภาครัฐกบัภาคเอกชน
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การหารอืระหว่างนางสาวอจัฉรนิทร์ พฒันพนัธ์ชยั ปลดักระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิ
และสังคม และ Ms. FOO Chi Hsia เจ้าหน้าท่ีอาวุโสอาเซียนด้านดิจิทัลของสิงคโปร์ 

(Singapore’s ADGSOM Leader) ผ่านระบบการประชุมทางไกล



	 ประเทศไทยได้เป็นเจ้าภาพจัดการประชุมผู้น�ำ
เจ้าหน้าที่อาวุโสอาเซียนด้านดิจิทัลและผู ้น�ำสภา 
หน่วยงานก�ำกับดูแลกิจการโทรคมนาคมแห่งอาเซียน 
อย่างไม่เป็นทางการ ครัง้ที ่1 ประจ�ำปี 2564 ผ่านระบบ
การประชุมทางไกล (The 1st ASEAN Digital Senior 
Officials Meeting - ASEAN Telecommunications 
Regulators’ Council (ADGSOM - ATRC) Leaders’ 
Retreat of 2021 (Video Conference) เมื่อวันท่ี  
7 เมษายน 2564

	 ในโอกาสนี้ นางสาวอัจฉรินทร์ พัฒนพันธ์ชัย 
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ในฐานะ
เจ้าหน้าที่อาวุโสอาเซียนด้านดิจิทัลของไทย ได้กล่าว
ต้อนรับผู้เข้าร่วมการประชุมฯ และเน้นย�้ำความส�ำเร็จ
ของปีทีผ่่านมา ในการเปลีย่นผ่านจากกรอบการประชุม
รัฐมนตรีอาเซียนด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (ASEAN Telecommunications and  
Information Technology Ministers Meeting : TELMIN) 

ไปสู่กรอบการประชุมรัฐมนตรีอาเซียนด้านดิจิทัล 
(ASEAN Digital Ministers Meeting : ADGMIN)  
รวมถึงการร่วมรับรองแผนแม่บทอาเซียนด้านดิจิทัล 
ค.ศ. 2025 (แผนแม่บท ADM 2025) ซึ่งเป็นการ
ก�ำหนดทิศทางการด�ำเนินงานในอีก 5 ปีข้างหน้า  
ในการขับเคล่ือนภูมิภาคอาเซียนไปสู่เศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัลที่มีความครอบคลุม ปลอดภัย และยั่งยืน 
พร้อมทั้งสนับสนุนการฟื ้นฟูของอาเซียนจากโรค 
โควดิ-19 ตามกรอบการฟ้ืนฟูท่ีครอบคลุมของอาเซยีน 
(ASEAN Comprehensive Recovery Framework) 
สอดคล้องกบัแนวคดิหลักในการเป็นประธานอาเซยีน
ของบรูไน ดารุสซาลาม ปี 2564 “We Care,  
We Prepare, We Prosper” นอกจากนี ้ปลดักระทรวงฯ 
ยังได้กล่าวสนับสนุนมาเลเซียในการเป็นประธาน
อาเซียนปี 2564 พร้อมทั้งยินดีสนับสนุนการด�ำเนิน
กจิกรรมความร่วมมอืภายใต้กรอบอาเซียนด้านดจิทิลั
เพื่อบรรลุวิสัยทัศน์ของแผนแม่บท ADM 2025 และ
ส่งเสริมการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนของภูมิภาค
อาเซียนต่อไป
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การเป็นเจ้าภาพจัดการประชุมผู้น�ำเจ้าหน้าที่อาวุโสอาเซียนด้านดิจิทัล
และผู้น�ำสภาหน่วยงานก�ำกับดูแลกิจการโทรคมนาคมแห่งอาเซียน 

อย่างไม่เป็นทางการ ครั้งที่ 1 ประจ�ำปี 2564 ผ่านระบบการประชุมทางไกล



ออสเตรเลีย ระยะที่ 2 ซึ่งโครงการดังกล่าวจะเป็น
ประโยชน์ต่อการเร่งขับเคลื่อนการพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานทางเทคโนโลยี 5G อย่างท่ัวถึง และส่งเสริม
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดังกล่าว ให้เกิดประโยชน์
สงูสดุ การพฒันาศกัยภาพด้านดจิทิลั และการเพิม่ขดี
ความสามารถในการแข่งขันให้กับกลุ่มผู้ประกอบการ 
Digital Startups สู่ตลาดโลกต่อไป

	 ส�ำหรบัการเข้าร่วมการประชมุคร้ังนี ้นางปิยนชุ 
วุฒิสอน ผู้ตรวจราชการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ท�ำหน้าที่หัวหน้าคณะผู้แทนไทย ได้ร่วม
หารือกิจกรรมการด�ำเนินงานที่คาดว่าจะเป็นผลลัพธ์
ส�ำคัญของการประชุม ADGMIN ครั้งที่ 2 ในช่วงปลายปี 
2564 การจดัล�ำดบัความส�ำคญัของกจิกรรม/โครงการ
ที่จะขับเคลื่อนแผนแม่บท ADM 2025 การพิจารณา
งบประมาณที่จะขออนุมัติจากกองทุน ASEAN ICT 
Fund ในการด�ำเนนิงานของปี 2565 รวมถึงการพจิารณา
ข้อเสนอแนวคดิโครงการความร่วมมอืระหว่างอาเซียน
กบัภาคภีายนอก ได้แก่ สหรฐัอเมรกิา และออสเตรเลยี 
อาทิ กิจกรรมความร่วมมือภายใต้แผนงาน ASEAN - 
USAID IGNITE เพื่อสร้างความเข้มแข็งของระบบนิเวศ 
5G ในภูมิภาคอาเซียน ภายใต้แผนงานความร่วมมือ
ด้าน ICT ระหว่างอาเซียนและสหรัฐอเมริกา ปี 2564 
(2021 ASEAN - U.S. ICT Work Plan) ข้อเสนอ
โครงการการพัฒนากรอบการด�ำเนินงานเพื่อส่งเสริม
การเติบโตของ Digital Startup ในภูมิภาคอาเซียน 
ภายใต้แผนงานความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาอาเซียน - 
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	 โอกาสนี้ ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ได้น�ำเสนอความส�ำคัญของเทคโนโลยีดิจิทัล ในช่วงการ 
แพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 ซึง่ถือเป็นเครือ่งมือส�ำคญัในการ
เข้าถึงข้อมูลและการบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว โดยที่ผ่านมา 
รัฐบาลไทยได้ให้ความส�ำคัญในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ด้าน ICT เพื่อให้มีอินเทอร์เน็ตฟรีครอบคลุมทั่วประเทศ และ
ลดความเหลือ่มล�ำ้ของประชาชนทกุกลุม่ทกุเพศในการเข้าถงึ
เทคโนโลยดีจิทัิล และส่งเสรมิให้เยาวสตรสีนใจการศกึษาและ
ประกอบอาชพีด้านวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีวศิวกรรมศาสตร์ 
และคณิตศาสตร์ (STEM) ให้มากข้ึน ITU ได้ก�ำหนดให ้
วันพฤหัสบดีในสัปดาห์ที่ 4 ของเดือนเมษายนทุกปี เป็นวัน 
International Girls in ICT Day ทั่วโลก เพื่อส่งเสริมความ
เสมอภาคหญิงชายและเสริมสร้างศักยภาพสตรีด้าน STEM 
โดยได้ร่วมมือกบัประเทศสมาชกิในทกุภมูภิาคจดักิจกรรมเพือ่
เฉลิมฉลองวันดังกล่าว และปีน้ีเป็นการเฉลิมฉลองครบรอบ 
10 ปี ของการจัดกิจกรรมดังกล่าว

	 เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2564 นางสาวอัจฉรินทร์ พัฒนพันธ์ชัย 
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เป็นประธานในพิธีเปิดงาน
เฉลิมฉลองวัน International Girls in ICT Day 2021 ในประเทศไทย  
ซึ่งจัดโดยสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU) และมีหน่วยงาน
พันธมิตรร่วมจัดกิจกรรมดังกล่าว ได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ ส�ำนักงาน 
กสทช. สหประชาชาติ (UNESCAP, UNESCO, UNICEF และ UN Women) 

องค์การโทรคมนาคมแห่งเอเชียและแปซิฟิก (Asia - Pacific 
Telecommunity : APT)
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การเฉลิมฉลองงาน Girls in ICT Day 2021



	 เมื่อวันที่ 23 มีนาคม 2564 รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มอบหมายให้
นายเนวินธุ์ ช่อชัยทิพฐ์ ผู้ช่วยรัฐมนตรีประจ�ำกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เข้าร่วมประชุมโต๊ะกลม
ระดับรัฐมนตรี (Ministerial Round Table) ร่วมกับ
ประเทศสมาชิกสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ 
(ITU) ในงาน World Summit on the Information 
Society Forum  2021 (WSIS Forum 2021) ซึ่งเป็น
เวทีแลกเปลี่ยนความเห็นและแนวปฏิบัติที่ดีของ
ประเทศสมาชิก รวมถึงการก�ำหนดแนวทางการพัฒนา
และสร้างเครือข่ายในการท�ำงานร่วมกัน

	 การประชมุโต๊ะกลมระดบัรฐัมนตร ีเป็นการประชมุ
แบบปิดที่มีผู ้เข้าร่วมประชุมในระดับรัฐมนตรีหรือ 
รฐัมนตรช่ีวยเท่านัน้ เพือ่หารอืในเรือ่งนโยบายท่ีส่งเสรมิ
แนวปฏิบัติที่ดีและการด�ำเนินการเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
ในการสร้างสังคมสารสนเทศ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
การพฒันาศักยภาพการใช้เทคโนโลยดีจิทิลั และการใช้
เทคโนโลยเีพือ่บรรลเุป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื โดยมี 

Mr. Houlin Zhao เลขาธิการสหภาพโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศเป็นผู้ด�ำเนนิรายการ ซึง่จดัขึน้ในรปูแบบ
การประชุมทางไกล ประกอบด้วย ผู้เข้าร่วมประชุม
ระดับรัฐมนตรีและผู้ช่วยรัฐมนตรี จาก 42 ประเทศ  
และผูบ้รหิารระดบัสงูของสหภาพโทรคมนาคมระหว่าง
ประเทศ (ITU)

	 ผู ้ช ่วยรัฐมนตรีประจ�ำกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคมได้กล่าวถึงประสบการณ์ของไทย 
ในการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการ
สถานการณ์โควดิ-19 อาท ิการจดัหาเตยีงผูป่้วย การจอง
วคัซีน การติดต้ังฟรีอนิเทอร์เนต็และติดต้ังระบบ CCTV  
ให้กับโรงพยาบาลสนาม รวมถึงนโยบายหลัก 5 ด้าน
ของกระทรวงฯ ประกอบด้วย 1) การส่งเสริมให้
ประชาชนเข้าถงึโครงสร้างพืน้ฐานเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็
และใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล  
2) การส่งเสริมให้เกดิสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อเศรษฐกิจ
ดจิทิลั และส่งเสรมิการพฒันา e - Service  3) การส่งเสริม
ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลย ี5G 4) การพัฒนา
และบังคับใช้กฎหมาย เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในการใช้
เทคโนโลยดีจิทิลั และ 5) การปกป้องคุม้ครองประชาชน
จากการใช้สือ่โซเชยีลมเีดยีและอนิเทอร์เนต็ในทางมชิอบ 
โดยนโยบายดังกล่าวสอดคล้องกบั WSIS Action Lines 
ทีม่เีป้าหมายเพือ่บรรลุ
การพัฒนาอย่างยั่งยืน
ของสหประชาชาติ
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การประชุมโต๊ะกลมระดับรัฐมนตรี 
ภายใต้งาน WSIS Forum 2021 



	 	 เมื่อวันท่ี 12 กรกฎาคม 2564 นายชัยวุฒิ  
ธนาคมานุสรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม ได้ลงนามบันทึกความเข้าใจว่าด้วย
ความร่วมมือด้านเศรษฐกิจดิจิทัล ระหว่างกระทรวง
ดิจิทัลฯ และกระทรวงการสื่อสารและสารสนเทศแห่ง
สาธารณรฐัสงิคโปร์ ร่วมกบั นางโจเซฟิน ทโีอ รัฐมนตรีว่าการ 
กระทรวงการสือ่สารและสารสนเทศแห่งสาธารณรัฐสงิคโปร์ 
โดยมี นายเควิน ฉ็อก เอกอัครราชทูตสิงคโปร์ประจ�ำ
ประเทศไทย และ นายสรุยิา จินดาวงษ์ เอกอคัรราชทตูไทย 
ประจ�ำสงิคโปร์ ร่วมเป็นสกัขพียานในพิธลีงนามในรูปแบบ
เสมือนจริง

	 ส�ำหรบับันทกึความเข้าใจฉบบันี ้มวีตัถุประสงค์เพือ่
สง่เสริมให้เกดิความรว่มมืออนัใกลช้ิดยิ่งขึ้นระหว่างกนั 
รวมถึงการแลกเปล่ียนข้อมลู บคุลากร และประสบการณ์ 
ในสาขาต่าง ๆ ตามที่ทั้งสองฝ่ายได้ระบุไว้ภายใต้บันทึก
ความเข้าใจฯ อาท ิการเชือ่มโยงดิจิทัล การจัดการข้อมูล 
ความเชีย่วชาญด้านเทคโนโลยแีละก�ำลงัคน เทคโนโลยี
อบุติัใหม่ เมืองและนิคมอตุสาหกรรมอจัฉริยะ ความม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์ และประเด็นอื่น ๆ ตามที่ทั้งสองฝ่าย
เห็นสมควร โดยทั้งสองประเทศจะมีการส่งเสริม 
ความร่วมมอื และการท�ำงานร่วมกนัอย่างใกล้ชดิยิง่ขึน้ 
เพือ่ให้ผลลพัธ์ของบนัทกึความเข้าใจฉบบันีเ้กดิผลทีเ่ป็น
รูปธรรม และเป็นการยกระดับความร่วมมือด้านดิจิทัล
ของทั้งสองประเทศต่อไป
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พิธีลงนามบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความร่วมมือด้านเศรษฐกิจดิจิทัล
ระหว่างกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

และกระทรวงการสื่อสารและสารสนเทศแห่งสาธารณรัฐสิงคโปร์



	 เมื่อวันที่  16 กรกฎาคม 2564 นายชัยวุฒ ิ 
ธนาคมานุสรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม ได้เข้าร่วมประชุมกับสมาชิกสภา
หอการค ้าอเมริกันในประเทศไทย (AMCHAM)  
ผ่านระบบการประชุมทางไกล พร้อมได้ร่วมบรรยาย 
ในหัวข้อ “Overcoming COVID-19 Through Digital  
Transformation” โดยการประชุมดังกล่าวมีผู้แทน 
AMCHAM ในประเทศไทย และผู้แทนบริษัทอเมริกัน 
เข้าร่วมกว่า 96 คน ในโอกาสนี ้นายชยัวฒุ ิธนาคมานสุรณ์ 
รัฐมนตรีว ่าการฯ ได้แสดงความยินดีต ่อการสร้าง 
ความร่วมมือกับบริษัทอเมริกันในสาขาที่ทั้งสองฝ่าย 
มีความสนใจร่วมกัน พร้อมทั้งได้เชิญชวนให้บริษัทด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลมาลงทุนในเขต Digital Park ของไทย
อีกด้วย

	 จากนั้น นางสาวอัจฉรินทร ์  พัฒนพันธ ์ชัย  
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พร้อมด้วย
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง อาทิ สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจ
ดิจิทัล (สศด.) ส�ำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบคุคล (สคส.) และส�ำนกังานคณะกรรมการการรกัษา
ความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาต ิ(สกมช.) ได้เข้าร่วม
การประชมุ AMCHAM Roundtable Meeting เพือ่หารอื
กบัภาคเอกชนอเมรกินัในเรือ่งการเสรมิสร้างทกัษะดิจิทัล 
กฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษา
ความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ เมอืงอจัฉรยิะ และเศรษฐกจิ
สร้างสรรค์ ทั้งน้ี ประเทศไทยยินดีและเปิดกว้างท่ีจะ
ต้อนรบัการลงทนุในไทยของภาคเอกชนจากสหรฐัอเมรกิา
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การประชุมหารือระหว่างนายชัยวุฒิ ธนาคมานุสรณ์ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และสมาชิกสภาหอการค้า

อเมริกันในประเทศไทย (AMCHAM) ผ่านระบบการประชุมทางไกล



	 เมื่อวันที่ 17 กันยายน 2564 นางปิยนุช  
วฒุสิอน ผูต้รวจราชการกระทรวงดจิิทลัเพือ่เศรษฐกจิ
และสังคม เป็นผู ้แทนปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม พร้อมด้วยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
อาทิ ส�ำนักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาต ิส�ำนกังานส่งเสรมิเศรษฐกจิดจิทิลั 
ส� ำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิ เล็กทรอนิกส ์
ส�ำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
และส�ำนักงานคณะกรรมการการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติเข้าร่วมการประชุมหารือ
กับคณะผู ้แทน National Center for APEC 

(NCAPEC) ผ ่านระบบการประชุมทางไกล ณ  
ห้องประชุม 801 ชั้น 8 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม โดยมี Miss Monica Hardy Whaley 
ประธาน NCAPEC ท�ำหน้าที่เป็นผู ้น�ำคณะผู้แทน 
NCAPEC ร่วมด้วยผู ้บริหารจากบริษัทชั้นน�ำของ
สหรัฐอเมริกา

	 การประชุมดังกล่าวได้มีการหารือในเรื่อง
พัฒนาการด้านดิจิทัลและโครงการส�ำคัญของไทย  
การพัฒนานโยบายและกฎหมาย โดยเฉพาะด้านการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและการรักษาความม่ันคง
ปลอดภยัไซเบอร์ การพฒันา Digital ID และการพฒันา
ก�ำลังคนด้านดิจิทัล รวมถึงการเป็นเจ้าภาพเอเปค 
ของไทยในปี 2565 ซึ่งการประชุมหารือครั้งนี้ถือเป็น
โอกาสอันดีในการแลกเปลี่ยนความเห็นเก่ียวกับ
บทบาทของไทยในเอเปค การเตรียมการส�ำหรับ 
การเป็นเจ้าภาพเอเปคของไทยในปี 2565 ตลอดจน
การรับฟังข้อเสนอจากภาคธุรกิจของสหรัฐอเมริกา
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การประชุมหารือกับคณะผู้แทน National Center for 
APEC (NCAPEC) ผ่านระบบการประชุมทางไกล



ภาพกิจกรรมสำคัญภาพกิจกรรมสำคัญ



	 นายพุทธิพงษ์ ปุณณกันต์ รัฐมนตรีว ่าการ
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พร้อมด้วย 
นางสาวอัจฉรินทร์ พัฒนพันธ์ชัย ปลัดกระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ร่วมเป็นเกียรติในพิธี “ลงนาม
บันทึกข ้อตกลงความร ่วมมือการพัฒนามาตรฐาน
สมรรถนะด้านการใช้อคีอมเมร์ิซ” เมือ่วนัศกุร์ท่ี 9 ตุลาคม 
2563 ณ ห้องอีเทอร์นิตี้บอลรูม โรงแรมพูลแมน  
คิง เพาเวอร์ กรุงเทพฯ โดยมี ดร.ชัยชนะ มิตรพันธ์  
ผูอ้�ำนวยการส�ำนักงานพฒันาธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนกิส์ 
หรือ ETDA (เอ็ตด้า) ให้การต้อนรับ ทั้งนี้ กระทรวง
ดิจิทัลฯ โดยเอ็ตด้าได้มุ่งส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งครอบคลุมถึงพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์หรืออีคอมเมิร์ซ (e-Commerce) ของ
ประเทศมาอย่างต่อเนื่อง ด้วยการพัฒนาศักยภาพ 
ของคนเพื่อให้เกิดการน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับ 
การซื้อขายทางออนไลน์ท้ังในกลุ่มนักเรียน นักศึกษา 
ผู้ประกอบการ คนในชุมชน รวมถึงประชาชนที่สนใจ  

เพือ่ลดความเหลือ่มล�ำ้ เพิม่รายได้ ยกระดบัคณุภาพชีวิต
ด้วยอคีอมเมร์ิซอย่างยัง่ยนืโดยร่วมมอืกบัภาคีเครอืข่าย 
เช่น กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ 
(พม.) สมาคมอีคอมเมิร์ซและสถาบันการศึกษาชั้นน�ำ 
ของประเทศ รวมถงึการพฒันาหลกัสตูรด้านอคีอมเมร์ิซ 
ปูทางความพร้อมให้กับนักเรียน นักศึกษา ป้อนสู่ตลาด
แรงงานยุคดิจิทัล ส�ำหรับการลงนามครั้งนี้ เพื่อเป็น 
การยกระดบัหลกัสตูรอคีอมเมร์ิซ “EASY E-COMMERCE 
ACADEMY SKILLS LEARN BY YOURSELF”  
ให้มีมาตรฐานและเป็นท่ียอมรับของสากล ซึ่งเป็น 
ความร่วมมอืกบัสถาบนัคุณวฒุวิชิาชพี (องค์การมหาชน) 
และเครือข่ายความร่วมมือ เช่น กรมกิจการสตรีและ
สถาบันครอบครัว ส�ำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชาติ ธนาคารออมสิน เป็นต้น
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การเปิดหลักสูตรอีคอมเมิร์ซออนไลน์ง่ายส�ำหรับทุกคน 
“EASY E-COMMERCE ACADEMY SKILLS LEARN BY YOURSELF” 

ลดความเหลื่อมล�้ำ เพิ่มรายได้



	 เม่ือวันที่ 9 พฤศจิกายน 2563 นายพุทธิพงษ์  
ปุณณกันต์ รัฐมนตรีว ่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม เป็นประธานพิธีลงนามบันทึก 
ข้อตกลงความร่วมมอื (MOU) การให้บรกิารโครงสร้าง
พืน้ฐานด้านโทรคมนาคมเพือ่รองรบัระบบสือ่สารต่าง ๆ  
และเทคโนโลยี 5G ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 
(ออีซี)ี เสรมิความเข้มแขง็การลงทนุ ยกระดบัภาคธรุกจิ
และความเป็นอยู่ประชาชนอย่างยั่งยืน โดยเป็นความ
ร่วมมือระหว่าง ส�ำนักงานคณะกรรมการนโยบาย 
เขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก (สกพอ.) โดยนายคณศิ 
แสงสุพรรณ เลขาธิการคณะกรรมการนโยบาย 
เขตพัฒนาพเิศษภาคตะวนัออก และบรษิทั ทโีอท ีจ�ำกัด 
(มหาชน) โดยนายมรกต เธียรมนตรี รักษาการ
กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน) 
ซึง่มผีูแ้ทนจากหน่วยงานภาครฐัและเอกชนทีเ่กีย่วข้อง
ร่วมเป็นสักขพียาน ณ ห้องประชมุ บรษิทั ทโีอท ีจ�ำกดั 
(มหาชน) ส�ำนกังานใหญ่ ถนนแจ้งวฒันะ ส�ำหรบัความ
ร่วมมือครั้งนี้ ถือเป็นก้าวส�ำคัญในการพัฒนาการใช้

โครงสร้างพื้นฐานระบบโทรคมนาคมและดิจิทัล เพื่อ
รองรบัการสือ่สารข้อมูลความเรว็สงูด้วยเทคโนโลย ี5G 
ทีจ่ะช่วยกลุ่มอตุสาหกรรมลดต้นทนุ เพ่ิมประสิทธภิาพ
การผลิตและเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันของ
ประเทศ เพื่อดึงดูดนักลงทุนผู้ประกอบการทั่วโลก 
ให้สนใจเข้าร ่วมลงทุนในพื้นที่ อีอีซี โดย สกพอ.  
ร่วมกับ บมจ.ทีโอที เตรียมความพร้อมให้บริการ 
ระบบ 5G เต็มรูปแบบแก่ภาคอุตสาหกรรมและ 
ร่วมกับผู้ประกอบการภาคเอกชนรายอ่ืน ๆ ในลักษณะ
การใช้งาน โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกัน  
(Infrastructure Sharing) เพื่อลดการลงทุนซ�้ำซ้อน
ระหว่างภาครัฐกับเอกชนใช้ทรัพย์สินของรัฐให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และไม่เป็นการผูกขาดทางธุรกิจ  
โดยการด�ำเนนิงานในระยะแรก จะมุง่ด้านพฒันาธรุกจิ
อุตสาหกรรมบริเวณเขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 
ด้านพัฒนาชุมชนโครงการเมืองอัจฉริยะบ้านฉาง 
ในพื้นที่เทศบาลต�ำบลบ้านฉาง จังหวัดระยอง ทั้งนี ้
บมจ.ทโีอท ีมีเป้าหมายด�ำเนนิการให้แล้วเสรจ็ใน 3 เดอืน 
และในระยะต่อไปจะเดินหน้าการท�ำโครงสร้างพ้ืนฐาน
ด้านโทรคมนาคมเพื่อรองรับระบบสื่อสาร รวมถึง
เทคโนโลยี 5G จะด�ำเนินการคู่ขนานไปกับโครงสร้าง
พื้นฐานอื่น ๆ ในพื้นที่อีอีซี
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พิธีลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือการให้บริการโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านโทรคมนาคมเพื่อรองรับระบบสื่อสารต่าง ๆ และเทคโนโลยี 5G



	 เมือ่วันที ่15 ธนัวาคม 2563 นางสาวอัจฉรนิทร์ 
พฒันพนัธ์ชยั ปลดักระทรวงดิจทิลัเพ่ือเศรษฐกจิและ
สังคม ในฐานะเลขาธิการคณะกรรมการการรักษา
ความมัน่คงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาต ิกล่าวเปิดงาน
สัมมนาประชาพิจารณ์ต ่อการจัดท�ำแผนตาม 
พระราชบญัญัตกิารรกัษาความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ 
พ.ศ. 2562 ณ ห้องวายุภักษ์ 6 โรงแรมเซ็นทรา บาย 
เซ็นทารา ศูนย์ราชการและคอนเวนชันเซ็นเตอร ์
แจ้งวัฒนะ กรุงเทพฯ โดยการรับฟังความคิดเห็น 
ในครั้งนี้  เป ็นการด�ำเนินการสืบเนื่องจากการ 
ประชุมรับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  
ทัง้หน่วยงานของรฐัและหน่วยงานโครงสร้างพืน้ฐาน
ส�ำคัญทางสารสนเทศ ในช่วงวันที่ 27 พฤศจิกายน 
2563 ถึงวันที่  3 ธันวาคม 2563 ซึ่ งผู ้แทน 
จากภาคส่วนต่าง ๆ ได้มีการอภิปรายและเสนอ 
ความคิดเห็นต่อแผนฉบับต่าง ๆ ในหลายประเด็น 

และส�ำนักงานคณะกรรมการการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ ยังได้เป ิดโอกาสให  ้
หน่วยงานต่าง ๆ ส่งความเห็นและแนวทางการ
ปรับปรุงแก้ไข ผ่านทางเว็บไซต์ มาเพื่อประกอบการ
ด�ำเนินการของส�ำนักงานฯ ด้วย
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การสัมมนาประชาพิจารณ์ต่อการจัดท�ำแผนตามพระราชบัญญัติ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562



	 เมื่อวันที่ 7 มกราคม 2564 นายพุทธิพงษ์  
ปุณณกันต์ รัฐมนตรีว ่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม เป็นประธานการแถลงข่าว 
เปิดตัวบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ�ำกัด (มหาชน)  
(National Telecom Public Company Limited : NT) 
โดยได้รับเกียรติจากหม่อมหลวงชโยทิต กฤดากร 
ประธานกรรมการ NT และนาวาอากาศเอก สมศักดิ์ 
ขาวสุวรรณ์ รักษาการกรรมการผู้จัดการใหญ่ NT  
น�ำคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานเข้าร่วมงาน
แถลงข่าว ณ ห้องออดิทอเรียม ส�ำนักงานใหญ่ NT  
ถนนแจ้งวัฒนะ 

	 การควบรวมบรษัิท ทโีอท ีจ�ำกดั (มหาชน) และ
บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) เป็น NT 
จะใช้ทรัพยากรต่างๆ ร่วมกัน ทั้งสินทรัพย์ โครงข่าย 
เทคโนโลยี บุคลากร ซึ่งจะสามารถรองรับและ 
มีบทบาทในการช่วยขับเคลื่อนประเทศได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ ลดการลงทุนซ�้ำซ้อนและประชาชน 
ได้รับประโยชน์เพิ่มขึ้น โดย NT จะเป็นบริษัทที่มี
โครงสร้างพ้ืนฐานครบวงจรมากท่ีสุด มูลค่าสินทรัพย์
มากถงึ 300,000 ล้านบาท แบ่งเป็น 1) เสาโทรคมนาคม 
กว่า 25,000 ต้นทั่วประเทศ 2) เคเบิลใต้น�้ำระหว่าง

ประเทศเชือ่มต่อไปยงัทกุทวปี 3) ถอืครองคลืน่ความถี่
หลักเพ่ือให้บริการรวม 6 ย ่าน มีปริมาณ 600 
เมกะเฮิรตซ์ 4) ท่อร้อยสายใต้ดินมีระยะทางรวม 
4,600 กิโลเมตร 5) สายเคเบิลใยแก ้วน�ำแสง  
4 ล้านคอร์กิโลเมตร 6) Data Center 13 แห่ง 
ทั่วประเทศ และ 7) ระบบโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
ที่เข้าถึงจากทุกประเทศทั่วโลก รวมถึงประชาชน 
จะได้รับบริการโทรคมนาคมที่ครอบคลุมทุกพื้นที่ 

	 NT ภายใต้การก�ำกับดูแลของกระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้ก�ำหนดเป้าหมายไว ้ 
3 เป้าหมาย เป้าหมายแรก การท�ำให้ทุกภาคส่วน
สามารถปรบัตวัเข้าสูโ่ลกดจิทิลัได้ด้วยความพร้อมทาง
ทรัพยากรด้านโทรคมนาคมและดิจิทัลของ NT 
ที่สามารถผลักดันให้ประเทศก้าวสู่ Next Normal  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป้าหมายที่ 2 การสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์และบริการที่ตอบโจทย์ทุกความต้องการ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและโทรคมนาคม ไม่ว่าจะเป็น
บรกิารอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงู บรกิารคลืน่ความถี ่5G 
และบริการด้านดิจิทัลทุกรูปแบบ และเป้าหมายที่ 3 
การประสานความร่วมมือต่อยอดนวัตกรรมผ่าน
เทคโนโลยโีครงข่ายท่ีครอบคลุม โดย NT พร้อมจะเป็น
หน่วยงานสนับสนุนให้เกิดการบูรณาการนวัตกรรม
เทคโนโลยีและการปฏิบัติการในทุกรูปแบบ โดยมี 
เป้าหมายสูงสุดเพื่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนอย่างยั่งยืน
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การแถลงข่าวเปิดตัวบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ�ำกัด (มหาชน)



	 เมื่อวันท่ี 11 มกราคม 2564 นายพุทธิพงษ ์ 
ปุณณกันต ์ รัฐมนตรีว ่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม เป็นประธานในการแถลงข่าว
มาตรการสนับสนุน Free Internet ส�ำหรับการใช้
แอปพลิเคชัน “หมอชนะ” และผลการหารือมาตรการ
ช่วยเหลือประชาชนช่วงโควิด-19 ระบาดรอบใหม่  
โดยมีนายไตรรัตน์ วิริยะศิริกุล รองเลขาธิการ กสทช. 
รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช. พร ้อมด ้วย  
นาวาอากาศเอก สมศักดิ์ ขาวสุวรรณ์ กรรมการและ
รักษาการกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ จ�ำกัด (มหาชน) หรือ NT ร่วมแถลงข่าว  
ณ อาคารหอประชุม ส�ำนักงาน กสทช. กรุงเทพฯ  
โดยกระทรวงดิจิทัลฯ พร้อมสนับสนุนคนไทยเฝ้าระวัง
การแพร่ระบาดของโควิด-19 และได้มอบหมายให้ NT 
รณรงค ์ เชิญชวนให ้คนไทยใช ้งานแอปพลิเคชัน  
“หมอชนะ” ผ่านบริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ีของ NT  

โดยไม่คิดค่าบริการดาต้า  
ซึง่ NT น�ำ Mobile 3 แบรนด์ 
ได้แก่ NT Mobile, my และ 
TOT mobile พร ้อมให้

บริการประชาชน ทั้งนี้ แอปพลิเคชัน “หมอชนะ”  
ได้พฒันาจากความร่วมมอืของหน่วยงานต่าง ๆ  ทัง้ภาครฐั
และภาคเอกชน มีคุณสมบัติส�ำคัญหลายประการที่จะ
รับมือกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ เช่น การถ่ายรูปของ 
ผู้ใช้งานเพื่อยืนยันว่าบุคคลนั้นใช้งานจริง การติดตาม
เส้นทางของผู้ใช้งาน การค้นหาว่าผู้ใช้แอปฯ รายใด 
อยู่ในสถานที่เสี่ยงในช่วงวันและเวลาร่วมกับผู้ติดเชื้อ 
โควิด-19 ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือส�ำคัญให้กรมควบคุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุข ใช้ประกอบในการสืบสวนโรค 
รวมท้ังเพื่อส ่งข ้อความแจ ้งเตือนประชาชนผู ้ม ี
ความเสี่ยง
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การแถลงข่าวมาตรการสนับสนุนการใช้แอปพลิเคชัน “หมอชนะ”



	 เมื่อวันท่ี 25 กุมภาพันธ์ 2564 นายภุชพงค ์

โนดไธสง รองปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคม ในฐานะเลขาธิการคณะกรรมการคุ ้มครอง 

ข้อมูลส่วนบุคคล ได้ประชุมหารือเร่ืองการคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล ร่วมกับหน่วยงานก�ำกับดูแลด้าน 

การเงิน ประกอบด้วย ผูแ้ทนจากหน่วยงานก�ำกบัดแูล

ภาคการเงิน และสมาคมภาคการเงิน ได้แก่ ธนาคาร 

แห่งประเทศไทย (ธปท.) ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ส�ำนักงาน

คณะกรรมการก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกนัภัย (คปภ.) สมาคมธนาคารไทย สมาคมประกนั

ชีวิตไทย สมาคมประกันวินาศภัยไทย สมาคมบริษัท

หลักทรัพย์ไทย และสมาคมบริษัทจัดการลงทุน  

ณ ห้องประชุม 802 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกจิและสังคม ประเด็นส�ำคญัในการประชมุ

หารือ คือ 1) เรื่องในทางปฏิบัติของภาคการเงิน เช่น 

แนวทางปฏบิติัเกบ็รวบรวมข้อมลูอ่อนไหว (Sensitive 

Data) แนวทางปฏิบัติรองรับกรณีเก็บข้อมูลอ่อนไหว

ก่อนพระราชบัญญัติฯ มีผลใช้บังคับ การเก็บรวบรวม

ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้ากลุ่มเปราะบาง มาตรฐาน

การส่ง/โอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ แนวทาง

หรือตัวอย่างการเทียบ Binding Corporate Rules 

(BCR) กบัมาตรฐาน GDPR แนวทางการตรวจสอบและ 

รบัรอง BCR การรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของข้อมลู

ส่วนบุคคล (Security) หลักการและมาตรการ 

ที่สอดคล้องตามมาตรฐานสากล 2) ความเชื่อมโยง

บทบาทหน้าทีร่ะหว่างหน่วยงานก�ำกบัดูแลภาคการเงิน

และส�ำนกังานคณะกรรมการคุม้ครองข้อมลูส่วนบุคคล 

เช่น การออกกฎหมายล�ำดบัรอง ความร่วมมอืในการก�ำกบั 

และตรวจสอบ เป็นต้น
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การประชุมหารือเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ร่วมกับหน่วยงานก�ำกับดูแลด้านการเงิน



	 เมื่อวันที่  25 มีนาคม 2564 นายอิทธิพล  
คุณปลื้ม รัฐมนตรีว่าการกระทรวงวัฒนธรรม และ 
รกัษาการรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงดจิทัิลเพือ่เศรษฐกจิ
และสังคม เป็นประธานการประชุมคณะอนุกรรมการ
ขบัเคลือ่นการด�ำเนนิการตามมตคิณะรฐัมนตรีเกีย่วกับ
ข้อตกลงการค้าเสรี ระหว่าง 11 ประเทศ ในภูมิภาค
เอเชีย-แปซิฟิก (Comprehensive and Progressive 
Agreement of Trans-Pacific Partnership : CPTPP) 
ด้านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ครั้งที่ 1/2564 โดยมี  
นายเนวนิธุ ์ช่อชยัทพิฐ์ ผูช่้วยรฐัมนตรปีระจ�ำกระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พร้อมด้วย นางสาว  
อัจฉรินทร ์  พัฒนพันธ ์ชัย ปลัดกระทรวงดิจิทัล 
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม เข้าร่วมการประชุม ณ ห้อง
ประชุม MDES 1 กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 
และสังคม ซึ่งท่ีประชุมได้พิจารณาวาระส�ำคัญเรื่อง 

การประเมินความพร้อม และแผนการด�ำเนินการ  
เพื่อปรับตัวตามข้อสังเกตของคณะกรรมาธิการ
วิสามัญพิจารณาศึกษาผลกระทบจากการเข้าร่วม 
ข้อตกลง CPTPP ในประเด็นด้านพาณิชย์อเิลก็ทรอนกิส์ 
ทัง้นี ้คณะอนกุรรมการฯ ด้านพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ 
เป็น 1 ใน 8 คณะอนุกรรมการ แต่งต้ังขึ้นเพื่อให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วมกันประเมินความพร้อม 
ของไทย และจัดท�ำแผนงานการปรับตัวตาม 
ผลการศึกษาของคณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณา
ศกึษาผลกระทบจากการเข้าร่วม CPTPP และให้เสนอ
แผนงานฯ ต่อที่ประชุมคณะกรรมการนโยบาย
เศรษฐกิจระหว่างประเทศ (กนศ.) เพื่อประมวล 
ความพร้อมหรอืไม่พร้อมของประเทศไทยในประเดน็
ต่าง ๆ และพิจารณาน�ำเสนอคณะรัฐมนตรี ให้ทัน
ภายใน 90 วัน ตามมติที่ประชุมคณะรัฐมนตร ี 
เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2564
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การประชุมคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนการด�ำเนินการตามมติคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับ
เรื่อง CPTPP ด้านพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ครั้งที่ 1/2564 



	 เมื่ อวันที่  1  เมษายน 2564 นายชัย วุฒิ  

ธนาคมานุสรณ์ รัฐมนตรีว ่าการกระทรวงดิจิทัล 

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้ประชุมร่วมกับผู้บริหาร 

กระทรวงฯ และผูบ้รหิารของหน่วยงานในสงักดักระทรวงฯ 

พร้อมทั้งมอบกรอบนโยบายในการขับเคลื่อนภารกิจ

กระทรวงฯ 5 เรื่อง ได้แก่ 1) การส่งเสริมให้ประชาชน

เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ดิจิทัลอย่างทั่วถึง แพร่หลาย เป็นธรรมในทุกมิติ  

2) การส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการ 

เจริญเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัลอย่างแพร่หลาย  

ขจัดอุปสรรคในการด�ำเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 

ส่งเสรมิการพฒันา e-Service ภาครัฐ  เพือ่ให้ประชาชน

เข้ารับบริการภาครัฐได้โดยสะดวกรวดเร็ว ไม่จ�ำกัด 

สถานท่ี เช่น ร่วมกับสรรพากรในการออกมาตรการ 

ทางภาษีเพื่อสร้างความเป็นธรรมให้ผู้ประกอบธุรกิจ  

ร่วมกับกระทรวงการต่างประเทศ และหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้อง ในการอ�ำนวยความสะดวกด้านใบอนุญาต

ท�ำงาน วีซ่า และการพักอาศัยส�ำหรับ Digital Talent 

การพัฒนาตลาดนวัตกรรมด้วยบัญชีนวัตกรรมดิจิทัล 

และการส่งเสริมให้เกิดระบบการพิสูจน์และยืนยัน 

ตัวตนในการใช้บรกิารทางอเิล็กทรอนกิส์ท้ังของภาครฐั

และภาคเอกชน (Digital Identification) เป็นต้น 

3) จัดเตรียมโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลของประเทศ 

ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลอย่างเต็ม 

รูปแบบ โดยเฉพาะการส่งเสริมให้เกิดการใช้ประโยชน์

จาก 5G การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ และการสนับสนุนให้

ประชาชนทุกพื้นที่ทั่วประเทศสามารถเข้าถึงและ 

ใช้ประโยชน์ในอนิเทอร์เนต็ 4) การพฒันาและบงัคบัใช้

กฎหมายเพื่อสร้างความเชื่อมั่นในการเข้าสู่โลกดิจิทัล 

(Trusted Digital Ecosystem) โดยเฉพาะเรื่องการ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล การส่งเสริมธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ และการรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ไซเบอร์ และ 5) การปกป้องคุ ้มครองประชาชน 

จากการใช ้สื่ อโซเ ชียลและอินเทอร ์ เ น็ตในทาง 

มิชอบ รวมทั้งการขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศในด้านเทคโนโลยี 5G ให้เกิดการใช้

ประโยชน์อย่างเต็มรูปแบบ
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 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มอบกรอบนโยบาย
ขับเคลื่อนภารกิจกระทรวง 5 ด้าน และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

ด้วยเทคโนโลยี 5G เพื่อให้เกิดการใช้ประโยชน์เต็มรูปแบบ



	 	 เมื่อวันที่ 30 เมษายน 2564 นางสาวอัจฉรินทร์ พัฒนพันธ์ชัย 
ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เป็นประธานการประชุม
คณะอนุกรรมการปรับปรุงกฎหมายล�ำดับรองตามพระราชบัญญัต ิ
ว่าด้วยการกระท�ำความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร์ พ.ศ. 2550 และทีแ่ก้ไข
เพิม่เตมิ (ผ่านระบบอเิลก็ทรอนกิส์) ณ ห้องประชมุ 801 กระทรวงดจิทิลั
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม ส�ำหรับการประชุมคณะอนุกรรมการปรับปรุง
กฎหมายล�ำดับรอง ตาม พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ จัดขึ้นเพื่อแก้ไขเพิ่มเติม
กฎหมายล�ำดับรองให้มีความเหมาะสมกับสภาวะทางเศรษฐกิจ สังคม 
และเทคโนโลยีในปัจจุบัน โดยมีผู ้เข้าร่วมประชุมฯ ประกอบด้วย  
ผูท้รงคณุวุฒิ และผูเ้ช่ียวชาญด้าน พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ ผู้แทนหน่วยงาน 
ได้แก่ ส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) ส�ำนักงาน 
คณะกรรมการกฤษฎกีา สภาดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคมแห่งประเทศไทย 
และส�ำนักงาน กสทช. ทั้งนี้ เป็นการประชุมพิจารณาปรับปรุงประกาศ
กระทรวงฯ เรือ่งหลกัเกณฑ์การเกบ็รกัษาข้อมลูจราจรทางคอมพิวเตอร์
ของผู้ให้บริการ อาทิ ผู้ให้บริการคลาวด์ ดิจิทัล และแพลตฟอร์มต่าง ๆ  
ให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติที่เป็นสากลและเหมาะสมกับบริบทของ
ประเทศไทย ซึง่จะช่วยดงึดูดผูใ้ห้บรกิารรายใหญ่ระดับโลกเข้ามาลงทนุ
ในประเทศไทย
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การประชุมคณะอนุกรรมการปรับปรุงกฎหมายล�ำดับรอง ตามพระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระท�ำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม



	 	 เมือ่วนัที ่5 พฤษภาคม 2564 พลโท นายแพทย์อ�ำนาจ 

บาลี ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัย

พิทักษ์ และคณะ นายกาหลง ทรัพย์สอาด ประธานเจ้าหน้าที่

บริหารสายงานปฏิบัติการ และรักษาการในต�ำแหน่งกรรมการ

ผู้จัดการใหญ่ บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ�ำกัด พร้อมคณะผู้บริหาร

เข้าร่วมพิธีจัดส่งชุดธารน�้ำใจสู่ผู้สูงวัยที่ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้  

ภายใต้เคมเปญ “ส่งความห่วงใย ส่งให้สู ้ภัย COVID-19”  

โดยความร่วมมือระหว่างส�ำนักงานบรรเทาทุกข์ฯ และบริษัท 

ไปรษณีย์ไทย จ�ำกัด ณ ห้องประชุมศูนย์ปฏิบัติการภัยพิบัติ 

สภากาชาดไทย และคลังสัมภาระผู ้ประสบภัย ส�ำนักงาน

บรรเทาทุกข์ฯ ท้ังนี้ บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ�ำกัด ได้ให้การ

สนับสนุนจัดส่งชุดธารน�้ำใจสู ่ผู ้สูงวัยฯ ไปที่โรงพยาบาล 

ส่งเสรมิสขุภาพต�ำบล (รพ.สต.) เพือ่ให้อาสาสมคัรสาธารณสขุ

ประจ�ำหมู่บ้าน (อสม.) ในสังกัด รพ.สต. แต่ละพื้นที่ รับของ

แล้วน�ำไปมอบให้แก่ผู้สูงวัยที่ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้และไร้ที่พึ่ง  

ในเบื้องต้น จ�ำนวน 24,000 ราย ทั่วประเทศ
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พิธีจัดส่งชุดธารน�้ำใจสู่ผู้สูงวัยที่ช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ 
ภายใต้เคมเปญ “ส่งความห่วงใย ส่งให้สู้ภัย COVID-19”



	 เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2564 พลเอก ประวิตร  
วงษ์สวุรรณ รองนายกรฐัมนตร ีได้ตรวจเยีย่มการท�ำงาน
ของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม (Anti-Fake News Center) 
พร้อมทั้งมอบนโยบาย ณ ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม 
อาคาร 20 ช้ัน 8 บมจ.โทรคมนาคมแห ่งชาต ิ 
ถนนแจ้งวัฒนะ เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ โดยมีนายชัยวุฒิ 
ธนาคมานุสรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม นางสาวอัจฉรินทร์ พัฒนพันธ์ชัย 
ปลัดกระทรวงดิจิทัลฯ นาวาอากาศเอก สมศักด์ิ  
ขาวสุวรรณ์ รักษาการกรรมการผู้จัดการใหญ่ บมจ.
โทรคมนาคมแห ่งชาติ  และพล.ต.อ.ด�ำรงศักดิ ์ 
กิตติประภัสร ์  รองผู ้ บัญชาการต�ำรวจแห ่งชาต ิ 
ให้การต้อนรับ

	 การตรวจเยี่ยมครั้งนี้ สืบเนื่องจากในภาวะ 
ที่ประเทศไทยและทั่วโลกต้องเผชิญกับสถานการณ ์
การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 ระลอก 3 และยงัเผชญิ
กับการเผยแพร่ข่าวปลอมที่รุนแรงมากขึ้น สร้างความ
ตืน่ตระหนกในสงัคม และส่งผลกระทบต่อความเชือ่มัน่

ในด้านต่าง ๆ  จึงมคีวามจ�ำเป็นอย่างยิง่ทีศ่นูย์ต่อต้าน 
ข่าวปลอม และศูนย ์ปราบปรามอาชญากรรม 
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศปอส.ตร.) ต้องร่วมกัน
ดําเนินการอย่างเร่งด่วน ในการตรวจสอบข่าวสาร 
อันเป็นเท็จ 

	 ส�ำหรับการด�ำเนินงานศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม 
และ ศปอส.ตร. เป็นความร่วมมือระหว่างกระทรวง
ดิจิทัลฯ กับสํานักงานตํารวจแห่งชาติ  
ท่ีมีความสําคัญอย่างยิ่งในภาวะ
วิกฤติการแพร่ระบาดของโรค 
โควดิ-19 ซึง่มคีวามรนุแรงมาก
ยิง่ขึน้ และขณะเดยีวกันได้มี 
กระแสข่าวปลอมที่ทําให้
ประชาชนเกดิความเข้าใจผิด 
ส ่งผลต่อความเชื่อมั่นและ
กระทบกับความปลอดภัยใน
ชีวิตด้านสุขภาพของประชาชน
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พลเอก ประวิตร วงษ์สุวรรณ รองนายกรัฐมนตรี ตรวจเยี่ยมการท�ำงาน
ของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม (Anti-Fake News Center) 



	 โดย พลเอก ประวิตร วงษ์สุวรรณ รองนายก
รฐัมนตรี ได้มอบหมายให้กระทรวงดจิทิลัฯ เป็นหน่วยงาน
หลักในการช่วยส่งเสริมให้ประชาชนรู้เท่าทัน เลือกรับ
ข่าวสารจากแหล่งข้อมลูทีน่่าเชือ่ถอื ตรวจสอบความถกูต้อง
ก่อนส่งต่อหรือแชร์ข้อมูล เพื่อช่วยลดปัญหาข่าวปลอม 
หรือทําอย่างไรให้ประชาชนไม่ตกเป็นเหยื่อ ร่วมมือกัน 
ตัดวงจรกระบวนการผลิตข่าวปลอม ที่สร้างความสับสน 
ตื่นตระหนกแก่คนในสังคม และหากพบกรณีจงใจสร้าง
ความสับสนแก่ประชาชน ให้ดําเนินการตามกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะประเด็นวัคซีน และเรื่องการแพร่
ระบาดของโรคโควิด-19 ทั้งนี้ รัฐบาลพร้อมสนับสนุนและ 
ผลักดันการขับเคลื่อนภารกิจของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม  
ให้มกีารทาํงานได้อย่างต่อเน่ือง และมงีบประมาณเพยีงพอ 
ในการพัฒนาเครื่องมือให้พร้อมและทันสมัยต่อสภาวการณ ์
ตลอดจนให้ทกุภาคส่วนทีเ่กีย่วข้องใช้วิธกีารทํางานเชงิรุก 
เพื่อป้องกันและปราบปรามข่าวปลอมต่อไป
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	 วันท่ี 25 มิถุนายน 2564 พลเอก ประวิตร  
วงษ์สุวรรณ รองนายกรัฐมนตรี และประธานกรรมการ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร ์แห ่งชาติ  
เป็นประธานในการประชุมคณะกรรมการการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร ์แห ่งชาติ (กมช.)  
ครั้งที่ 1/2564 ณ ห้องประชุม 301 ตึกบัญชาการ 1 
ท�ำเนียบรัฐบาล กรุงเทพฯ โดยมี นางสาวอัจฉรินทร์ 
พัฒนพันธ์ชัย ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สงัคม เข้าร่วมประชุม ผ่านสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ ซ่ึงทีป่ระชมุ
ได้พิจารณาเรื่องส�ำคัญที่ต ้องเร่งด�ำเนินการตามที่
กฎหมายก�ำหนด เพื่อให้การบังคับใช้ พ.ร.บ.การรักษา
ความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ พ.ศ. 2562 มปีระสทิธิภาพ
และพร้อมรับมือกับสถานการณ์ภัยคุกคามทางไซเบอร์
ยิ่งขึ้น ซึ่งถือเป ็นอ�ำนาจหน้าที่ที่ส�ำคัญของคณะ
กรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
แห่งชาติ (กมช.) ที่พร้อมจะผลักดันการด�ำเนินงานของ
ส�ำนกังานคณะกรรมการการรกัษาความมัน่คงปลอดภยั

ไซเบอร์แห่งชาติ (สกมช.) โดยในเดือนมกราคม - 
มิถุนายน 2564 มีการปฏิบัติภารกิจเกี่ยวกับการ
ป้องกัน รับมือ และลดความเสี่ยงจากภัยคุกคามทาง
ไซเบอร์ รวมทัง้สิน้ 35 เหตุการณ์ รวมถงึความคบืหน้า
โครงการเร่งรัดการพัฒนาบุคลากรด้านความม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร์ (Intensive Cybersecurity  
Capacity Building Program) ระยะท่ี 1 ซึ่งจะเร่ง
พัฒนาผู้เชี่ยวชาญและก�ำลังคนด้าน Cybersecurity 
จ�ำนวน 2,250 คน และที่ประชุมได้มีมติเห็นชอบ
นโยบายและแผนระดับชาติ และกฎหมายล�ำดับรอง
ภายใต้พระราชบัญญติัการรกัษาความมัน่คงปลอดภัย
ไซเบอร์ พ.ศ. 2562
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การประชุมคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ



	 เมื่อวันที่  13 สิงหาคม 2564 นายชัยวุฒิ  

ธนาคมานุสรณ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม น�ำคณะผู้บริหารตรวจเยี่ยม 

กรมอุตุนิยมวิทยา และศูนย ์พักคอยเพื่อส ่งต ่อ  

(Community Isolation)  จุดที่ 2 ในพื้นที่เขตบางนา 

โดยกรมอุตุนิยมวิทยาได้ร่วมกับส�ำนักงานเขตบางนา 

สนับสนุนให้ใช้พืน้ทีอ่าคารสโมสรของกรมอตุนุยิมวทิยา 

จัดตั้งเป็นสถานที่พักคอยและรอส่งต่อผู้ป่วยโควิด-19 

ซึ่งสามารถรองรับผู้ป่วยติดเชื้อโควิด-19 กลุ่มสีเขียว 

ทีม่อีาการไม่รนุแรง ขณะรอเตยีงก่อนน�ำส่งโรงพยาบาล  

ได้จ�ำนวน 120 เตียง ท�ำให้ลดปัญหาการติดเชื้อของ

คนในครอบครัว เป็นการคัดแยกผู้ติดเชื้อออกจาก

ชุมชนและช่วยตดัวงจรการแพร่ระบาด ถอืเป็นการลด

ผลกระทบทางด้านสาธารณสุขจากสถานการณ  ์

การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในครอบครัวและ

 

ชมุชน ทัง้นี ้ภายในศนูย์ฯ ได้ติดต้ังเตียงกระดาษพร้อม

ชุดเครื่องนอน มุ ้งเป็นหลัง มีระบบเสียงตามสาย  

กล้องวงจรปิด รวมท้ังมีเจ้าหน้าที่เทศกิจดูแลความ

ปลอดภัย และความเป็นระเบียบเรียบร้อยตลอด  

24 ชั่วโมง
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รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
เยี่ยมชมศูนย์พักคอยผู้ป่วยโรคโควิด-19 ณ กรมอุตุนิยมวิทยา



	 นายชัยวุฒิ ธนาคมานุสรณ์ รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พร้อมด้วย 

นางวรรณพร เทพหัสดิน ณ อยุธยา เลขาธิการ 

คณะกรรมการดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ 

ลงพื้นที่ตรวจเยี่ยมศูนย์ดิจิทัลชุมชน ณ จังหวัด

เชียงราย โดยได้เป็นประธานในพิธีเปิดและมอบ

ครภุณัฑ์ศนูย์ดจิทัิลชุมชน องค์การบริหารส่วนจงัหวดั

เชยีงราย ต�ำบลรมิกก อ�ำเภอเมอืงเชยีงราย และเทศบาล

ต�ำบลเวียง อ�ำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย รวมทั้ง

ตรวจติดตามความก้าวหน้าการด�ำเนินการน�ำร่อง 

“เกษตรดิจิทัล” ณ ศูนย์ฝึกอบรมผาหมี จังหวัด

เชียงราย ระหว่างวันที่ 24 - 26 กันยายน 2564

	 โดยกระทรวงฯ ได้ด�ำเนินการน�ำร่องเกษตร

ดิจิทัลด้วยเทคโนโลยี 5G ณ ศูนย์ฝึกอบรมผาหม ี

จังหวัดเชียงราย ซึ่งเป็นการด�ำเนินการน�ำร่องการใช้

ประโยชน์จากเทคโนโลยี 5G พื้นที่แรก โดยมี

วัตถุประสงค ์ที่จะสร ้างมิติใหม ่ในการส ่งเสริม

การเกษตร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการ

เพาะปลูก อาทิ การพัฒนาแนวทางการปลูกพืช  

โดยเฉพาะพืชที่มีมูลค่าสูงให้สอดคล้องกับต้นทุน  

การบริหารจัดการแปลงเพาะปลูกให้มีความแม่นย�ำ 

และมีประสิทธิภาพด้วยเคร่ืองมือการสนับสนุน 

การวิเคราะห์และรายงานผล โดยปัจจุบันศูนย์ฝึก

อบรมผาหมีเป็นศูนย์วิจัยและพัฒนาพืชมูลค่าสูง 

ที่นับเป ็นต ้นก�ำเนิดของผลผลิตที่หลากหลาย 

ของโครงการพฒันาดอยตงุฯ อาท ิกาแฟ แมคคาเดเมีย 

วานิลลา บุก โกโก้ พืชผักเมืองหนาวปลอดสารพิษ 

ฯลฯ
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รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมลงพื้นที่ติดตาม
ความก้าวหน้า “เกษตรดิจิทัล” และตรวจเยี่ยมศูนย์ดิจิทัลชุมชน จ.เชียงราย



	 ในส่วนของโครงการน�ำร่องเกษตรดิจิทัลด้วย
เทคโนโลย ี5G ณ ศนูย์ฝึกอบรมผาหม ีจงัหวดัเชียงราย 
ได้จัดท�ำแปลงสาธิตปลูกต้นวานิลลา ซึ่งเป็นพืชที่มี 
มูลค่าสูง และแปลงเกษตรผสมผสาน บนพื้นที่ 7 ไร ่ 
โดยการติดตั้งอุปกรณ์ดิจิทัลในทุกข้ันตอนของการ
ท�ำงาน เพื่อเก็บข้อมูลและน�ำมาพัฒนาแบบครบวงจร
ตั้งแต่การผลิตจนถึงขั้นตอนการแปรรูปสินค้าเพ่ือ
จ�ำหน่าย เช่น จ�ำนวนต้น อุณหภูมิ ความชื้น การฉีดปุ๋ย
บ�ำรุงหรือสารก�ำจัดศัตรูพืช โดยมีการวิเคราะห์ 

การเติบโต ระยะเวลาจัดเก็บและปริมาณผลผลิต 
ท่ีจะได้รับ เป็นต้น ซ่ึงเป็นการด�ำเนินงานเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ในการเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการ 
เพาะปลกู เพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการข้อมูล
แบบอัตโนมัติอย่างครบถ้วนและเป็นระบบ และเพื่อ
ศึกษา วิจัย พัฒนา และสร้างองค์ความรู้ ยกระดับ 
สูศ่นูย์กลางการพฒันาด้านการทดลองปลกูพชืมลูค่าสงู 
และการถ่ายทอดองค์ความรู้สูเ่กษตรกรและชมุชนต่อไป
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จัดทำโดย กองยุทธศาสตร�และแผนงาน
สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ�่อเศรษฐกิจและสังคม
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