
 

แนวนโยบายธรรมาภิบาลข/อมูลภาครัฐของ 

สำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 

บทที่ 1 บทนำ (Introduction) 

๑) ความเป*นมา 

 การทำงานของสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สป.ดศ.) จำเปAนตCองอาศัยขCอมูล

จำนวนมาก ทั้งที่ไดCรับจากภายนอกและจากการสรCางหรือประมวผลขึ้นเอง ปNจจุบันขCอมูลมีหลายระดับ หลาย

รูปแบบ กระจายในแตQละ สำนักงาน/กอง/กลุQม/ศูนยS โดยแตQละ สำนักงาน/กอง/กลุQม/ศูนยS มีการจัดเก็บในรูปแบบ

ที่แตกตQางกันไป แตQสQวนใหญQแลCวมักจะเก็บในรูปแบบกระดาษและไฟลSควบคูQกัน เมื่อมีการตCองแลกเปลี่ยนขCอมูล

ระหวQาง สำนักงาน/กอง/กลุQม/ศูนยS อยQางไมQเปAนทางการ มักจะใชCวิธีการสQงเปAนไฟลSหรือกระดาษ โดยไมQมี

กระบวนการอยQางชัดเจน ซึ่งหาก สำนักงาน/กอง/กลุQม/ศูนยS ตCองการสQงขCอมูลระหวQางกันอยQางเปAนทางการ 

จะตCองใชCวิธีการทำเปAนหนังสือราชการ ซ่ึงทำใหCใชCระยะเวลาและใชCทรัพยากร 

 ปNญหาท่ีเกิดข้ึนจากการแลกเปล่ียนขCอมูลในปNจจุบัน มีดังน้ี 

 ๑) การแลกเปล่ียนขCอมูลไมQเปAนอัตโนมัติเม่ือมีการแกCไขหรือปรับปรุงขCอมูล 

 ๒) ไมQมีมาตรฐานในการแลกเปล่ียนขCอมูลท่ีชัดเจน 

 ๓) การแลกเปล่ียนขCอมูลเปAนไปไดCชCา เน่ืองจากมีข้ันตอนในการรับสQงขCอมูล 

 ๔) ไมQมีการวางแผนและออกแบบ 

 ๕) เป̀าหมายไมQชัดเจน 

 ๖) ไมQมีมาตรฐาน 

 ๗) ไมQรองรับการเปล่ียนแปลง 

๒) วัตถุประสงค5ของแนวนโยบายธรรมาภิบาลข@อมูลภาครัฐ 

 ๒.๑ เพื่อใหC สป.ดศ. มีนโยบายและแนวปฏิบัติสำหรับธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐและการบริหารจัดการ

ขCอมูล เพื่อมุQงไปสูQการเปAนหนQวยงานที่ขับเคลื่อนดCวยขCอมูล (Data-driven Organization) โดยมีความสอดคลCอง

กับพระราชบัญญัติ ประกาศ ระเบียบ แนวปฏิบัติ หรือกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขCอง 

 ๒.๒ เพื่อกำหนดบทบาทหนCาที่ ขอบเขตความรับผิดชอบของผูCมีสQวนเกี่ยวขCองกับขCอมูลทั้งหมดใน สป.ดศ. 



 

ตามกรอบธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐ 

 ๒.๓ เพื่อปกป`องรักษาขCอมูลของ สป.ดศ. จากความเสี่ยงหรือภัยคุกคาม และดูแลความลับหรือความเปAน

สQวนบุคคลของขCอมูลไดCอยQางถูกตCอง สอดคลCองตามกรอบธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐ และมีการปรับปรุงอยQาง

ตQอเน่ือง 

 ๒.๔ เพื่อดูแลรักษามาตรฐานและคุณภาพขCอมูล ใหCมีความนQาเชื่อถือและมีความมั่นคงปลอดภัยสอดคลCอง

ตามหลักมาตรฐานสากล 

๓) ขอบเขตของเน้ือหาภายในธรรมาภิบาลข@อมูลภาครัฐสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 ๓.๑) นโยบายขCอมูลฉบับนี้มีผลบังคับใชCกับขCอมูลของ สป.ดศ. ผูCบริหาร ขCาราชการ พนักงานราชการ 

ลูกจCาง เจCาหนCาที่ ผูCใชCงาน และผูCที่เกี่ยวขCอง โดยมีหนCาที่ที่จะตCองสนับสนุน ดำเนินการ และปฏิบัติตามอยQาง

เครQงครัด 

 ๓.๒) นโยบายขCอมูลฉบับนี ้จะตCองดำเนินการเผยแพรQโดยวิธีการลงประกาศในระบบ e-office ของ 

สป.ดศ. ทั้งนี้ ควรดำเนินการทบทวนอยQางนCอยปyละหนึ่งครั้ง หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ หรือเมื่อมี

ขCอเสนอแนะตามท่ีคณะกรรมการธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐ สป.ดศ. เห็นสมควร 

 ๓.๓) นโยบายขCอมูลฉบับนี ้ครอบคลุมขCอมูลทั ้งหมดที่มีอยู Qใน สป.ดศ. โดยขCอมูลหมายถึง สิ ่งที ่ส่ือ

ความหมายใหCรูCเรื่องราวขCอเท็จจริงหรือเรื่องอื่นใดไมQวQาจะเปAนขCอความ เอกสาร แฟ`ม รายงาน หนังสือ แผนผัง 

แผนที่ ภาพวาด ภาพถQาย ภาพถQายดาวเทียม ฟzลSม การบันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอรS 

เครื่องมือตรวจวัด การสำรวจระยะไกล หรือวิธีอื่นใดที่ทำใหCสิ่งที่บันทึกไวCปรากฎไดC ทั้งที่เปAนอิเล็กทรอนิกสSและไมQ

เปAนอิเล็กทรอนิกสS และครอบคลุมการไดCมาของขCอมูลในทุกทาง ดังน้ี 

 ๑) ขCอมูลจากแหลQงภายนอกท่ีไดCมาตามบทบาทหนCาท่ี 

 ๒) ขCอมูลท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานภายใน สป.ดศ.  

 ๓) ขCอมูลที่ไดCจากการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนตามความรQวมมือระหวQาง สป.ดศ. กับหนQวยงาน

ภายนอก 

 ๔) ขCอมูลท่ีไดCจากการจัดซ้ือจัดจCาง หรือการทำนิติกรรมสัญญา 

 ๕) ขCอมูลขQาวสารสาธารณะ 

๔) บทบาทหน@าท่ีความรับผิดชอบ 

 ๔.๑) ผูCบริหารขCอมูลระดับสูง (Chief Data Officer) ทำหนCาที่กำหนดวิสัยทัศนS ใหCขCอเสนอแนะ อนุมัติ

นโยบายขCอมูล มาตรฐานขCอมูล แนวทางปฏิบัติงาน เกณฑSการวัดคุณภาพ ระเบียบ และขCอบังคับอื่นๆ ที่เกี่ยวขCอง

กับขCอมูล รวมไปถึงการจัดลำดับความสำคัญและแกCไขปNญหาท่ีเก่ียวขCองกับขCอมูล 

 ๔.๒) คณะกรรมการธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐ เปAนกลุQมบุคคลที่ประกอบดCวย ผูCบริหารระดับสูงและ



 

ผูCบริหารระดับสำนักงาน/กอง/กลุQม/ศูนยS หรือผูCแทนที่ สป.ดศ. แตQงตั้ง ทำหนCาที่กำหนดทิศทางการดำเนินการ

สรCางธรรมาภิบาลขCอมูลใหCสอดคลCองกับภารกิจและยุทธศาสตรSของ สป.ดศ. ตัดสินใจเชิงนโยบาย แกCไขปNญหา 

รวมถึงสQงเสริมสนับสนุนใหCเกิดการมีสQวนรQวมและปรับปรุงการดำเนินงานอยQางตQอเน่ือง 

 ๔.๓) ทีมบริกรขCอมูล (Data Stewards) เปAนกลุQมบุคคลที่มีหนCาที่กำกับดูแล ติดตาม และรายงานผลการ

ดำเนินงานธรรมาภิบาลขCอมูล ครอบคลุมทั้งดCานธุรกิจ ดCานเทคนิค คุณภาพขCอมูล ความมั่นคงปลอดภัย และ

กฎหมาย โดยมุQงเนCนการดำเนินงานและกำหนดมาตรฐานในการบริหารจัดการขCอมูล มีบทบาทหนCาท่ี ดังน้ี 

 ๑) นิยามความตCองการดCานคุณภาพ และความม่ันคงปลอดภัย 

 ๒) นิยามเมทาดาตา (Metadata) และบัญชีขCอมูล (Data Catalog) 

 ๓) รQางนโยบายขCอมูล มาตรฐาน และแนวปฏิบัติตQางๆ ท่ีเก่ียวขCองกับขCอมูล 

 ๔) ตรวจสอบการปฏิบัติตามนโยบายขCอมูล ตรวจสอบคุณภาพ ตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยของ

ขCอมูล และวิเคราะหSผลจากการตรวจสอบ 

 ๕) ดำเนินการในเรื่องคุณภาพขCอมูล เชQน กำหนดนโยบายขCอมูลดCานคุณภาพ การตรวจวัดคุณภาพ

ขCอมูล และการวิเคราะหSคุณภาพขCอมูล 

 ๔.๔) ผูCควบคุมขCอมูล (Data Controllers) เปAนระดับผูCอำนวยการสำนัก มีบทบาทหนCาท่ี ดังน้ี 

 ๑) ตัดสินใจเกี่ยวกับแนวทางเก็บรวบรวม การใชC การเผยแพรQหรือการเปzดเผยขCอมูล กำหนดอายุ

การใชCงานและระยะเวลาการจัดเก็บหลังส้ินสุดการใชCงาน รวมถึงแนวทางการทำลายขCอมูลท่ีกำกับดูแล 

 ๒) กำหนดขอบเขตการเขCาถึง แนวทางการจัดชั้นความลับและดำเนินงานใดๆ กับขCอมูลที่กำกับ

ดูแล ทั้งขCอมูลที่มีโครงสรCาง (เชQน ฐานขCอมูล) ขCอมูลกึ่งโครงสรCาง (เชQน Extensible Markup Language – XML) 

ขCอมูลท่ีไมQมีโครงสรCาง (เชQน เสียง ภาพ ภาพเคล่ือนไหว) พรCอมท้ังจัดใหCมีการจัดทำทะเบียนขCอมูลใหCเปAนปNจจุบัน 

 ๓) รับผิดชอบดูแล บริหารจัดการ และรักษาคุณภาพขCอมูลใหCสอดคลCองกับนโยบายขCอมูล 

มาตรฐาน กฎ ระเบียบ หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขCอง 

 ๔) ทบทวน ประเมินประสิทธิผลของขCอมูลในภาพรวม และอนุมัติการดำเนินการตQางๆ ที่เกี่ยวขCอง

กับขCอมูลท่ีกำกับดูแล 

 ๔.๕) ทีมบริหารจัดการขCอมูล (Data Management Team) เปAนกลุQมบุคคลท่ีมีหนCาท่ีบริหารจัดการขCอมูล

ใหCเปAนไปตามธรรมาภิบาลขCอมูลและการกำกับดูแลขCอมูลสQวนบุคคล มีบทบาทหนCาท่ี ดังน้ี 

 ๑) ดำเนินการบริหารจัดการขCอมูลใหCครอบคลุมท้ังวงจรชีวิตของขCอมูล ต้ังแตQการสรCางขCอมูล (Data 

Creation) การจัดเก็บขCอมูล (Data Storage) การประมวลผลและใชCขCอมูล (Data Processing and Use) การ

เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขCอมูล (Data Linkage and Exchange) การเปzดเผยขCอมูล (Data Disclosure) และการ

ทำลายขCอมูล (Data Destruction) 

 ๒) บริหารจัดการขCอมูลในดCานตQางๆ เชQน สถาปNตยกรรมและความสัมพันธSของขCอมูล การสรCาง



 

แบบจำลองและออกแบบขCอมูล การจัดเก็บและดำเนินการกับขCอมูล การบูรณาการและเชื่อมโยงขCอมูล การ

วิเคราะหSขCอมูล การจัดทำมาตรฐานชุดขCอมูลและรายละเอียด การรักษาความมั่นคงปลอดภัยและความเปAนสQวน

บุคคลของขCอมูล และรักษาคุณภาพขCอมูล 

 ๓) สนับสนุนกิจกรรมธรรมาภิบาลขCอมูล เชQน ตรวจสอบใหCมีการปฏิบัติตามนโยบายขCอมูล 

ชQวยเหลือในการจัดทำพจนานุกรมขCอมูล (Data Dictionary) นิยามเมทาดาตา (Metadata) บัญชีขCอมูล (Data 

Catalog) เปAนมาตรฐานสอดคลCองกันทั่วทั้ง สป.ดศ. และกำหนดสิทธิการเขCาถึงขCอมูลตามแนวทางที่ผูCควบคุม

ขCอมูลกำหนด 

 ๔) ใหCคำแนะนำหรือขCอเสนอแนะแกQผูCควบคุมขCอมูล ผูCใชCงานขCอมูลและผูCที่เกี่ยวขCอง สอดคลองกับ

การดำเนินการตามนโยบายขCอมูล เพื่อกำกับดูแลใหCขCอมูลเปAนมาตรฐาน มีความมั่นคงปลอดภัย และการขอใชC

ขCอมูลอยQางเหมาะสม 

 ๕) ใหCคำแนะนำผูCควบคุมขCอมูล ผูCใชCขCอมูล ผูCสรCางขCอมูลและผูCที่เกี่ยวขCองอื่นๆ เกี่ยวกับการเก็บ 

รวบรวม ใชC หรือเปzดเผยขCอมูลสQวนบุคคล ใหCสอดคลCองตามพระราชบัญญัติคุCมครองขCอมูลสQวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๖) จัดทำทะเบียนขCอมูลกลางของ สป.ดศ. เพื่อทำการบันทึกขCอมูลที่เก็บรวบรวมหรือสรCางขึ้นอยQาง

เปAนระบบและจัดเก็บรQองรอยของการเปล่ียนแปลงแกCไขหรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนกับขCอมูล 

 ๔.๖) ผูCใชCขCอมูล (Data Users) เปAนบุคคลที่นำขCอมูลไปใชCงานตามบทบาทหนCาที่และความรับผิดชอบเพ่ือ

วิเคราะหS หรือวิจัย ทั้งในงานระดับปฏิบัติการและระดับบริหาร ตCองปฏิบัติตามแนวนโยบายขCอมูล มีความ

รับผิดชอบตQอความมั่นคงปลอดภัย การรักษาความลับ และการดำเนินการกับขCอมูลใหCสอดคลCองกับสิทธิที่ไดCรับ 

หากพบการรั่วไหลหรือปNญหาระหวQางการใชCขCอมูลทั้งดCานคุณภาพและความปลอดภัย ตCองรีบแจCงไปยังผูCควบคุม

ขCอมูลดังกลQาวหรือทีมบริกรขCอมูล 

 ๔.๗) ผู CสรCางขCอมูล (Data Creators) เปAนบุคคลที่ทำหนCาที่บันทึก แกCไข ปรับปรุง หรือลบขCอมูลใหC

สอดคลCองกับโครงสรCางที่ถูกกำหนดไวC นอกจากนี้ ยังมีหนCาที่ในการทำงานรQวมกับผูCควบคุมขCอมูล ทีมบริหาร

จัดการขCอมูล และทีมบริกรขCอมูล เพื่อตรวจสอบและแกCไขปNญหาดCานคุณภาพขCอมูลและความมั่นคงปลอดภัยใหC

สอดคลCองกับกฎ ระเบียบ นโยบาย หรือมาตรฐานขCอมูลของ สป.ดศ. 

 ๔.๘) เจCาของขCอมูลสQวนบุคคล (Data Subject) เปAนบุคคลผูCเปAนเจCาของขCอมูลสQวนบุคคลหรือผูCมีสิทธิโดย

ชอบตามกฎหมาย 

  



 

บทที่ 2 นโยบายข/อมูลสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

๑. หมวดท่ัวไป (General Domain) 

 ๑) กำหนดบทบาท หนCาท่ี และความรับผิดชอบของแตQละบุคคลตามโครงสรCางธรรมาภิบาลขCอมูล โดยตCอง

ไดCรับการมอบอำนาจและการอนุมัติจาก ปดศ. ในฐานะผูCบริหารระดับสูง (Chief Executive Officer : CEO) ของ 

สป.ดศ. 

 ๒) กำหนดกลุQมบุคคลหรือบุคคลภายใน สป.ดศ. เพื่อทำหนCาที่เปAนผูCควบคุมขCอมูลในการบริหารจัดการ

ขCอมูลของหนQวยงานภายใน สป.ดศ. เน่ืองจากหนQวยงานภายใน สป.ดศ. ถือเปAนเจCาของขCอมูลทุกประเภทท่ีเกิดจาก

การดำเนินงานภายในหนQวยงานน้ัน 

 ๓) กำหนดใหCมีการประเมินผลการดำเนินการและความสำเร็จของธรรมาภิบาลขCอมูล โดยอยQางนCอยตCองมี

ในเร่ือง ดังตQอไปน้ี 

 ๓.๑) กำหนดใหCมีการประเมินความพรCอมธรรมาภิบาลขCอมูล  

 ๓.๒) กำหนดใหCมีการประเมินคุณภาพขCอมูล เพื่อใหCขCอมูลมีความครบถCวน ถูกตCองตรงกัน มีความ

เปAนปNจจุบัน ตรงตามความตCองการของผูCใชC และมีความพรCอมใชC 

 ๓.๓) กำหนดใหCมีการประเมินความมั่นคงปลอดภัยของขCอมูล เพื่อใหCขCอมูลมีการจัดชั้นความลับ ใชC

งานเหมาะสม และความพรCอมใชCอยูQเสมอ 

 ๔) ทบทวนนโยบายขCอมูล มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขCอมูล ตรวจสอบความสอดคลิ้องกัน

ระหวQางนโยบยขCอมูลกับการดำเนินการใดๆ ของผูCมีสQวนไดCเสีย อยQางนCอยปyละหนึ่งครั้ง หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

ท่ีสำคัญ 

 ๕) กำหนดใหCมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขCอมูล เพื่อป`องกันการละเมิด การเขCาถึง การสูญ

หาย การทำลาย หรือการเปลี่ยนแปลงขCอมูล สอดคลCองกับธรรมาภิบาลขCอมูลและพระราชบัญญัติคุCมครองขCอมูล

สQวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๖) เผยแพรQประชาสัมพันธSนโยบายขCอมูลใหCแกQบุคคลหรือหนQวยงานที่เกี่ยวขCองทั้งภายในและภายนอก 

สป.ดศ. เพ่ือใหCมีความรูCความเขCาใจตQอการปฏิบัติตามอยQางเพียงพอ 

 ๗) กำหนดใหCแจCงความมีอยูQของชุดขCอมูลและกำหนดใหCมีมาตรฐานรายละเอียดขCอมูล เชQน พจนานุกรม

ขCอมูล (Data Dictionary) เมทาดาตา (Metadata) บัญชีขCอมูล (Data Catalog) และการจัดชั้นความลับขCอมูล

เพ่ือจัดลำดับความสำคัญของขCอมูลใหCมีความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศอยQางเหมาะสม 

 ๘) สQงเสริมการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใชCเปAนระบบกลางในการบริหารจัดการขCอมูลของ  

สป.ดศ. สำหรับจัดทำคำอธิบายเมทาดาตา (Metadata) และบัญชีขCอมูล (Data Catalog) ใหCสอดคลCองกับ

มาตรฐานตามธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐ 



 

 ๙) สนับสนุนใหCมีการฝ�กอบรมเพื ่อสรCางความตระหนักถึงธรรมาภิบาลขCอมูล โดยใหCครอบคลุมทุก

กระบวนการของการบริหารจัดการและวงจรชีวิตของขCอมูล 

 ๑๐) พระราชบัญญัติ ประกาศ ระเบียบ แนวปฏิบัติ หรือกฎหมายที่เกี่ยวขCองกับแนวนโยบายขCอมูลนี้ที่ไดC

ประกาศใชCแลCว ไดCแกQ 

 ๑๐.๑) พระราชบัญญัติขCอมูลขQาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  

 ๑๐.๒) พระราชบัญญัติวQาดCวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสS พ.ศ. ๒๕๔๔ และท่ีแกCไขเพ่ิมเติม 

 ๑๐.๓) พระราชบัญญัติวQาดCวยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรS พ.ศ. ๒๕๕๐ และที่แกCไข

เพ่ิมเติม 

 ๑๐.๔) พระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหCบริการภาครัฐผQานระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒  

 ๑๐.๕) พระราชบัญญัติคุCมครองขCอมูลสQวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๑๐.๖) พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอรS พ.ศ. ๒๕๖๒  

 ๑๐.๗) ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื่องธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐ ลงวันที่ ๑๒ 

มีนาคม ๒๕๖๓ 

 ๑๐.๘) แนวปฏิบัติดCานความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศของ สป.ดศ. ประจำปy 

๒๕๖๔ 

๒. การสร@างข@อมูล (Data Creation) 

 ๑) กำหนดใหCมีแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการสรCางขCอมูบลใหCมีความปลอดภัย ถูกตCอง นQาเชื่อถือ และเปAน

ประโยชนSตQอผูCใชCขCอมูล 

 ๒) หCามนำขCอมูลที่มีลักษณะดังตQอไปนี้เขCาสูQระบบคอมพิวเตอรSอันเปAนการกระทำที่ขัดตQอกฎหมายวQาดCวย

การกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรS 

 ๒.๑) ขCอมูลท่ีบิดเบือน หรือปลอมไมQวQาท้ังหมดหรือบางสQวน 

 ๒.๒) ขCอมูลอันเปAนเท็จที่นQาจะเกิดความเสียหายตQอการรักษาความมั่นคงปลอดภัย ความปลอดภัย

สาธารณะ ความม่ันคงทางเศรษฐกิจ หรือโครงสรCางพ้ืนฐาน หรือกQอใหCเกิดความต่ืนตระหนก 

 ๒.๓) ขCอมูลอันเปAนความผิดเก่ียวกับความม่ันคง หรือความผิดเก่ียวกับการกQอการรCาย 

 ๒.๔) ขCอมูลท่ีมีลักษณะอันลามกและอาจเขCาถึงไดC 

 ๒.๕) ขCอมูลที่ปรากฎภาพของผูCอื่น และเปAนภาพที่สรCางขึ้น ตัดตQอ เติม หรือดัดแปลงดCวยวิธีการ

ทางอิเล็กทรอนิกสS ซ่ึงทำใหCผูCอ่ืนเสียช่ือเสียง ถูกดูหม่ิน ถูกเกลียดชัง หรือไดCรับความอับอาย 

 ๓) หCามสรCางหรือทำซ้ำตQอขCอมูลของผูCอื่นอันเปAนการกระทำที่ขัดตQอกฎหมายวQาดCวยลิขสิทธิ์หรือกฎหมาย

เก่ียวกับทรัพยSสินทางปNญญาอ่ืน เวCนแตQจะเปAนไปตามอำนาจท่ีกฎหมายรับรอง 

 ๔) กำหนดใหCมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของการสรCางขCอมูล โดยอยQางนCอยตCองครอบคลุมใน



 

เร่ืองดังตQอไปน้ี 

 ๔.๑) การลงทะเบียนและการระบุตัวตน 

 ๔.๒) การยืนยันตัวตน 

 ๔.๓) การกำหนดสิทธิและทบทวนสิทธิ 

 ๔.๔) ความรับผิดชอบตQอการสรCางขCอมูล 

 ๕) ทบทวนสิทธิการเขCาถึงของผูCใชCงานอยQางนCอยปyละคร้ัง หรือเม่ือมีการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญ เชQน ผูCใชCงาน

ลาออก เปล่ียนตำแหนQง โอน ยCาย หรือส้ินสุดการจCาง หรือเม่ือมีการปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ๖) กำหนดใหCมีและจัดเก็บคำอธิบายชุดขCอมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา (Metadata) เม่ือมีการสรCางขCอมูล 

 ๗) กำหนดใหCมีการสรCางขCอมูล ท่ีมาจากแหลQงขCอมูลตCนทางโดยตรงหรือแหลQงขCอมูลท่ีนQาเช่ือถือ 

๓. การจัดเก็บข@อมูล (Data Storage and Archive)  

 ๑) กำหนดสภาพแวดลCอมและแนวปฏิบัติของการจัดเก็บขCอมูล เพ่ือใหCมีความม่ันคงปลอดภัย  

 ๒) กำหนดชั้นความลับของขCอมูล และจัดเก็บใหCสอดคลCองกับประเภทชั้นความลับขCอมูลตามที่กฎหมาย 

นโยบาย หรือแนวปฏิบัติกำหนด เพ่ือใหCขCอมูลมีความม่ันคงปลอดภัยและรักษาคุณภาพของขCอมูล 

 ๓) กำหนดสิทธิการเขCาถึง และเคร่ืองมือท่ีใชCในการเขCาถึงขCอมูลท่ีจัดเก็บ 

 ๔) กำหนดใหCมีการจัดเก็บขCอมูลโดยใชCวิธีการท่ีนQาเช่ือเถือไดCในการรักษาความถูกตCอง ครบถCวน 

 ๕) กำหนดใหCมีการจัดทำคำอธิบายชุดขCอมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา (Metadata) ของขCอมูลที่มีการจัดเก็บ

และปรับปรุงใหCเปAนปNจจุบัน 

 ๖) กำหนดใหCมีการจัดเก็บขCอมูลสQวนบุคคล โดยเก็บรวบรวมเทQาที ่จำเปAนภายใตCอำนาจหนCาที ่และ

วัตถุประสงคSอันชอบดCวยกฎหมายวQาดCวยการคุCมครองขCอมูลสQวนบุคคล 

 ๗) กำหนดใหCมีการยกเลิกการจัดเก็บขCอมูลกรณีผูCควบคุมขCอมูลไดCรับการรCองขอจากเจCาของขCอมูลสQวน

บุคคล หรือเจCาของขCอมูลสQวนบุคคลไดCถอนความยินยอม ตามที่กฎหมายวQาดCวยการคุCมครองขCอมูลสQวนบุคคล

กำหนด 

 ๘) กำหนดใหCมีการจัดเก็บรักษาขCอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรSไวCไมQนCอยกวQาเกCาสิบวันนับแตQวันท่ี ขCอมูลเขCา

สูQระบบคอมพิวเตอรS โดยจัดเก็บรักษาขCอมูลของผูCใชCบริการเทQาที่จำเปAนเพื่อใหCสามารถระบุตัวผูCใชCบริการนับแตQเร่ิม

ใชCบริการใหCสอดคลCองตามกฎหมายวQาดCวยการกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรS 

 ๙) กำหนดการจัดเก็บรักษาขCอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรSใหCสอดคลCองตามกฎหมายวQาดCวยการกระทำ

ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรS โดยผูCดูแลระบบสารสนเทศจะตCองใชCวิธีการท่ีม่ันคงปลอดภัย อยQางนCอย ดังน้ี 

 ๙.๑) เก็บลงในส่ือท่ีรักษาความครบถCวนถูกตCองแทCจริง (Integrity) และระบุตัวตน (Identification) 

ท่ีเขCาถึงส่ือไดC 

 ๙.๒) มีการรักษาความลับของขCอมูล และกำหนดชั้นความลับในการเขCาถึงและจัดเก็บขCอมูล เพ่ือ



 

รักษาความนQาเช่ือถือของขCอมูล และไมQอนุญาตใหCผูCดูแลระบบแกCไขขCอมูลท่ีจัดเก็บไวCไดC 

 ๙.๓) การจัดเก็บขCอมูลที ่ระบุรายละเอียดผู CใชCบริการเปAนรายบุคคลไดC (Identification and 

Authentication) เชQน Proxy Server NAT เปAนตCน 

 ๑๐) กำหนดใหCมีมาตรการรักษาความปลอดภัยในการจัดเก็บขCอมูล รวมทั้งกรณีที่มีการเคลื่อนยCาย

อุปกรณSที่จัดเก็บขCอมูล เพื่อป̀องกันมิใหCมีการเขCาถึงโดยมิไดCรับอนุญาต หรือลักลอบนำขCอมูลไปใชCที่กQอใหCเกิดความ

เสียหายตQอ สป.ดศ. 

 ๑๑) กำหนดใหCมีการกำหนดชQวงระยะเวลาของขCอมูลที่มีการจัดเก็บเกินระยะเวลาที่กำหนดหรือไมQไดCใชC

งาน เพ่ือทำสำเนาสำหรับจัดเก็บขCอมูลถาวร (Archive) 

 ๑๒) กำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยของขCอมูลที่จัดเก็บถาวร เพื่อป`องกันขCอมูลไมQใหCมีการลบ 

ปรับปรุง หรือแกCไขไดC รวมท้ังป̀องกันมิใหCขCอมูลท่ีจัดเก็บถาวรร่ัวไหลไปยังบุคคลท่ีไมQไดCรับอนุญาต 

 ๑๓) กำหนดใหCมีมาตรการรักษาความปลอดภัยของการถQายโอนขCอมูลกับหนQวยงานภายนอกที่ผQานชQอง

ทางการสื่อสารทุกชนิด โดยตCองสอดคลCองตามแนวนโยบายในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดCานสารสนเทศของ 

สป.ดศ. 

 ๑๔) กำหนดใหCมีแนวปฏิบัติการทดสอบกูCคืนขCอมูลที่จัดเก็บถาวร สำหรับขCอมูลที่มีความสำคัญมากตQอการ

ดำเนินงานของ สป.ดศ. เพ่ือสอบทานความถูกตCอง ครบถCวน ความพรCอมใชCงาน และคุณภาพขCอมูล 

 ๑๕) หCามจัดเก็บขCอมูลสQวนตัวหรือขCอมูลที่ไมQเกี่ยวขCองกับการดำเนินงานของ สป.ดศ. สำหรับการจัดเก็บ

ขCอมูลถาวรบนเคร่ืองแมQขQายท่ี สป.ดศ. จัดสรรไวC 

 ๑๖) กำหนดใหCมีการทบทวนเกี ่ยวกับชQวงระยะเวลาการจัดเก็บขCอมูล มาตรการ และแนวปฏิบัติท่ี

เก่ียวขCองกับการจัดเก็บขCอมูลถาวร อยQางนCอยปyละหน่ึงคร้ัง 

๔. การประมวลผลและใช@ข@อมูล (Data Processing and Use) 

 ๑) กำหนดใหCมีแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประมวลผลและการใชCขCอมูลของ สป.ดศ. 

 ๒) การประมวลผลขCอมูลที่มีชั ้นความลับจะตCองปฏิบัติตามแนวปฏิบัติการจัดชั้นความลับของขCอมูล  

สป.ดศ. อยQางเครQงครัด 

 ๓) กำหนดใหCมีการประมวลผลขCอมูลหรือใชCขCอมูลสQวนบุคคล โดยประมวลผลหรือใชCขCอมูลเทQาที่จำเปAน 

ภายใตCอำนาจหนCาท่ีและวัตถุประสงคSอันชอบดCวยกฎหมายวQาดCวยการคุCมครองขCอมูลสQวนบุคคล 

 ๔) กำหนดใหCมีการยกเลิกการประมวลผลขCอมูลหรือการใชCขCอมูลสQวนบุคคล กรณีที่ผูCควบคุมขCอมูลถอน

ความยินยอมตามท่ีกฎหมายวQาดCวยการคุCมครองขCอมูลสQวนบุคคลกำหนด 

 ๕) หCามใชCขCอมูลในเครือขQายของ สป.ดศ. เพื่อประโยชนSในเชิงธุรกิจเปAนการสQวนตัว หรือเพื่อเขCาสูQเว็บไซตS

ท่ีไมQเหมาะสม หรือใชCขCอมูลอันกQอใหCเกิดความเสียหายตQอ สป.ดศ. 

 ๖) กำหนดใหCมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการประมวลผลขCอมูลและการใชCขCอมูลที่ไดCกำหนด



 

ลำดับช้ันขCอมูลต้ังแตQลับข้ึนไป อยQางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

 ๗) กำหนดมีการจัดทำเมทาดาตาสำหรับขCอมูลที่จัดเก็บอยูQในคลังขCอมูล (Data Warehouse) และการ

บันทึกประวัติการประมวลผลและการใชCขCอมูล (Log File) เพ่ือใหCสามารถตรวจสอบยCอนกลับไดC 

๕. การเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนข@อมูล (Data Linkage and Exchange) 

 ๑) กำหนดใหCมีแนวปฏิบัติและมาตรฐานทางดCานเทคนิคที่จำเปAนตCองใชCเกี่ยวกับการเชื่อมโยงและการ

แลกเปล่ียนขCอมูลดิจิทัลของ สป.ดศ. 

 ๒) กำหนดใหCมีคำอธิบายชุดขCอมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา (Metadata) สำหรับขCอมูลที่มีการเชื่อมโยงและ

การแลกเปล่ียนขCอมูลดิจิทัลระหวQางกันท่ีจำเปAนใหCครบถCวน 

 ๓) กำหนดใหCมีสัญญาหรือขCอตกลงระหวQางบุคคลหรือหนQวยงานภายนอก ในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน

ขCอมูล รวมถึงการนำขCอมูลท่ีไดCไปใชCสำหรับภายนอกหนQวยงาน 

 ๔) กำหนดใหCมีมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยเก่ียวกับการเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนขCอมูลดิจิทัล เพ่ือ

ป`องกันมิใหCมีการรับสQงขCอมูลที่ไมQสมบูรณS สQงขCอมูลไปผิดที่ หรือมีการรั่วไหลของขCอมูล หรือ ขCอมูลถูกแกCไข

เปล่ียนแปลง ทำซ้ำใหมQ หรือสQงซ้ำโดยมิไดCรับอนุญาต 

 ๕) หCามเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนเพื่อสQงตQอขCอมูลคอมพิวเตอรSที่เปAนการกระทำความผิดตามกฎหมายวQา

ดCวยการกระทำความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอรS 

 ๖) กำหนดใหCมีแนวปฏิบัติในการเก็บบันทึกขCอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรS (Log File) และตรวจสอบส่ิง

ผิดปกติตQางๆ ท่ีเกิดข้ึนในการเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนขCอมูล 

 ๗) กำหนดมาตรฐานเปzดสำหรับการเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนขCอมูลอิเล็กทรอนิกสSในรูปแบบขCอความ XLS 

หรือ XLSX หรือ CSV หรือ JSON หรือ XML หรือมาตรฐานที่สูงกวQา และกำหนดกระบวนการทางธุรกิจเพ่ือ

ออกเปAนขCอกำหนดภายใน สป.ดศ. 

 ๘) กำหนดใหCมีการระบุตัวตนของผูCลงลายมือชื่อโดยการใชCลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกสS รวมถึงกลไกการ

รับรองความถูกตCองของเอกสารอิเล็กทรอนิกสSสำหรับการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขCอมูลอิเล็กทรอนิกสSของ สป.ด

ศ. โดยการใชCขCอความ XLS หรือ XLSX หรือ CSV หรือ JSON หรือ XML หรือมาตรฐานท่ีสูงกวQา 

๙) กำหนดใหCมีการตรวจสอบความถูกตCองครบถCวนของขCอมูล XLS หรือ XLSX หรือ CSV หรือ JSON หรือ XML 

หรือมาตรฐานท่ีสูงกวQา และพิสูจนSเวลาการลงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกสS 

 ๑๐) กำหนดใหCมีแนวปฏิบัติหรือระเบียบในการดำเนินการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขCอมูลดิจิทัลระหวQาง

หนQวยงานของรัฐแหQงอื่นที่ไดCจัดทำหรือรวบรวมขCอมูลดิจิทัลไวCเปAนขCอมูลหลักไมQวQาทั้งหมดหรือบางสQวน โดย

หนQวยงานของรัฐน้ันไมQตCองจัดทำขCอมูลดังกลQาวข้ึนใหมQท้ังหมด 

 



 

๖. การเปuดเผยข@อมูล (Data Disclosure) 

 ๑) ขCอมูลที่เปzดเผยตQอสาธารณะใหCปฏิบัติตามกฎหมายวQาดCวยขCอมูลขQาวสารของราชการ และแนว

ปฏิบัติการเปzดเผยขCอมูลอยQางเครQงครัด 

 ๒) กำหนดใหCมีคำอธิบายชุดขCอมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา (Metadata) สำหรับขCอมูลท่ีตCองเปzดเผย 

 ๓) กำหนดใหCมีชQองทางการเปzดเผยขCอมูลท่ีสามารถเขCาถึงและนำขCอมูลออกมาใชCงาน 

 ๔) กำหนดเงื่อนไขและขCอกำหนดของขCอมูลที่นำมาเปzดเผยภายในเครือขQายของ สป.ดศ. โดยขCอมูลท่ี

เปzดเผยตCองไมQขัดตQอกฎหมายเกี่ยวกับทรัพยSสินทางปNญญา เวCนแตQการเปzดเผยขCอมูลจะเปAนไปตามอำนาจท่ี

กฎหมายรับรอง 

 ๕) การเปzดเผยขCอมูลสQวนบุคคล ภายใตCอำนาจหนCาที่และวัตถุประสงคS และดำเนินการใดๆ อันเกี่ยวขCอง

กับกฎหมายวQาดCวยการคุCมครองขCอมูลสQวนบุคคล 

 ๖) หCามเผยแพรQขCอมูลที่เปAนการกระทำความผิดตามกฎหมาย นโยบาย และแนวปฏิบัติอันทำใหCเกิดความ

เสียหายตQอ สป.ดศ. 

 ๗) กำหนดใหCมีการจัดลำดับชั้นความสำคัญของชุดขCอมูลที่มีคุณคQาสูง (High – Value dataset) เพ่ือ

กำหนดใหCอยูQลำดับตCนในการคัดเลือกมาเผยแพรQ 

 ๘) กำหนดใหCมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการเปzดเผยขCอมูลที่กำหนดลำดับชั้นขCอมูลตั้งแตQลับ

ข้ึนไป อยQางเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

 ๙) สนับสนุนการเผยแพรQขCอมูลผQานชQองทางท่ีงQายตQอการเขCาถึงขCอมูล 

 ๑๐) กำหนดลักษณะของขCอมูลท่ีเผยแพรQใหCอยูQในรูปแบบขCอมูลท่ีเคร่ืองสามารถประมวลผลไดC 

 ๑๑) ขCอมูลที่เผยแพรQจะตCองมีการบันทึกเวลา (Timestamps) ที่ชQวยใหCผูCใชCงานสามารถระบุไดCวQาขCอมูล

น้ันเปAนปNจจุบัน 

 ๑๒) ขCอมูลที่เผยแพรQตCองมาจากแหลQงที่เก็บขCอมูลโดยตรง ดCวยระดับความละเอียดสูงโดยไมQมีการ

ปรับแตQงหรือเปAนขCอมูลรูปแบบสรุป (Summary Data) 

 ๑๓) มีการตรวจสอบขCอมูลที่เผยแพรQจากหนQวยงานทั้งภายในและภายนอก สป.ดศ. เพื่อใหCมั ่นใจวQา 

สป.ดศ. มีขCอมูลท่ีเผยแพรQท่ีมีคุณภาพ 

 ๑๔) กำหนดใหCมีขCอตกลงการเผยแพรQขCอมูลที่เปAนชนิดเดียวกันที่ไดCจากสองหนQวยงานขึ้นไป โดยมีการ

หารือรQวมกันระหวQางหนQวยงานที่เปzดเผยขCอมูลดังกลQาวถึงขCอดีขCอเสียในการพิจารณาการลงทุนทรัพยากร และ

ความรวดเร็วในการดำเนินการเปzดเผยขCอมูล 

 ๑๕) ชุดขCอมูลและรายการชุดขCอมูลที่เผยแพรQ จะตCองมีการจัดรูปแบบที่กำหนดเปAนมาตรฐานและกำหนด

ภายใตCหมวดหมูQเดียวกัน เพ่ือใหCผูCใชCขCอมูลสามารถคCนหาและเขCาถึงขCอมูลไดCงQาย 

 ๑๖) การเผยแพรQขCอมูลตCองมีการตรวจสอบรูปแบบขCอมูลที่เผยแพรQใหCสอดคลCองกับมาตรฐานที่ สป.ดศ. 



 

กำหนด 

 ๑๗) รูปแบบขCอมูลที่เผยแพรQตCองเปAนขCอมูลที่เครื ่องอQานไดC (Machine – readable) มีความถูกตCอง 

ครบถCวน ไมQมีผูCใดถือครองกรรมสิทธ์ิ (Non – proprietary) และไมQขัดตQอกฎหมายเก่ียวกับทรัพยSสินทางปNญญา 

๗. การทำลายข@อมูล (Data Destruction) 

 ๑) กำหนดใหCมีแนวปฏิบัติการทำลายขCอมูล และกระบวนการพิจารณาอนุมัติทำลายจากผูCมีอำนาจ 

 ๒) การทำลายขCอมูลที่มีลำดับชั้นขCอมูลตั้งแตQลับขึ้นไป ใหCถือวQาปฏิบัติตามแนวปฏิบัติการทำลายขCอมูลที่มี

ช้ันความลับอยQางเครQงครัด 

 ๓) กำหนดใหCมีคณะกรรมการทำลายขCอมูล และบทบาทหนCาท่ีความรับผิดชอบ 

 ๔) จัดเก็บคำอธิบายชุดขCอมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา (Metadata) ของขCอมูลที่ทำลายสำหรับตรวจสอบใน

ภายหลัง 

 ๕) ตรวจสอบความสอดคลCองแนวปฏิบัติการทำลายขCอมูลใหCสอดคลCองตQอกฎหมาย นโยบาย และแนว

ปฏิบัติท่ีเก่ียวขCองกับขCอมูลของ สป.ดศ. 

 ๖) กำหนดใหCมีการจัดเก็บบันทึกรายละเอียดการทำลายขCอมูล และบันทึกการทำลายขCอมูลไวCในทะเบียน

ควบคุม โดยใหCเก็บรักษาไวCเปAนหลักฐานไมQนCอยกวQาหน่ึงปy 

 ๗) กำหนดใหCมีการทำลายขCอมูลสQวนบุคคลตามที่กฎหมายวQาดCวยการคุCมครองขCอมูลสQวนบุคคลหรือ

กฎหมายอ่ืนกำหนด 

  



 

บทที่ ๓ กิจกรรมหลักในการดำเนินการ 

๑. การจัดทำบัญชีข@อมูล (Data Catalog) 

 ๑) กำหนดใหCมีการสำรวจกระบวนการชุดขCอมูลที่เกี ่ยวขCอง ทั้งนี ้ หนQวยงานตCองจัดทำหรือทบทวน 

กระบวนการดำเนินงาน วิธีปฏิบัติ หรือบันทึกตQางๆ ที่เกี ่ยวขCองใหCสอดคลCองกับนโยบายขCอมูล แนวทางและ

มาตรการท่ี สป.ดศ. กำหนด โดยคำนึงถึงหนQวยงานภายนอกท่ีเก่ียวขCองดCวย 

 ๒) กำหนดใหCมีการระบุชุดขCอมูลและรายละเอียด โดยอยQางนCอยตCองมีในเร่ือง ดังตQอไปน้ี 

 ๒.๑) ความสัมพันธSของขCอมูล ไดCแกQ หนQวยงานใดเปAนเจCาของขCอมูล หนQวยงานใดเปAนผูCใชCขCอมูล 

 ๒.๒) รูปแบบการจัดเก็บไฟลSขCอมูล เชQน ไฟลSเอกสาร หรือแฟ̀มกระดาษ 

 ๒.๓) ความพรCอมของชุดขCอมูล เชQน ชั้นขCอมูล ความครบถCวนถูกตCอง สมบูรณS พรCอมใชC ความถี่ใน

การนำเขCาหรือจัดทำขCอมูล 

 ๒.๔) ความพรCอมในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขCอมูล เชQน เปzดใหCใชCงานสาธารณะหรือใชCงาน

เฉพาะภายในหนQวยงาน ชุดขCอมูลอยูQในรูปแบบมาตรฐานพรCอมเช่ือมโยงหรือแลกเปล่ียนหรือไมQ 

๒. การจำแนกข@อมูล (Data Classification) 

 ๑) กำหนดหมวดหมูQของขCอมูลใหCเปAนไปตามธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐ ไดCแกQ 

 ๑.๑) ขCอมูลสาธารณะ คือ ขCอมูลที่สามารถเปzดเผยไดC สามารถนำไปใชCไดCอยQางอิสระ ไมQวQาจะเปAน

ขCอมูลขQาวสาร ขCอมูลอิเล็กทรอนิกสS เปAนตCน 

 ๑.๒) ขCอมูลสQวนบุคคล คือ ขCอมูลเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของบุคคล ที่ทำใหCสามารถระบุตัวหรือรูCตัว

ของบุคคลน้ันๆ ไดC ไมQวQาจะเปAนขCอมูลการศึกษา ประวัติสุขภาพ ลายพิมพSน้ิวมือ เปAนตCน 

 ๑.๓) ขCอมูลความมั่นคง คือ ขCอมูลเกี่ยวกับความมั่นคงของรัฐที่ทำใหCเกิดความสงบเรียบรCอย การมี

เสถียรภาพความเปAนป�กแผQน ปลอดภัยจากการคุกคาม เปAนตCน 

 ๑.๔) ขCอมูลความลับทางราชการ คือ ขCอมูลท่ีอยูQในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหนQวยงาน

ของรัฐท่ีมีคำส่ังไมQใหCมีการเปzดเผย และมีการกำหนดช้ันความลับของขCอมูล 

 ๒) กำหนดชั้นความลับของขCอมูล เพื่อป`องกันการเขCาถึงและสามารถนำขCอมูลไปใชCไดCอยQางเหมาะสม เชQน 

ลับท่ีสุด ลับมาก ลับ และเปzดเผยไดC โดยพิจารณาถึงผลกระทบ ดังตQอไปน้ี 

 ๒.๑) ดCานชื่อเสียง เชQน ขCอมูลในเชิงลบของหนQวยงานถูกเปzดเผยสQงผลใหC สป.ดศ. และประเทศเสีย

ช่ือเสียง 

 ๒.๒) ดCานความตQอเนื่องของการดำเนินการ เชQน ขCอมูลระบบเครือขQายถูกเปzดเผยทำใหCระบบ

เครือขQายหรือระบบอินเทอรSเน็ตถูกโจมตี ซ่ึงสQงผลใหCการดำเนินงานของ สป.ดศ. หยุดชะงักหรือลQาชCา 

 ๒.๓) ดCานการเงิน เชQน ขCอมูลบัตรเครดิตของ สป.ดศ. ถูกเปzดเผย ทำใหCสูญเสียงบประมาณ 



 

 ๒.๔) ดCานทรัพยากรบุคคล เชQน ขCอมูลเงินเดือนถูกเปzดเผย 

 ๓) กำหนดแนวทางมาตรการบริหารจัดการและการคุCมครองขCอมูลใหCเปAนไปตามการจำแนกขCอมูล 

 ๔) กำหนดใหCมีคำอธิบายขCอมูลหรือเมทาดาตา (Metadata) และพจนานุกรมขCอมูล (Data Dictionary) 

สำหรับทุกชุดขCอมูล โดยกำหนดใหCการจัดทำคำอธิบายชุดขCอมูล (Metadata) เปAนไปตามมาตรฐานที่สำนักงาน

พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคSการมหาชน) หรือ สพร. กำหนด 

๓. การจัดทำคำอธิบายข@อมูล (Metadata) 

 คำอธิบายชุดขCอมูล (Metadata) ๑๔ รายการ ตามมาตรฐานที่สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคSการ

มหาชน) หรือ สพร. กำหนด มีรายละเอียดดังน้ี 

ลำดับ รายการ คำอธิบาย 

๑ ประเภทขCอมูล ชุดขCอมูลน้ีเปAนขCอมูลประเภทใด 

๒ ช่ือชุดขCอมูล ช่ือของชุดขCอมูลท่ีกำหนดโดยองคSกรท่ีรับผิดชอบขCอมูล 

๓ องคSกร ช่ือองคSกรท่ีรับผิดชอบขCอมูล 

๔ ช่ือผูCติดตQอ ช่ือกอง สำนัก ฝ¢าย หรือบุคคลท่ีไดCรับการมอบหมายใหCรับผิดชอบขCอมูล 

๕ อีเมลผูCติดตQอ อีเมลกอง สำนัก ฝ¢าย หรือบุคคลท่ีไดCรับการมอบหมายใหCรับผิดชอบขCอมูล 

๖ คำสำคัญ หัวขCอ คำ วลี หรือแท็ก (tag) ท่ีใชCระบุคำสำคัญในชุดขCอมูล 

๗ รายละเอียด คำอธิบายรายละเอียดท่ีสำคัญของชุดขCอมูลอยQางส้ัน เชQน คำนิยาม ชุด

ขCอมูลเก่ียวกับอะไร มีวิธีการจัดเก็บแบบใด กลุQมเป̀าหมายผูCใชCงานขCอมูล

เปAนใคร 

๘ วัตถุประสงคS อธิบายท่ีมาและวัตถุประสงคSของการจัดทำชุดขCอมูล เชQน กฎหมาย ภารกิจ 

โครงการตามแผนยุทธศาสตรS และเพ่ือใชCในการวิเคราะหSหรือตอบโจทยSใน

ประเด็นยุทธศาสตรSในเร่ืองใดท่ีผูCใชCตCองการ 

๙.๑ หนQวยความถ่ีของการ

ปรับปรุงขCอมูล 

ความถ่ีท่ีขCอมูลในระบบคลังขCอมูลถูกปรับปรุง/เพ่ิมหรือเปล่ียนแปลง เชQน 

รายปy รายเดือน 

๙.๒ คQาความถ่ีของการ

ปรับปรุงขCอมูล 

ตัวอยQางเชQน ถCาชุดขCอมูลมีการปรับปรุงทุกๆ ๒ ปy ใหCใสQ “๒” สำหรับ

คQาความถ่ี และ “รายปy” สำหรับหนQวยความถ่ี 

๑๐ ขอบเขตเชิงภูมิศาสตรS

หรือเชิงพ้ืนท่ี 

มิติการจัดจำแนกขCอมูลพ้ืนท่ีในระดับยQอยสุดท่ีใชCในการจัดเก็บขCอมูล 

๑๑ แหลQงท่ีมา แหลQงท่ีมาของขCอมูลท่ีนำมาจัดทำชุดขCอมูลพรCอมหนQวยงานท่ีจัดทำ เชQน 

รายงานผลการดำเนินงานของศูนยSตQอตCานขQาวปลอม ฐานขCอมูลรายช่ือ

หมูQบCานเน็ตประชารัฐ เปAนตCน 



 

ลำดับ รายการ คำอธิบาย 

๑๒ รูปแบบการเก็บขCอมูล รูปแบบของการจัดเก็บขCอมูล เชQน ไฟลSประเภท CSV XLS หรือ PDF 

๑๓ หมวดหมูQขCอมูลตาม 

ธรรมาภิบาลขCอมูล

ภาครัฐ 

หมวดหมูQขCอมูลตามธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐ 

๑๔ สัญญาอนุญาตใหCใชC

ขCอมูล 

สัญญาอนุญาตใหCใชCขCอมูล ตCองสอดคลCองกับหมวดหมูQขCอมูลตามธรรมาภิ

บาลขCอมูลภาครัฐ 

 

  



 

บทที่ ๔ ติดตามและวัดผล 

๑. การติดตามและวัดผล 

 ๑) กำหนดใหCมีการติดตามและวัดผลดCานธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐ เชQน การดำเนินงานธรรมาภิบาล

ภาครัฐเปAนไปตามเป̀าประสงคS แผนการดำเนินงาน กระบวนการและมาตรการท่ีหนQวยงานกำหนดหรือไมQ 

 ๒) กำหนดใหCมีวิธีการในการติดตาม วิเคราะหS วัดผล ที่เหมาะสมและสอดคลCองตามเป`าประสงคSของการ

จัดทำธรรมาภิบาลขCอมูลภาครัฐของ สป.ดศ. 

 ๓) กำหนดใหCมีการติดตาม วิเคราะหS และวัดผล ปyละหน่ึงคร้ัง 

 ๔) กำหนดใหCมีผูCรับผิดชอบในการติดตาม วัดผล วิเคราะหS และประเมินผลสัมฤทธ์ิ 

๒. การประเมินคุณภาพของข@อมูล (Data Quality Assessment) 

 กำหนดใหCการประเมินคุณภาพของขCอมูล ตCองคำนึงถึงองคSประกอบดังตQอไปน้ี 

 ๑) ความถูกตCอง (Accuracy) 

 ๒) ความครบถCวน (Completeness) 

 ๓) ความสอดคลCองตCองกันกับคQาในชุดขCอมูลอ่ืน (Consistency) 

 ๔) ความเปAนปNจจุบัน (Timeliness) 

 ๕) ตรงตามความตCองการของผูCใชC (Relevancy) 

 ๖) ความพรCอมใชC (Availability) 

๓. การประเมินความม่ันคงปลอดภัยของข@อมูล (Data Security Assessment) 

 กำหนดใหCการประเมินความม่ันคงปลอดภัยของขCอมูล โดยใชCหลักเกณฑSดังตQอไปน้ี 

 ๑) มีการจัดช้ันความลับของขCอมูล (Data Classification)  

 ๒) มีการกำหนดมาตรการควบคุมและป̀องกันการเขCาถึงขCอมูล (Data Protection) 

 ๓) มีการใชCงานขCอมูลอยQางเหมาะสม สอดคลCองตQอสัญญาอนุญาตและไมQขัดตQอกฎหมาย 

 ๔) มีความพรCอมใชCอยูQเสมอ 

๔. การประเมินการรักษาความเป*นส~วนบุคคล (Data Privacy Protection Assessment) 

 กำหนดใหCมีการประเมินการรักษาความเปAนสQวนบุคคล สอดคลCองตามที่กฎหมายวQาดCวยการคุCมครอง

ขCอมูลสQวนบุคคลหรือกฎหมายอ่ืนกำหนด 

  



 

บทที่ ๕ ตรวจสอบ ประเมิน และรายงานผล 

๑. การติดตามและและประเมินผล 

 ๑) กำหนดใหCมีแผนการตรวจสอบและประเมินผล วิธีการ และผูCรับผิดชอบ โดยพิจารณาถึงเป`าประสงคS 

กระบวนการและผลลัพธSของการดำเนินงานดCานธรรมาภิบาลของ สป.ดศ. 

 ๒) กำหนดใหCมีหลักเกณฑSและขอบเขตของการตรวจสอบและประเมินผล เปAนไปตามเป`าประสงคS 

กระบวนการและผลลัพธSของการดำเนินงานดCานธรรมาภิบาลของ สป.ดศ. 

๒. การรายงานผล 

 กำหนดใหCมีการรายงานผลการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานดCานธรรมาภิบาลของ สป.ดศ.  

และมีหลักฐานประกอบการพิจารณา โดยรายงานตCองมีหัวขCออยQางนCอยดังน้ี 

 ๑) ผลการตรวจสอบ และประเด็นปNญหาท่ีพบ 

 ๒) ความตCองการ ความคาดหวัง ผลการรับฟNงความคิดเห็น และขCอรCองเรียนของผูCมีสQวนไดCสQวนเสีย

กับขCอมูล 

 ๓) ผลการประเมินความเส่ียงของขCอมูล แผนการดำเนินงาน และมาตรการดCานขCอมูลท่ีเก่ียวขCอง 

 ๔) ขCอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง 

 


