
 

 

แนวทางปฏิบัติธรรมาภิบาลข้อมูลของ 

สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 

 ด้วยพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ กําหนดให้

หน่วยงานของรัฐต้องจัดทํานโยบายการบริหารงานและการจัดทําบริการสาธารณะดิจิทัลให้สอดคล้องเหมาะสม 

รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและความต้องการของประชาชน รวมท้ัง

หน่วยงานของรัฐต้องจัดทํานโยบายการจัดการ “บูรณาการข้อมูลภาครัฐ” เพ่ือให้การดําเนินงานของคณะกรรมการ

ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐมีความม่ันคง ปลอดภัย โปร่งใส สามารถบูรณาการและการใช้ประโยชน์จาก

ข้อมูลดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐและประชาชน เพ่ือการกําหนดนโยบายการตัดสินใจและการบริหารงานท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อสาธารณะ  

  

 ๑. เพ่ือให้มีแนวทางปฏิบัติธรรมาภิบาลข้อมูลของสํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม

สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ พระราชบัญญัติ

ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ พระราชบัญญัติการ

รักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance 

Framework for Government) ของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) รวมถึงกฎหมาย ประกาศ และ

ระเบียบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

 ๒. เพ่ือกําหนดขอบเขตของธรรมาภิบาลข้อมูล การบริหารจัดการข้อมูลของสํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมในการรวบรวม ใช้ ประมวลผล และเปิดเผยข้อมูลของ สป.ดศ. 

 ๓. เพ่ือให้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ พัฒนาและปรับปรุงธรรมาภิบาลข้อมูล รวมถึงการบริหารข้อมูลท่ี

เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และความคุ้มค่าตามความต้องการ ได้อย่างม่ันคงปลอดภัย 

 ๔. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการข้อมูลของ สป.ดศ. 

  

วัตถุประสงค ์
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 แนวทางปฏิบัติธรรมาภิบาลข้อมูลของ สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมเก่ียวกับข้อมูล

จัดเป็นหน่ึงในองค์ประกอบตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเก่ียวกับข้อมูล

ปฏิบัติตาม เพ่ือให้ข้อมูลภายในหน่วยงานมีคุณภาพและมีความม่ันคงปลอดภัย ท้ังน้ี แนวปฏิบัติธรรมาภิบาลข้อมูล

จะต้องสอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คําส่ัง หรือข้อกําหนดอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องมีการเผยแพร่และส่ือสาร

ให้กับเจ้าหน้าท่ี และผู้ท่ีเก่ียวข้องท้ังภายในและภายนอกหน่วยงานอย่างท่ัวถึงและจะต้องมีการทบทวนแนวปฏิบัติน้ี

อย่างสม่ําเสมอ เพ่ือให้แนวปฏิบัติการดําเนินงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลน้ีได้ถูกนําไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและ

ต่อเน่ือง  

  

 “สป.ดศ.” หมายถึง สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 “เจ้าหน้าท่ี” หมายถึง ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้าง คณะบุคคลหรือผู้ปฏิบัติงานในสังกัด สป.ดศ. 

 “ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ” หมายถึง การกําหนดสิทธิ หน้าท่ี และความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้เสียใน

การบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐทุกข้ันตอน เพ่ือให้การได้มาและการนําข้อมูลของหน่วยงานของรัฐไปใช้อย่างถูกต้อง 

ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน มีการรักษาความเป็นส่วนบุคคล รวมท้ังสามารถเช่ือมโยงแลกเปล่ียน และบูรณาการระหว่างกัน

ได้ อย่างมีประสิทธิภาพและม่ันคงปลอดภัย 

 “หัวหน้าหน่วยงาน” หมายถึง ปลัดกระทรวงฯ รองปลัดกระทรวงฯ ผู้ตรวจราชการกระทรวงฯ ผู้ช่วย

ปลัดกระทรวง ท่ีปรึกษา และหัวหน้าส่วนราชการระดับ สํานักงาน/กอง/ศูนย์/กลุ่ม หรือผู้ท่ีได้รับมอบหมาย 

 “ข้อมูล (Data)” หมายถึง ส่ิงท่ี ส่ือความหมายให้รู้เร่ืองราวข้อเท็จจริงหรือเร่ืองอ่ืนใด ไม่ว่าการส่ือ 

ความหมายน้ันจะทําได้โดยสภาพของส่ิงน้ันเองหรือโดยผ่านวิธีการใด ๆ และไม่ว่าจะได้จัดทําไว้ในรูปของ เอกสาร 

แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนท่ี ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพถ่ายดาวเทียม ฟิล์ม การบันทึกภาพ หรือเสียง  

การบันทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองมือตรวจวัด การสํารวจ ระยะไกล หรือวิธีอ่ืนใดท่ีทําให้ส่ิงท่ีบันทึกไว้ปรากฏได้ 

 “หมวดหมู่ของข้อมูล (Data Category)” หมายความว่า ตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐแบ่งออกได้

เป็น ๕ หมวดหมู่ ได้แก่ ข้อมูลสาธารณะ ข้อมูลใช้ภายใน ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลความลับทางราชการ และข้อมูล

ความม่ันคง 

 “ระดับช้ันข้อมูล (Data Classification Level)” หมายความว่า ระดับช้ันข้อมูลเพ่ือจัดการข้อมูลใน

กระบวนงานท่ีเก่ียวข้องกับภารกิจ โดยข้อมูลท่ีมีความอ่อนไหวแบ่งระดับช้ันออกเป็น ช้ันเปิดเผย (Open) ช้ันเผยแพร่

ภายในองค์กร (Private) ช้ันลับ (Confidential) ช้ันลับมาก (Secret) และ ช้ันลับท่ีสุด (Top Secret) ซ่ึงข้อมูลท่ีมี

ระดับช้ัน ลับ (Confidential) ลับมาก (Secret) และ ลับท่ีสุด (Top Secret) เป็นเพียงการจัดระดับช้ันข้อมูล ไม่ใช่

การกําหนดให้ข้อมูลน้ันเป็นข้อมูลความลับทางราชการตามระเบียบการรักษาความลับทางราชการ 

 "ทีมบริกรข้อมูล (Data Stewards Team)" หมายถึง ทีมบริกรข้อมูลของ สป.ดศ. ด้านธุรกิจ ด้านเทคนิค 

และด้านคุณภาพข้อมูล 

ขอบเขต 

คํานิยาม 
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 "บริกรข้อมูล (Data Stewards)" หมายถึง เจ้าหน้าท่ีซ่ึงได้รับแต่งต้ังจากคณะทํางานจัดทําธรรมาภิบาล

ข้อมูลของ สป.ดศ. 

 “ผู้รับผิดชอบท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล (Data Agents)" หมายถึง เจ้าหน้าท่ีท่ีทําหน้าท่ีตรวจสอบดูแลข้อมูล

โดยตรง ทําการทบทวนและอนุมัติการดําเนินการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลตามธรรมาภิบาลข้อมูลตลอดวงจรชีวิต

ของข้อมูล รวมถึงการให้สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลและจัดช้ันความลับของข้อมูล 

 “สารสนเทศ (Information)” หมายถึง ข้อมูล ข่าวสาร ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ตัวอักษร ตัวเลข สัญลักษณ์ 

รูปภาพ เสียง ท่ีผ่านกระบวนการประมวลผล และบันทึกไว้อย่างเป็นระบบตามหลักวิชาการในส่ือประเภทต่าง ๆ เช่น 

หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ์ วีดีโอ ซีดีรอม ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น เพ่ือนําออกเผยแพร่ และ ใช้ประโยชน์ 

 "วงจรชีวิตข้อมูล (Data Life Cycle)" หมายถึง ลําดับข้ันตอนของข้อมูลต้ังแต่เร่ิมสร้างข้อมูลไปจนถึงการ

ทําลายข้อมูล ตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

 “ชุดข้อมูล (Datasets)" หมายถึง การนําข้อมูลจากหลายแหล่งมารวบรวมเพ่ือจัดเป็นชุดข้อมูล ให้ตรงตาม

ลักษณะโครงสร้างของข้อมูล 

 “บัญชีข้อมูลภาครัฐ (Government Data Catalog)” หมายความว่า เอกสารแสดงบรรดารายการของชุด

ข้อมูลสําคัญท่ีรวบรวมจากบัญชีข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ 

 “บัญชีข้อมูล (Data Catalog)” หมายถึง เอกสารแสดงบรรดารายการของชุดข้อมูล ท่ีจําแนกแยกแยะ  

โดยการจัดกลุ่มหรือจัดประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในความครอบครองหรือควบคุมของหน่วยงานของรัฐ 

 “ข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Data)” หมายความว่า ข้อมูลท่ีหน่วยงานของรัฐต้องเปิดเผยต่อสาธารณะอย่าง

น้อยตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล ท่ีสามารถเข้าถึงและใช้ได้อย่างเสรี ไม่จํากัด

แพลตฟอร์ม ไม่เสียค่าใช้จ่าย เผยแพร่ ทําซ้ํา หรือใช้ประโยชน์ได้โดยไม่จํากัดวัตถุประสงค์ 

 “ข้อมูลแบ่งปัน (Shared data)” หมายความว่า ข้อมูลอ่อนไหวท่ีได้รับการจัดระดับช้ันข้อมูล ยกเว้นใน

ระดับช้ันลับท่ีสุด ซ่ึงสามารถแบ่งปันและแลกเปล่ียนกันได้ระหว่างหน่วยงาน โดยจําเป็นต้องมีการกําหนดสิทธิในการ

เข้าถึงและใช้งาน รวมถึงการคุ้มครองข้อมูลให้มีความม่ันคงปลอดภัย 

 “เมทาดาตา (Metadata)” หมายถึง ข้อมูลท่ีใช้กํากับเพ่ืออธิบายข้อมูลหรือกลุ่มของข้อมูลอธิบาย

รายละเอียดของข้อมูลหรือสารสนเทศ ทําให้ทราบรายละเอียดและคุณลักษณะข้อมูล 
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โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Structure) 
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ตารางอธิบายโครงสร้างธรรมภิบาลข้อมูลของ สป.ดศ. 
 

บทบาท ผู้รับผิดชอบ ความรับผิดชอบ 

ผู้บริหารข้อมูลระดับสูง 

(Chief Data Officer) 
ผู้บริหารข้อมูลระดับสูงตามท่ีได้รับแต่งต้ัง 

กําหนดวิสัยทัศน์ ให้ข้อเสนอแนะ อนุมัตินโยบายข้อมูล มาตรฐานข้อมูล แนวทางปฏิบัติงาน 

เกณฑ์การวัดคุณภาพ ระเบียบ และข้อบังคับอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล รวมไปถึงการ

จัดลําดับความสําคัญและแก้ไขปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล 

คณะกรรมการพิจารณาข้อมูล

ข่าวสารและบริหารจัดการข้อมูล 

คณะกรรมการพิจารณา 

ข้อมูลข่าวสารและบริหารจัดการข้อมูล 

กํากับดูแล ติดตาม ตรวจสอบ รวมไปถึงการกําหนดนโยบาย กระบวนการ หลักเกณฑ์ 

แนวทาง มาตรการ ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยประมวลผล เช่ือมโยง/แลกเปล่ียน และ

การบริหารจัดการข้อมูลของ สป.ดศ. 

ผู้บริหารข้อมูล 

(Data Executive) 

คณะกรรมการพิจารณา 

ข้อมูลข่าวสารและบริหารจัดการข้อมูล 

รับผิดชอบการบริหารจัดการข้อมูล ต้ังแต่การเก็บรวบรวม การใช้ การประมวลผล รวมถึง

การเปิดเผยข้อมูลท่ีได้รับจากท้ังหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอกตามท่ี สป.ดศ. 

กําหนด 

เจ้าของข้อมูล/ 

ผู้ครอบครองข้อมูล 

(Data Owner/Possessor) 

หัวหน้าส่วนราชการ 

ระดับ กอง/ศูนย์/กลุ่ม ท่ีเป็นเจ้าของข้อมูล 

ตรวจสอบดูแลข้อมูลโดยตรง ทําการทบทวนและอนุมัติการดําเนินการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ

ข้อมูลตามธรรมาภิบาลข้อมูลตลอดวงจรชีวิตของข้อมูล รวมถึงการให้สิทธิในการเข้าถึง

ข้อมูลและจัดช้ันความลับของข้อมูล 

ผู้สร้างข้อมูล 

(Data Creators) 

บุคคล หน่วยงานระดับ กอง/ศูนย์/กลุ่ม คณะ

บุคคล คณะทํางาน หรือบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีสร้าง

ข้อมูล บันทึก แก้ไข ปรับปรุง หรือลบข้อมูล 

บันทึก แก้ไข ปรับปรุง หรือลบข้อมูลให้สอดคล้องกับโครงสร้างท่ีถูกกําหนดไว้ นอกจากน้ี 

ยังมีหน้าท่ีในการทํางานร่วมกับผู้ควบคุมข้อมูล ทีมบริหารจัดการข้อมูล และทีมบริกรข้อมูล 

เพ่ือตรวจสอบและแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพข้อมูลและความม่ันคงปลอดภัยให้สอดคล้องกับ

กฎ ระเบียบ นโยบาย หรือมาตรฐานข้อมูลของ สป.ดศ. 

ผู้ใช้ข้อมูล 

(Data Users) 

บุคคล หรือหน่วยงาน 

ท้ังภายในและภายนอก สป.ดศ. 

บุคคลท่ีนําข้อมูลไปใช้งานตามบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบเพ่ือวิเคราะห์ หรือวิจัย 

ท้ังในงานระดับปฏิบัติการและระดับบริหาร ต้องปฏิบัติตามแนวนโยบายข้อมูล มีความ

รับผิดชอบต่อความม่ันคงปลอดภัย การรักษาความลับ และการดําเนินการกับข้อมูลให้
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บทบาท ผู้รับผิดชอบ ความรับผิดชอบ 

สอดคล้องกับสิทธิท่ีได้รับ หากพบการร่ัวไหลหรือปัญหาระหว่างการใช้ข้อมูลท้ังด้านคุณภาพ

และความปลอดภัย ต้องรีบแจ้งไปยังผู้ควบคุมข้อมูลดังกล่าวหรือทีมบริกรข้อมูล 

ทีมบริกรข้อมูล 

(Data Stewards) 
ทีมบริกรข้อมูล 

กํากับดูแล ติดตาม และรายงานผลการดําเนินงานธรรมาภิบาลข้อมูล ครอบคลุมท้ังด้าน

ธุรกิจ ด้านเทคนิค คุณภาพข้อมูล ความม่ันคงปลอดภัย และกฎหมาย โดยมุ่งเน้นการ

ดําเนินงานและกําหนดมาตรฐานในการบริหารจัดการข้อมูล 

ทีมบริหารจัดการข้อมูล 

(Data Management Team) 
ทีมบริกรข้อมูล 

บริหารจัดการข้อมูล ให้สอดคล้องกับองค์ประกอบ ต่อไปน้ี 

• สถาปัตยกรรมข้อมูล 

• การจําลองและการออกแบบข้อมูล 

• การจัดเก็บและการดําเนินการกับข้อมูล 

• การบูรณาการและความสามารถในการทํางานร่วมกัน 

• การบริหารจัดการเอกสารและเน้ือหา 

• ข้อมูลหลักและข้อมูลอ้างอิง 

• คลังข้อมูล ดาตาเลค ระบบรายงานอัจฉริยะ และดาตาอนาไลติกส์ 

• คําอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัล หรือเมทาดาตา 

• ความม่ันคงปลอดภัยและการรักษาความเป็นส่วนบุคคลของข้อมูล 

• คุณภาพของข้อมูล รวมถึงตรวจสอบการปฏิบัติตามนโยบายข้อมูล สนับสนุนกิจกรรม

ของธรรมาภิบาลข้อมูล เช่น ช่วยเหลือในการนิยามเมทาดาตา (Metadata) 

ผู้ควบคุมข้อมูล 

(Data Controller) 

คณะทํางาน/คณะกรรมการ/หัวหน้าส่วน

ราชการระดับ กอง/ ศูนย์/กลุ่ม 

ทําหน้าท่ีตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล ตามหลักธรรมาภิบาล

ข้อมูลภาครัฐ หรือตามข้อกําหนดกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
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 กระบวนการธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เป็นข้ันตอนท่ีใช้สําหรับกํากับ ดูแลการดําเนินการใด ๆ ต่อข้อมูล  

ให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล ข้ันตอนการจัดทําธรรมาภิบาลข้อมูลเร่ิมต้ังแต่ 

การวางแผนไปจนถึงการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง โดยมีรายละเอียดและแนวทางปฏิบัติ ดังต่อไปน้ี 

๑. การสร้างข้อมูล (Data Creation) 

 การสร้างข้อมูล (Data Creation) เป็นการสร้างข้อมูลข้ึนมาใหม่ หรือปรับปรุงข้อมูล ข้ึนใหม่ โดยวิธีการ

บันทึกเข้าไปด้วยบุคคลหรือบันทึกอัตโนมัติด้วยอุปกรณ์อัตโนมัติ การรับข้อมูลจากหน่วยงานอ่ืน เพ่ือนํามาจัดเก็บท้ัง

ข้อมูลท่ีเป็นกระดาษ และข้อมูลท่ีเป็นอิเล็กทรอนิกส์ทุกประเภท ให้ข้าราชการ เจ้าหน้าท่ี ลูกจ้าง พนักงานราชการ

ต้องปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล รวมท้ัง 

กฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง โดยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

  ๑.๑ การสร้างข้อมูลต้องมี ความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 

 ๑.๒ หน่วยงานท่ีสร้างข้อมูล ต้องเป็นผู้ตรวจสอบและบันทึกข้อมูลให้ถูกต้อง ครบถ้วน ตรงกับข้อเท็จจริง

รวมถึงต้องสร้างจิตสํานึกในการรับผิดชอบต่อข้อมูลท่ีสร้างข้ึน โดยไม่สร้างข้อมูลอันเป็นเท็จ 

 ๑.๓ ข้อมูลท่ีสร้างข้ึนมาแล้วต้องกําหนดมาตรฐานการจัดเก็บข้อมูล 

๒. การจัดเก็บข้อมูล (Data Store)  

 การจัดเก็บข้อมูล (Data Store) เป็นการจัดเก็บข้อมูลท่ีเกิดจากกระบวนการสร้าง หรือ ข้อมูลท่ีได้จากการ

เช่ือมโยงและ/หรือแลกเปล่ียนกับหน่วยงานอ่ืน ไม่ว่าจะจัดเก็บลงในแฟ้มข้อมูล (File) หรือ ระบบการจัดการ

ฐานข้อมูล (Database Management System DBMS) เพ่ือให้เกิดความมีระเบียบต่อการใช้งาน ข้อมูลไม่สูญหาย

หรือถูกทําลาย และช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถประมวลผลข้อมูลต่าง ๆ ตามความต้องการได้อย่างรวดเร็ว 

 การจัดเก็บข้อมูล หมายความรวมถึง ข้อมูลท้ังท่ีเป็นกระดาษ และข้อมูลท่ีเป็นอิเล็กทรอนิกส์ทุกประเภท 

ไม่ว่าจะเป็นแฟ้มข้อมูลดิจิทัลท่ัวไป (Digital Files) หรือแฟ้มข้อมูลท่ีผ่านการประมวลผล (Information Files) หรือ

แฟ้มข้อมูลอ่ืน กล่าวคือ 

 ๒.๑ ต้องจัดเก็บข้อมูลตามหมวดหมู่ โดย สป.ดศ. มีการกําหนดหมวดหมู่ของข้อมูล ดังน้ี 

 ๒.๑.๑ ข้อมูลสาธารณะ คือ ข้อมูลท่ีสามารถเปิดเผยได้ สามารถนําไปใช้ได้อย่างอิสระ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูล

ข่าวสาร ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

 ๒.๑.๒ ข้อมูลส่วนบุคคล คือ ข้อมูลเก่ียวกับส่ิงเฉพาะตัวของบุคคล ท่ีทําให้สามารถระบุตัวหรือรู้ตัวของ

บุคคลน้ันๆ ได้ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลการศึกษา ประวัติสุขภาพ ลายพิมพ์น้ิวมือ เป็นต้น 

 ๒.๑.๓ ข้อมูลความม่ันคง คือ ข้อมูลเก่ียวกับความม่ันคงของรัฐท่ีทําให้เกิดความสงบเรียบร้อย การมี

เสถียรภาพความเป็นปึกแผ่น ปลอดภัยจากการคุกคาม เป็นต้น 

 ๒.๑.๔ ข้อมูลความลับทางราชการ คือ ข้อมูลท่ีอยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงาน

ของรัฐท่ีมีคําส่ังไม่ให้มีการเปิดเผย และมีการกําหนดช้ันความลับของข้อมูล 

 ๒.๒ ต้องจัดเก็บข้อมูลตามช้ันความลับของข้อมูล โดย สป.ดศ.มีการจัดระดับช้ันความลับ ของข้อมูลแบ่งเป็น 

วงจรชีวิตข้อมูล (Data Life Cycle) 
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๓ ช้ัน ตามระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544 ดังน้ี 

 ๒.๒.๑ ลับท่ีสุด หมายถึง ข้อมูลข่าวสารลับ ซ่ึงหากเปิดเผยท้ังหมดหรือเพียงบางส่วน จะก่อให้เกิดความ

เสียหายแก่ประโยชน์ของรัฐอย่างร้ายแรงท่ีสุด  

 ๒.๒.๒ ลับมาก หมายถึง ข้อมูลข่าวสารลับ ซ่ึงหากเปิดเผยท้ังหมดหรือเพียงบางส่วน จะก่อให้เกิดความ

เสียหายแก่ประโยชน์ของรัฐอย่างร้ายแรง  

 ๒.๒.๓ ลับ หมายถึง ข้อมูลข่าวสารลับ ซ่ึงหากเปิดเผยท้ังหมดหรือเพียงบางส่วน จะก่อให้เกิดความ

เสียหายแก่ประโยชน์ของรัฐ  

  ๒.๓ การจัดเก็บแฟ้มข้อมูลลับ ให้ปฏิบัติ ดังน้ี 

 ๒.๓.๑ ผู้ท่ีเป็นเจ้าของแฟ้มข้อมูลลับต้องตรวจสอบความถูกต้องของแฟ้มข้อมูลลับ ก่อนนําไปใช้งาน 

 ๒.๓.๒ ต้องป้องกันแฟ้มข้อมูลลับท่ีมีการจัดเก็บไว้ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีตนเองใช้งาน โดยเคร่ือง

คอมพิวเตอร์ต้องมีการต้ังรหัสผ่าน หรือมีระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยตามท่ี สป.ดศ.กําหนด และเม่ือมีการนํา

แฟ้มข้อมูลลับไปใช้งาน ให้ปฏิบัติตามระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๔ อย่างเคร่งครัด 

 ๒.๓.๓ ต้องระมัดระวังใช้งานแฟ้มข้อมูลลับ การกระจาย หรือแจกจ่ายแฟ้มข้อมูลลับ ของ สป.ดศ.ไปยัง

กลุ่มผู้รับท่ีมีสิทธิหรือได้รับอนุญาตเท่าน้ัน 

 ๒.๔ การจัดทําสําเนา การแปล การโอน การส่ง การรับ การเก็บรักษา การยืม การทําลาย และการเปิดเผย

แฟ้มข้อมูลลับ ให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๔ 

 ๒.๕ การจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล ให้เก็บรวบรวมได้เท่าท่ีจําเป็น ภายใต้อํานาจหน้าท่ีและ วัตถุประสงค์อัน

ชอบตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๓. การประมวลผลข้อมูลและการใช้ข้อมูล (Data Processing and Use)  

 การประมวลผลข้อมูลและการใช้ข้อมูล (Data Processing and Use) เพ่ือให้การประมวลผลข้อมูลและการ

ใช้ข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง ตรงตามวัตถุประสงค์ของการใช้ข้อมูลให้เกิดประโยชน์ รวมถึงวิธีการและแนวทางใน

การขอข้อมูลจากหน่วยงานต่าง ๆ ให้ดําเนินการ ดังน้ี 

 ๓.๑ การนําข้อมูลไปประมวลผลและการใช้ข้อมูลจะต้องได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลก่อน หรือ

เป็นไปตามข้อยกเว้นของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

  ๓.๒ การนําข้อมูลท่ีเป็นความลับไปประมวลผลข้อมูล ให้เป็นไปตาม เง่ือนไขหรือวัตถุประสงค์ในการยินยอม

ให้ดําเนินการกับข้อมูลน้ัน หรือเป็นไปตามข้อยกเว้นของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

 ๓.๓ ต้องมีการบันทึกประวัติการประมวลผลและการใช้ข้อมูลเพ่ือให้สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้

 ๓.๔ ผู้ใช้ข้อมูลต้องเป็นผู้รับผิดชอบ หากมีการประมวลผลข้อมูลและการใช้ข้อมูลท่ีไม่เป็นไป ตามกฎหมาย

กําหนด 

๔. การเปิดเผยข้อมูลและการขอใช้ข้อมูล (Data Disclosure)  

 การเปิดเผยข้อมูลและการขอใช้ข้อมูล (Data Disclosure) เป็นการนําข้อมูลท่ีมีอยู่ในความครอบครองของ

หน่วยงาน เผยแพร่ตามช่องทางต่าง ๆ อย่างเหมาะสม อาทิ การเปิดเผยข้อมูล (Open Data) การแชร์ข้อมูล (Share)  

การควบคุมการเข้าถึง (Access Control) การแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน (Exchange) และการกําหนด

เง่ือนไขในการนําข้อมูลไปใช้ (Condition) ให้ดําเนินการ ดังน้ี 
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 ๔.๑ คัดเลือกข้อมูลท่ีต้องการเผยแพร่ให้ปฏิบัติ ดังน้ี 

 ๔.๑.๑ เจ้าของข้อมูลและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องต้องพิจารณาข้อมูลท่ีจะเผยแพร่ โดยข้อมูลท่ีสามารถเผย

แพรได้ จะต้องไม่ขัดต่อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คําส่ังของ สป.ดศ. 

 ๔.๑.๒ ข้อมูลในการเปิดเผยควรเป็นข้อมูลท่ีสามารถเปิดเผยได้ และไม่ละเมิด ข้อมูลส่วนบุคคล  

เช่น ข้อมูลเชิงสถิติท่ีไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ เป็นต้น  

 ๔.๑.๓ กรณีเป็นข้อมูลส่วนบุคคล และเข้าถึงรายบุคคล โดยจําเป็นต้องใช้ฐานความยินยอม หน่วยงานท่ี

ขอใช้ จะต้องได้รับการยินยอมจากเจ้าของข้อมูลก่อน พร้อมท้ัง แจ้งผลการตอบรับการยินยอมไปยังหน่วยงานท่ี 

ถือครองข้อมูล และในกรณีเป็นข้อมูลส่วนบุคคลอาจยินยอมให้เข้าถึงบางส่วนหรือท้ังหมดตามท่ีขอ โดยหน่วยงานท่ี 

ถือครองข้อมูล ต้องมีมาตรการปกปิดไม่ให้หน่วยงานท่ีขอใช้ข้อมูลทราบได้ว่าข้อมูลแต่ละรายการเป็นของบุคคลใด 

  ๔.๒ การพิจารณาชุดข้อมูลท่ีคัดเลือก ต้องมีรายละเอียดท่ีอธิบายถึงความเป็นมาของข้อมูล เช่น ช่ือข้อมูล 

คําอธิบายข้อมูล คําสําคัญ วันท่ีทําการเปล่ียนแปลงข้อมูลล่าสุด ช่ือหน่วยงานเจ้าของข้อมูลและ ฟิลด์ข้อมูล ท้ังน้ี  

ต้องตรวจสอบฟิลด์ข้อมูลว่าครบถ้วนสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานท่ีขอใช้ข้อมูล 

  ๔.๓ การจัดเตรียมข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบท่ีง่ายต่อการนําไปใช้ ให้ปฏิบัติ ดังน้ี 

 ๔.๓.๑ ข้อมูลมีความพร้อมในการส่งต่อหรือเปิดเผยได้ 

 ๑) ต้องมีมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยท่ีเหมาะสม เพ่ือป้องกันการสูญหาย การเข้าถึง การ

ใช้ การเปล่ียนแปลง การแก้ไข หรือการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอํานาจหรือโดยมิชอบด้วยประการใด ๆ 

 ๒) กรณีท่ีต้องให้ข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีมิใช่ผู้ควบคุม ข้อมูลส่วนบุคคล 

ต้องดําเนินการเพ่ือป้องกันมิให้ผู้น้ันนําไปใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอํานาจ หรือโดยมิชอบด้วย

ประการใด ๆ 

 ๓) ต้องมีระบบตรวจสอบ/แนวปฏิบัติเพ่ือดําเนินการลบหรือทําลายข้อมูลส่วนบุคคล เม่ือพ้น

กําหนดระยะเวลาการเก็บรักษา หรือท่ีไม่เก่ียวข้อง หรือเกินความจําเป็น ตามวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ข้อมูล

ส่วนบุคคลน้ัน หรือตามท่ีเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลร้องขอ 

 ๔.๓.๒ การเช่ือมโยงข้อมูลท่ีมีการจัดเก็บและสามารถเข้าถึงได้ เพ่ือตรวจสอบ หรือ เปิดเผยแก่ผู้ท่ี

เก่ียวข้อง 

 ๔.๔ การนําชุดข้อมูลข้ึนเผยแพร่ ให้ดําเนินการ ดังน้ี 

 ๔.๔.๑ เก็บประวัติ (Log) การเปิดเผยแพร่ข้อมูล เพ่ือให้สามารถตรวจสอบได้ และเป็นไปตามกฎหมาย

ว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 

 ๔.๔.๒ มีมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยท่ีเหมาะสม เพ่ือป้องกันการสูญหาย การเข้าถึง การใช้ 

การเปล่ียนแปลง การแก้ไขโดยมิชอบด้วยประการใด ๆ 

 ๔.๕ การควบคุมสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูล (Access Control) เพ่ือให้การเข้าถึงและการใช้ข้อมูลเป็นไปอย่าง

ปลอดภัย โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ สป.ดศ.กําหนดแนวทางการควบคุมสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูล ดังน้ี 

 ๔.๕.๑ การควบคุมสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลกําหนดให้อนุญาตเฉพาะผู้ท่ีมีความจําเป็นต้องใช้ข้อมูลตาม

หน้าท่ี (Need-to-know) โดยการกําหนดสิทธ์ิอิงตามบทบาทหน้าท่ีของผู้ใช้งาน (Role-Based Access Control: 

RBAC) และข้อมูลทุกชุดต้องได้รับการจัดประเภทพร้อมกําหนดระดับความลับอย่างเหมาะสม (Classification and 
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Confidentiality Level) 

 ๔.๕.๒ การร้องขอและอนุมัติสิทธ์ิให้ผู้ขอใช้ข้อมูลต้องดําเนินการย่ืนคําขอใช้งานพร้อมระบุเหตุผลความ

จําเป็น โดยเจ้าของหรือผู้ครอบครองข้อมูลจะเป็นผู้พิจารณาอนุมัติสิทธ์ิ และต้องจัดเก็บประวัติการให้สิทธ์ิ  

(Audit Trail) เพ่ือสามารถตรวจสอบย้อนหลังได้ 

 ๔.๕.๓ การทบทวนและเพิกถอนสิทธ์ิ ให้ผู้สิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลต้องได้รับการทบทวนอย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง 

และจะต้องเพิกถอนทันทีเม่ือเจ้าหน้าท่ีมีการเปล่ียนบทบาทหน้าท่ีหรือพ้นจากตําแหน่ง เพ่ือป้องกันการเข้าถึงโดยมิชอบ 

 ๔.๕.๔ การกํากับดูแลและตรวจสอบให้การเข้าถึงและใช้งานข้อมูลต้องมีการบันทึกและตรวจสอบผ่าน

ระบบ Access Log โดยหากพบการใช้งานท่ี ผิดปกติหรือไม่เป็นไปตามนโยบาย จะต้องรายงานต่อคณะ

กรรมการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือดําเนินการตามความเหมาะสม 

 ๔.๕.๕ การให้สิทธ์ิแบบแบ่งระดับให้การกําหนดสิทธ์ิการเข้าถึงข้อมูลต้องพิจารณาตามระดับความ

อ่อนไหวของข้อมูล เช่น การเข้าถึงเฉพาะเมทาดาตา การเข้าถึงข้อมูลท่ีไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ หรือการเข้าถึง

ข้อมูลฉบับเต็มภายใต้การควบคุมท่ีเข้มงวด 

๕. กระบวนการจัดเก็บข้อมูลถาวร (Archive)  

 กระบวนการจัดเก็บข้อมูลถาวร (Archive) เป็นการย้ายข้อมูลท่ีมีช่วงอายุเกินช่วงการใช้งาน หรือไม่ได้ใช้งาน

แล้ว เพ่ือเก็บรักษาถาวรโดยท่ีข้อมูลน้ันไม่มีการลบ ปรับปรุง หรือแก้ไขอีก แต่สามารถนํากลับไปใช้งานได้ใหม่  

เม่ือต้องการ การจัดเก็บข้อมูลถาวร ให้ปฏิบัติ ดังน้ี 

 ๕.๑ กําหนดเคร่ืองมือและวิธีการท่ีจะใช้ในการจัดเก็บข้อมูล 

 ๕.๒ กําหนดระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลแต่ละประเภท 

 ๕.๓ ต้องประสานความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือกําหนดระยะเวลาในการ จัดเก็บข้อมูลท่ี

เหมาะสมกับข้อมูลแต่ละประเภท 

 ๕.๔ สร้างความรู้ความเข้าใจในการจัดเก็บข้อมูลแก่ผู้ท่ีเก่ียวข้อง 

 ๕.๕ ศึกษาข้อมูลท่ีต้องจัดเก็บ โดยเลือกเคร่ืองมือและกระบวนการท่ีเป็นมาตรฐานในการ จัดเก็บข้อมูล ให้อยู่

ในสภาพท่ีพร้อมใช้งานได้ตลอดเวลา 

๖. การทําลายข้อมูล (Data Destruction)  

 การทําลายข้อมูล (Data Destruction) เป็นการทําลายข้อมูลท่ีมีการจัดเก็บถาวร เป็นระยะเวลานานหรือเกิน

กว่าระยะเวลากําหนด การทําลายข้อมูล ให้ปฏิบัติ ดังน้ี 

 ๖.๑ ให้กําหนดข้ันตอนและวิธีการทําลายข้อมูล 

 ๖.๒ ต้องประสานความร่วมมือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง กําหนดวิธี ปฏิบัติการทําลายข้อมูล 

 ๖.๓ หน่วยงานท่ีได้รับมอบหมายต้องจัดประชุม/อบรม/ประชาสัมพันธ์ ให้ส่วนเก่ียวข้อง มีความรู้ความเข้าใจ

วิธีปฏิบัติการทําลายข้อมูล 

  ๖.๔ หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ต้องกําหนดสิทธ์ิของผู้ท่ีจะดําเนินการทําลายข้อมูลและ เก็บประวัติไว้ด้วยทุกคร้ัง 

  ๖.๕ หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องต้องอบรมช้ีแจงให้ผู้ปฏิบัติและผู้ท่ีเก่ียวข้อง มีความรู้ความเข้าใจ ในการจัดเก็บและ

ทําลายข้อมูล ท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน 

  ๖.๖ สร้างความรู้ความเข้าใจในการทําลายข้อมูลแก่ผู้ท่ีเก่ียวข้อง 
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 เพ่ือให้การแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน มีความถูกต้อง ครบถ้วน ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ โดยมี

วิธีและแนวทางการนําข้อมูลไปเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนกับหน่วยงานภายนอก ต้องสอดคล้องกับระเบียบ หลักเกณฑ์ 

และกฎหมายท่ีกําหนด 

 ๑. กําหนดเทคโนโลยีและมาตรฐานทางเทคนิคท่ีใช้ในการแลกเปล่ียน/เช่ือมโยงข้อมูล 

 ๒. การเช่ือมโยงและการแลกเปล่ียนข้อมูลของ สป.ดศ.กับหน่วยงานอ่ืน ๆ จะต้องได้รับอนุญาต จาก สป.ดศ. 

และต้องมีการกําหนดความร่วมมือ หรือแนวทางในด้านการบริหารจัดการข้อมูลร่วมกับ หน่วยงานน้ัน ๆ อย่างชัดเจน 

เช่น บันทึกข้อตกลง (Memorandum of Understanding: MOU) สัญญารักษาความลับ (Non-Disclosure 

Agreement: NDA) เป็นต้น 

 ๓. การเช่ือมโยงและการแลกเปล่ียนข้อมูล ต้องมีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล ข้อมูลส่วนบุคคล 

โดยให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 

  

 ๑. เจ้าของข้อมูลหรือผู้ครอบครองข้อมูลมีหน้าท่ีกําหนดให้มีผู้รับผิดชอบท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลของหน่วยงาน 

 ๒. ผู้รับผิดชอบท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล มีหน้าท่ีกําหนดคํานิยามของชุดข้อมูล (List of Data) โดยอย่างน้อยต้อง

มีในเร่ือง ดังต่อไปน้ี 

 ๒.๑ ความสัมพันธ์ของข้อมูล ได้แก่ หน่วยงานใดเป็นเจ้าของข้อมูล หน่วยงานใดเป็นผู้ใช้ข้อมูล 

 ๒.๒ รูปแบบการจัดเก็บไฟล์ข้อมูล เช่น ไฟล์เอกสาร หรือแฟ้มกระดาษ 

 ๒.๓ ความพร้อมของชุดข้อมูล เช่น ช้ันข้อมูล ความครบถ้วนถูกต้อง สมบูรณ์ พร้อมใช้ ความถ่ีในการ

นําเข้าหรือจัดทําข้อมูล 

 ๒.๔ ความพร้อมในการเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนข้อมูล เช่น เปิดให้ใช้งานสาธารณะหรือใช้งานเฉพาะ

ภายในหน่วยงาน ชุดข้อมูลอยู่ในรูปแบบมาตรฐานพร้อมเช่ือมโยงหรือแลกเปล่ียนหรือไม่  

 ๓. ผู้รับผิดชอบท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล มีหน้าท่ีกําหนดพจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) อาทิเช่น  

 ๓.๑ เลขท่ีเมทาดาตา (Metadata ID) 

 ๓.๒ ช่ือชุดข้อมูล (Dataset Name) 

 ๓.๓ เลขท่ีข้อมูล (Data ID) 

 ๓.๔ ช่ือตารางข้อมูล (Table Name) 

 ๓.๕ ช่ือฟิลด์ข้อมูล (Field) 

 ๓.๖ คําอธิบายฟิลด์ (Description) 

 ๓.๗ ระดับช้ันความลับ (Classification) 

 ๓.๘ ประเภทข้อมูล (Data Type) 

 ๓.๙ ขนาดข้อมูล (Data Size) 

การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล (Data Linkage and Exchange) 

การจัดทําบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน (Data Catalog) 
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 ๓.๑๐ คุณลักษณะข้อมูล (Characteristic Type) 

 ๓.๑๑ แหล่งท่ีมาของค่าท่ีระบุในฟิลด์ (Data Source) 

 ๓.๑๒ รูปแบบ (Data Format) 

 ๓.๑๓ เง่ือนไข (Condition) 



 

 

 เกณฑ์การประเมินผลการกํากับดูแลข้อมูล ให้ดําเนินการตามมิติคุณภาพข้อมูล ๕ มิติ ได้แก่ (๑) ความถูกต้อง (๒) ความสอดคล้องกัน (๓) ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 

(๔) ความเป็นปัจจุบัน และ (๕) ความพร้อมใช้ท่ีสอดคล้องตามองค์ประกอบในการประเมินผลการกํากับดูแลข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ โดยแต่ละมิติ 

มีรายละเอียดและตัวช้ีวัด (Indicators) ดังน้ี 

การกํากับดูแล รายละเอียดการประเมินผลการกํากับดูแล รายการตัวช้ีวัด 

กํากับดูแลข้อมูลให้มีความถูกต้อง

และสมบูรณ์ 

(Accuracy and Completeness) 

ประเมินเร่ืองความถูกต้องแม่นยํา แหล่งข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือ 

และมีกระบวนการตรวจสอบ 

• มีแหล่งข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือ 

• มีกระบวนการหรือเคร่ืองมือตรวจสอบจุดผิดพลาดของข้อมูล 

• มีการตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล 

• มีวิธีเก็บข้อมูลมีความเป็นกลาง น่าเช่ือถือ และไม่สร้างข้อมูลท่ีมีอคติ 

• มีการระบุคํานิยามและลักษณะข้อมูลท่ีต้องการ  

กํากับดูแลข้อมูลให้มีความ

สอดคล้องกัน 

(Consistency) 

ประเมินเร่ืองรูปแบบของข้อมูล ความสอดคล้องกัน และ

มาตรฐานในการจัดทําข้อมูลของหน่วยงาน 

• มีการเก็บข้อมูลภายใต้มาตรฐานข้อมูลเดียวกันหรือมาตรฐานข้อมูลท่ี

สอดคล้องกัน ทําให้สามารถใช้ประโยชน์ข้อมูลร่วมกันได้ 

• มีการตรวจสอบรูปแบบข้อมูลภายในชุดข้อมูลเดียวกันข้อมูลมีความ

เช่ือมโยงและไม่ขัดแย้งกัน 

• มีการใช้กฎ วิธีการตรวจวัดท่ีสอดคล้องกัน ท้ังหน่วยงาน รวมถึงหน่วยงาน

ภายนอก 

• มีการกําหนดบทบาทและผู้รับผิดชอบข้อมูล 

กํากับดูแลข้อมูลให้มีตรงตามความ

ต้องการของผู้ใช้ (Relevancy) 

ประเมินว่า เป็นข้อมูลท่ี ผู้ใช้ต้องการ หรือเป็นข้อมูลท่ี

จําเป็นต้องทราบ มีความละเอียดเพียงพอต่อนําไปใช้งาน 

• ข้อมูลตรงตามความต้องการและวัตถุประสงค์ของการใช้งาน 

• มีการปรับปรุงคุณภาพให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 

กํากับดูแลข้อมูลให้มีความเป็น

ปัจจุบัน (Timeliness) 

ประเมินเร่ืองการเผยแพร่ข้อมูล การปรับปรุงข้อมูล และ

แผนเร่ืองระยะเวลา 

• ข้อมูลมีการเผยแพร่ส่งต่อตรงเวลา/เวลาท่ีเหมาะสม 

• ข้อมูลมีความเป็นปัจจุบัน 

การประเมินผลการกํากับดูแลข้อมูล (Data Governance Assessment) 
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การกํากับดูแล รายละเอียดการประเมินผลการกํากับดูแล รายการตัวช้ีวัด 

กํากับดูแลข้อมูลให้มีความพร้อมใช้ 

(Availability) 

ประเมินความพร้อมใช้ของข้อมูล รวมไปถึงช่องทางในการ

ขอหรือใช้ข้อมูล 

• ข้อมูลถูกจัดในรูปแบบท่ีพร้อมนําไปใช้งาน และเหมาะสมกับผู้ใช้งาน 

• มีการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเหมาะสมและสามารถเข้าถึงได้ โดยผู้ใช้สามารถเข้าถึง

ข้อมูลได้สะดวกตามสิทธิท่ีเหมาะสม 

• ข้อมูลสามารถอ่านด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้ 

• มีคําอธิบายข้อมูลท่ีชัดเจน 

 


