
 

แนวนโยบายธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐของ 

สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 

บทที่ 1 บทนํา (Introduction) 

๑) ความเป็นมา 

 การทํางานของสํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (สป.ดศ.) จําเป็นต้องอาศัยข้อมูล

จํานวนมาก ทั ้งที ่ได้รับจากภายนอกและจากการสร้างหรือประมวผลขึ ้นเอง ปัจจุบันข้อมูลมีหลายระดับ  

หลายรูปแบบ กระจายในแต่ละ สํานักงาน/กอง/กลุ่ม/ศูนย์ โดยแต่ละ สํานักงาน/กอง/กลุ่ม/ศูนย์ มีการจัดเก็บใน

รูปแบบที่แตกต่างกันไป แต่ส่วนใหญ่แล้วมักจะเก็บในรูปแบบกระดาษและไฟล์ควบคู่กัน เมื่อมีการต้องแลกเปลี่ยน

ข้อมูลระหว่าง สํานักงาน/กอง/กลุ่ม/ศูนย์ อย่างไม่เป็นทางการ มักจะใช้วิธีการส่งเป็นไฟล์หรือกระดาษ โดยไม่มี

กระบวนการอย่างชัดเจน ซึ่งหาก สํานักงาน/กอง/กลุ่ม/ศูนย์ ต้องการส่งข้อมูลระหว่างกันอย่างเป็นทางการ 

จะต้องใช้วิธีการทําเป็นหนังสือราชการ ซ่ึงทําให้ใช้ระยะเวลาและใช้ทรัพยากร 

 ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการแลกเปล่ียนข้อมูลในปัจจุบัน มีดังน้ี 

 ๑) การแลกเปล่ียนข้อมูลไม่เป็นอัตโนมัติเม่ือมีการแก้ไขหรือปรับปรุงข้อมูล 

 ๒) ไม่มีมาตรฐานในการแลกเปล่ียนข้อมูลท่ีชัดเจน 

 ๓) การแลกเปล่ียนข้อมูลเป็นไปได้ช้า เน่ืองจากมีข้ันตอนในการรับส่งข้อมูล 

 ๔) ไม่มีการวางแผนและออกแบบ 

 ๕) เป้าหมายไม่ชัดเจน 

 ๖) ไม่มีมาตรฐาน 

 ๗) ไม่รองรับการเปล่ียนแปลง 

๒) วัตถุประสงค์ของแนวนโยบายธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

 ๒.๑ เพื่อให้ สป.ดศ. มีนโยบายและแนวปฏิบัติสําหรับธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐและการบริหารจัดการ

ข้อมูล เพื่อมุ่งไปสู่การเป็นหน่วยงานที่ขับเคลื่อนด้วยข้อมูล (Data-driven Organization) โดยมีความสอดคล้อง

กับพระราชบัญญัติ ประกาศ ระเบียบ แนวปฏิบัติ หรือกฎหมายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

 ๒.๒ เพื่อกําหนดบทบาทหน้าที่ ขอบเขตความรับผิดชอบของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับข้อมูลทั้งหมดใน สป.ดศ. 



 

ตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

 ๒.๓ เพื่อปกป้องรักษาข้อมูลของ สป.ดศ. จากความเสี่ยงหรือภัยคุกคาม และดูแลความลับหรือความเป็น

ส่วนบุคคลของข้อมูลได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ และมีการปรับปรุงอย่าง

ต่อเน่ือง 

 ๒.๔ เพื่อดูแลรักษามาตรฐานและคุณภาพข้อมูล ให้มีความน่าเชื่อถือและมีความมั่นคงปลอดภัยสอดคล้อง

ตามหลักมาตรฐานสากล 

๓) ขอบเขตของเน้ือหาภายในธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐสํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 ๓.๑) นโยบายข้อมูลฉบับนี้มีผลบังคับใช้กับข้อมูลของ สป.ดศ. ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงานราชการ 

ลูกจ้าง เจ้าหน้าที่ ผู้ใช้งาน และผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยมีหน้าที่ที่จะต้องสนับสนุน ดําเนินการ และปฏิบัติตามอย่าง

เคร่งครัด 

 ๓.๒) นโยบายข้อมูลฉบับนี ้จะต้องดําเนินการเผยแพร่โดยวิธีการลงประกาศในระบบ e-office ของ 

สป.ดศ. ทั้งนี้ ควรดําเนินการทบทวนอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง หรือเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ หรือเมื่อมี

ข้อเสนอแนะตามท่ีคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐของ สป.ดศ. เห็นสมควร 

 ๓.๓) นโยบายข้อมูลฉบับนี ้ครอบคลุมข้อมูลทั ้งหมดที่มีอยู ่ใน สป.ดศ. โดยข้อมูลหมายถึง สิ ่งที ่ส่ือ

ความหมายให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริงหรือเรื่องอื่นใดไม่ว่าจะเป็นข้อความ เอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง 

แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพถ่ายดาวเทียม ฟิล์ม การบันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ 

เครื่องมือตรวจวัด การสํารวจระยะไกล หรือวิธีอื่นใดที่ทําให้สิ่งที่บันทึกไว้ปรากฎได้ ทั้งที่เป็นอิเล็กทรอนิกส์และ 

ไม่เป็นอิเล็กทรอนิกส์ และครอบคลุมการได้มาของข้อมูลในทุกทาง ดังน้ี 

 ๑) ข้อมูลจากแหล่งภายนอกท่ีได้มาตามบทบาทหน้าท่ี 

 ๒) ข้อมูลท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานภายใน สป.ดศ.  

 ๓) ข้อมูลที่ได้จากการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนตามความร่วมมือระหว่าง สป.ดศ. กับหน่วยงาน

ภายนอก 

 ๔) ข้อมูลท่ีได้จากการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือการทํานิติกรรมสัญญา 

 ๕) ข้อมูลข่าวสารสาธารณะ 

๔) บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

 ๔.๑) ผู้บริหารข้อมูลระดับสูง (Chief Data Officer) ทําหน้าที่กําหนดวิสัยทัศน์ ให้ข้อเสนอแนะ อนุมัติ

นโยบายข้อมูล มาตรฐานข้อมูล แนวทางปฏิบัติงาน เกณฑ์การวัดคุณภาพ ระเบียบ และข้อบังคับอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับข้อมูล รวมไปถึงการจัดลําดับความสําคัญและแก้ไขปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล 

 ๔.๒) คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐโดยคณะกรรมการพิจารณาข้อมูลข่าวสารและ 



 

บริหารจัดการข้อมูลของ สป.ดศ. เป็นกลุ่มบุคคลที่ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารระดับสํานักงาน/

กอง/กลุ่ม/ศูนย์ หรือผู้แทนที่ สป.ดศ. แต่งตั้ง ทําหน้าที่กําหนดทิศทางการดําเนินการสร้างธรรมาภิบาลข้อมูล

ภาครัฐให้สอดคล้องกับภารกิจและยุทธศาสตร์ของ สป.ดศ. ตัดสินใจเชิงนโยบาย แก้ไขปัญหา รวมถึงส่งเสริม

สนับสนุนให้เกิดการมีส่วนร่วมและปรับปรุงการดําเนินงานอย่างต่อเน่ือง 

 ๔.๓) ทีมบริกรข้อมูล (Data Stewards) เป็นกลุ่มบุคคลที่มีหน้าที่กํากับดูแล ติดตาม และรายงานผลการ

ดําเนินงานธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ครอบคลุมทั้งด้านธุรกิจ ด้านเทคนิค คุณภาพข้อมูล ความมั่นคงปลอดภัย 

และกฎหมาย โดยมุ่งเน้นการดําเนินงานและกําหนดมาตรฐานในการบริหารจัดการข้อมูล มีบทบาทหน้าท่ี ดังน้ี 

 ๑) นิยามความต้องการด้านคุณภาพ และความม่ันคงปลอดภัย 

 ๒) นิยามเมทาดาตา (Metadata) และบัญชีข้อมูล (Data Catalog) 

 ๓) ร่างนโยบายข้อมูล มาตรฐาน และแนวปฏิบัติต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูล 

 ๔) ตรวจสอบการปฏิบัติตามนโยบายข้อมูล ตรวจสอบคุณภาพ ตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยของ

ข้อมูล และวิเคราะห์ผลจากการตรวจสอบ 

 ๕) ดําเนินการในเรื่องคุณภาพข้อมูล เช่น กําหนดนโยบายข้อมูลด้านคุณภาพ การตรวจวัดคุณภาพ

ข้อมูล และการวิเคราะห์คุณภาพข้อมูล 

 ๔.๔) ผู้ควบคุมข้อมูล (Data Controllers) เป็นระดับผู้อํานวยการสํานัก มีบทบาทหน้าท่ี ดังน้ี 

 ๑) ตัดสินใจเกี่ยวกับแนวทางเก็บรวบรวม การใช้ การเผยแพร่หรือการเปิดเผยข้อมูล กําหนดอายุ

การใช้งานและระยะเวลาการจัดเก็บหลังส้ินสุดการใช้งาน รวมถึงแนวทางการทําลายข้อมูลท่ีกํากับดูแล 

 ๒) กําหนดขอบเขตการเข้าถึง แนวทางการจัดชั้นความลับและดําเนินงานใดๆ กับข้อมูลที่กํากับ

ดูแล ทั้งข้อมูลที่มีโครงสร้าง (เช่น ฐานข้อมูล) ข้อมูลกึ่งโครงสร้าง (เช่น Extensible Markup Language – XML) 

ข้อมูลท่ีไม่มีโครงสร้าง (เช่น เสียง ภาพ ภาพเคล่ือนไหว) พร้อมท้ังจัดให้มีการจัดทําทะเบียนข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

 ๓) รับผิดชอบดูแล บริหารจัดการ และรักษาคุณภาพข้อมูลให้สอดคล้องกับนโยบายข้อมูล 

มาตรฐาน กฎ ระเบียบ หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

 ๔) ทบทวน ประเมินประสิทธิผลของข้อมูลในภาพรวม และอนุมัติการดําเนินการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับข้อมูลท่ีกํากับดูแล 

 ๔.๕) ทีมบริหารจัดการข้อมูล (Data Management Team) เป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีหน้าท่ีบริหารจัดการข้อมูล

ให้เป็นไปตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐและการกํากับดูแลข้อมูลส่วนบุคคล มีบทบาทหน้าท่ี ดังน้ี 

 ๑) ดําเนินการบริหารจัดการข้อมูลให้ครอบคลุมทั้งวงจรชีวิตของข้อมูล ตั้งแต่การสร้างข้อมูล  

(Data Creation) การจัดเก็บข้อมูล (Data Storage) การประมวลผลและใช้ข้อมูล (Data Processing and Use)  

การเชื ่อมโยงและแลกเปลี ่ยนข้อมูล (Data Linkage and Exchange) การเปิดเผยข้อมูล (Data Disclosure)  

และการทําลายข้อมูล (Data Destruction) 

 ๒) บริหารจัดการข้อมูลในด้านต่าง ๆ เช่น สถาปัตยกรรมและความสัมพันธ์ของข้อมูล การสร้าง



 

แบบจําลองและออกแบบข้อมูล การจัดเก็บและดําเนินการกับข้อมูล การบูรณาการและเชื ่อมโยงข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดทํามาตรฐานชุดข้อมูลและรายละเอียด การรักษาความมั่นคงปลอดภัยและความเป็น

ส่วนบุคคลของข้อมูล และรักษาคุณภาพข้อมูล 

 ๓) สนับสนุนกิจกรรมธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เช่น ตรวจสอบให้มีการปฏิบัติตามนโยบายข้อมูล 

ช่วยเหลือในการจัดทําพจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) นิยามเมทาดาตา (Metadata) บัญชีข้อมูล (Data 

Catalog) เป็นมาตรฐานสอดคล้องกันทั่วทั้ง สป.ดศ. และกําหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลตามแนวทางที่ผู้ควบคุม

ข้อมูลกําหนด 

 ๔) ให้คําแนะนําหรือข้อเสนอแนะแก่ผู้ควบคุมข้อมูล ผู้ใช้งานข้อมูลและผู้ที่เกี่ยวข้อง สอดคลองกับ

การดําเนินการตามนโยบายข้อมูล เพื่อกํากับดูแลให้ข้อมูลเป็นมาตรฐาน มีความมั่นคงปลอดภัย และการขอใช้

ข้อมูลอย่างเหมาะสม 

 ๕) ให้คําแนะนําผู้ควบคุมข้อมูล ผู้ใช้ข้อมูล ผู้สร้างข้อมูลและผู้ที่เกี่ยวข้องอื่นๆ เกี่ยวกับการเก็บ 

รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ให้สอดคล้องตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๖) จัดทําทะเบียนข้อมูลกลางของ สป.ดศ. เพื่อทําการบันทึกข้อมูลที่เก็บรวบรวมหรือสร้างขึ้นอย่าง

เป็นระบบและจัดเก็บร่องรอยของการเปล่ียนแปลงแก้ไขหรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนกับข้อมูล 

 ๔.๖) ผู้ใช้ข้อมูล (Data Users) เป็นบุคคลที่นําข้อมูลไปใช้งานตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบเพ่ือ

วิเคราะห์ หรือวิจัย ทั้งในงานระดับปฏิบัติการและระดับบริหาร ต้องปฏิบัติตามแนวนโยบายข้อมูล มีความ

รับผิดชอบต่อความมั่นคงปลอดภัย การรักษาความลับ และการดําเนินการกับข้อมูลให้สอดคล้องกับสิทธิที่ได้รับ 

หากพบการรั่วไหลหรือปัญหาระหว่างการใช้ข้อมูลทั้งด้านคุณภาพและความปลอดภัย ต้องรีบแจ้งไปยังผู้ควบคุม

ข้อมูลดังกล่าวหรือทีมบริกรข้อมูล 

 ๔.๗) ผู ้สร้างข้อมูล (Data Creators) เป็นบุคคลที่ทําหน้าที่บันทึก แก้ไข ปรับปรุง หรือลบข้อมูลให้

สอดคล้องกับโครงสร้างที่ถูกกําหนดไว้ นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่ในการทํางานร่วมกับผู้ควบคุมข้อมูล ทีมบริหาร

จัดการข้อมูล และทีมบริกรข้อมูล เพื่อตรวจสอบและแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพข้อมูลและความมั่นคงปลอดภัยให้

สอดคล้องกับกฎ ระเบียบ นโยบาย หรือมาตรฐานข้อมูลของ สป.ดศ. 

 ๔.๘) เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (Data Subject) เป็นบุคคลผู้เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้มีสิทธิโดย

ชอบตามกฎหมาย 

  



 

บทที่ 2 นโยบายข้อมูลสํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

๑. หมวดท่ัวไป (General Domain) 

 ๑) กําหนดบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลตามโครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

โดยต้องได้รับการมอบอํานาจและการอนุมัติจาก ปดศ. ในฐานะผู้บริหารระดับสูง (Chief Executive Officer : 

CEO) ของ สป.ดศ. 

 ๒) กําหนดกลุ่มบุคคลหรือบุคคลภายใน สป.ดศ. เพื่อทําหน้าที่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลในการบริหารจัดการ

ข้อมูลของหน่วยงานภายใน สป.ดศ. เน่ืองจากหน่วยงานภายใน สป.ดศ. ถือเป็นเจ้าของข้อมูลทุกประเภทท่ีเกิดจาก

การดําเนินงานภายในหน่วยงานน้ัน 

 ๓) กําหนดให้ม ีการประเมินผลการดําเนินการและความสําเร ็จของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ  

โดยอย่างน้อยต้องมีในเร่ือง ดังต่อไปน้ี 

 ๓.๑) กําหนดให้มีการประเมินความพร้อมธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ  

 ๓.๒) กําหนดให้มีการประเมินคุณภาพข้อมูล เพื่อให้ข้อมูลมีความครบถ้วน ถูกต้องตรงกัน มีความ

เป็นปัจจุบัน ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ และมีความพร้อมใช้ 

 ๓.๓) กําหนดให้มีการประเมินความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล เพื่อให้ข้อมูลมีการจัดชั้นความลับ  

ใช้งานเหมาะสม และความพร้อมใช้อยู่เสมอ 

 ๔) ทบทวนนโยบายข้อมูล มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล ตรวจสอบความสอดคล้องกัน

ระหว่างนโยบายข้อมูลกับการดําเนินการใดๆ ของผู ้มีส่วนได้เสีย อย่างน้อยปีละหนึ ่งครั ้ง หรือเมื ่อมีการ

เปล่ียนแปลงท่ีสําคัญ 

 ๕) กําหนดให้มีมาตรการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยของข้อมูล เพื ่อป้องกันการละเมิด การเข้าถึง  

การสูญหาย การทําลาย หรือการเปลี่ยนแปลงข้อมูล สอดคล้องกับธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐและพระราชบัญญัติ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๖) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์นโยบายข้อมูลให้แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 

สป.ดศ. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจต่อการปฏิบัติตามอย่างเพียงพอ 

 ๗) กําหนดให้แจ้งความมีอยู่ของชุดข้อมูลและกําหนดให้มีมาตรฐานรายละเอียดข้อมูล เช่น พจนานุกรม

ข้อมูล (Data Dictionary) เมทาดาตา (Metadata) บัญชีข้อมูล (Data Catalog) และการจัดชั้นความลับข้อมูล 

(Data Classification Level) เพื ่อจัดลําดับความสําคัญของข้อมูลให้มีความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศอย่าง

เหมาะสม 

 ๘) ส่งเสริมการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้เป็นระบบกลางในการบริหารจัดการข้อมูลของ  

สป.ดศ. สําหรับจัดทําคําอธิบายเมทาดาตา (Metadata) และบัญชีข้อมูล (Data Catalog) ให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 



 

 ๙) สนับสนุนให้มีการฝึกอบรมเพื่อสร้างความตระหนักถึงธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ โดยให้ครอบคลุมทุก

กระบวนการของการบริหารจัดการและวงจรชีวิตของข้อมูล 

 ๑๐) พระราชบัญญัติ ประกาศ ระเบียบ แนวปฏิบัติ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับแนวนโยบายข้อมูลนี้ที่ได้

ประกาศใช้แล้ว ได้แก่ 

 ๑๐.๑) พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  

 ๑๐.๒) พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๔๔ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

 ๑๐.๓) พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ และที่แก้ไข

เพ่ิมเติม 

 ๑๐.๔) พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒  

 ๑๐.๕) พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 ๑๐.๖) พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. ๒๕๖๒  

 ๑๐.๗) ประกาศคณะกรรมการพ ัฒนาร ัฐบาลด ิจ ิท ัล เร ื ่องธรรมาภ ิบาลข ้อม ูลภาครัฐ  

ลงวันท่ี ๑๒ มีนาคม ๒๕๖๓ 

 ๑๐.๘) แนวปฏิบัติด้านความมั่นคงปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศของ สป.ดศ. ประจําปี 

๒๕๖๔ 

๒. การสร้างข้อมูล (Data Creation) 

 ๑) กําหนดให้มีแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการสร้างข้อมูลให้มีความปลอดภัย ถูกต้อง น่าเชื ่อถือ และเป็น

ประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูล 

 ๒) ห้ามนําข้อมูลที่มีลักษณะดังต่อไปนี้เข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์อันเป็นการกระทําที่ขัดต่อกฎหมายว่าด้วย

การกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 

 ๒.๑) ข้อมูลท่ีบิดเบือน หรือปลอมไม่ว่าท้ังหมดหรือบางส่วน 

 ๒.๒) ข้อมูลอันเป็นเท็จที่น่าจะเกิดความเสียหายต่อการรักษาความมั่นคงปลอดภัย ความปลอดภัย

สาธารณะ ความม่ันคงทางเศรษฐกิจ หรือโครงสร้างพ้ืนฐาน หรือก่อให้เกิดความต่ืนตระหนก 

 ๒.๓) ข้อมูลอันเป็นความผิดเก่ียวกับความม่ันคง หรือความผิดเก่ียวกับการก่อการร้าย 

 ๒.๔) ข้อมูลท่ีมีลักษณะอันลามกและอาจเข้าถึงได้ 

 ๒.๕) ข้อมูลที่ปรากฎภาพของผู้อื่น และเป็นภาพที่สร้างขึ้น ตัดต่อ เติม หรือดัดแปลงด้วยวิธีการ

ทางอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงทําให้ผู้อ่ืนเสียช่ือเสียง ถูกดูหม่ิน ถูกเกลียดชัง หรือได้รับความอับอาย 

 ๓) ห้ามสร้างหรือทําซํ้าต่อข้อมูลของผู้อื่นอันเป็นการกระทําที่ขัดต่อกฎหมายว่าด้วยลิขสิทธิ์หรือกฎหมาย

เก่ียวกับทรัพย์สินทางปัญญาอ่ืน เว้นแต่จะเป็นไปตามอํานาจท่ีกฎหมายรับรอง 

  



 

๔) กําหนดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของการสร้างข้อมูล โดยอย่างน้อยต้องครอบคลุมในเรื่อง

ดังต่อไปน้ี 

 ๔.๑) การลงทะเบียนและการระบุตัวตน 

 ๔.๒) การยืนยันตัวตน 

 ๔.๓) การกําหนดสิทธิและทบทวนสิทธิ 

 ๔.๔) ความรับผิดชอบต่อการสร้างข้อมูล 

 ๕) ทบทวนสิทธิการเข้าถึงของผู้ใช้งานอย่างน้อยปีละคร้ัง หรือเม่ือมีการเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญ เช่น ผู้ใช้งาน

ลาออก เปล่ียนตําแหน่ง โอน ย้าย หรือส้ินสุดการจ้าง หรือเม่ือมีการปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ๖) กําหนดให้มีและจัดเก็บคําอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา (Metadata) เม่ือมีการสร้างข้อมูล 

 ๗) กําหนดให้มีการสร้างข้อมูล ท่ีมาจากแหล่งข้อมูลต้นทางโดยตรงหรือแหล่งข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือ 

๓. การจัดเก็บข้อมูล (Data Storage and Archive)  

 ๑) กําหนดสภาพแวดล้อมและแนวปฏิบัติของการจัดเก็บข้อมูล เพ่ือให้มีความม่ันคงปลอดภัย  

 ๒) กําหนดชั้นความลับของข้อมูล และจัดเก็บให้สอดคล้องกับประเภทชั้นความลับข้อมูลตามที่กฎหมาย 

นโยบาย หรือแนวปฏิบัติกําหนด เพ่ือให้ข้อมูลมีความม่ันคงปลอดภัยและรักษาคุณภาพของข้อมูล 

 ๓) กําหนดสิทธิการเข้าถึง และเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเข้าถึงข้อมูลท่ีจัดเก็บ 

 ๔) กําหนดให้มีการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการท่ีน่าเช่ือเถือได้ในการรักษาความถูกต้อง ครบถ้วน 

 ๕) กําหนดให้มีการจัดทําคําอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา (Metadata) ของข้อมูลที่มีการจัดเก็บ

และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 

 ๖) กําหนดให้มีการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล โดยเก็บรวบรวมเท่าที ่จําเป็นภายใต้อํานาจหน้าที ่และ

วัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 ๗) กําหนดให้มีการยกเลิกการจัดเก็บข้อมูลกรณีผู ้ควบคุมข้อมูลได้รับการร้องขอจากเจ้าของข้อมูล 

ส่วนบุคคล หรือเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ถอนความยินยอม ตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

กําหนด 

 ๘) กําหนดให้มีการจัดเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ไว้ไม่น้อยกว่าเก้าสิบวันนับแต่วันท่ี ข้อมูลเข้า

สู่ระบบคอมพิวเตอร์ โดยจัดเก็บรักษาข้อมูลของผู้ใช้บริการเท่าที่จําเป็นเพื่อให้สามารถระบุตัวผู้ใช้บริการนับแต่เร่ิม

ใช้บริการให้สอดคล้องตามกฎหมายว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 

 ๙) กําหนดการจัดเก็บรักษาข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ให้สอดคล้องตามกฎหมายว่าด้วยการกระทํา

ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ โดยผู้ดูแลระบบสารสนเทศจะต้องใช้วิธีการท่ีม่ันคงปลอดภัย อย่างน้อย ดังน้ี 

 ๙.๑) เก็บลงในส่ือท่ีรักษาความครบถ้วนถูกต้องแท้จริง (Integrity) และระบุตัวตน (Identification) 

ท่ีเข้าถึงส่ือได้ 



 

 ๙.๒) มีการรักษาความลับของข้อมูล และกําหนดชั้นความลับในการเข้าถึงและจัดเก็บข้อมูล  

เพ่ือรักษาความน่าเช่ือถือของข้อมูล และไม่อนุญาตให้ผู้ดูแลระบบแก้ไขข้อมูลท่ีจัดเก็บไว้ได้ 

 ๙.๓) การจัดเก็บข้อมูลที ่ระบุรายละเอียดผู ้ใช้บริการเป็นรายบุคคลได้ (Identification and 

Authentication) เช่น Proxy Server NAT เป็นต้น 

 ๑๐) กําหนดให้มีมาตรการรักษาความปลอดภัยในการจัดเก็บข้อมูล รวมทั้งกรณีที่มีการเคลื่อนย้าย

อุปกรณ์ที่จัดเก็บข้อมูล เพื่อป้องกันมิให้มีการเข้าถึงโดยมิได้รับอนุญาต หรือลักลอบนําข้อมูลไปใช้ที่ก่อให้เกิดความ

เสียหายต่อ สป.ดศ. 

 ๑๑) กําหนดให้มีการกําหนดช่วงระยะเวลาของข้อมูลที่มีการจัดเก็บเกินระยะเวลาที่กําหนดหรือไม่ได้ 

ใช้งาน เพ่ือทําสําเนาสําหรับจัดเก็บข้อมูลถาวร (Archive) 

 ๑๒) กําหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลที่จัดเก็บถาวร เพื่อป้องกันข้อมูลไม่ให้มีการลบ 

ปรับปรุง หรือแก้ไขได้ รวมท้ังป้องกันมิให้ข้อมูลท่ีจัดเก็บถาวรร่ัวไหลไปยังบุคคลท่ีไม่ได้รับอนุญาต 

 ๑๓) กําหนดให้มีมาตรการรักษาความปลอดภัยของการถ่ายโอนข้อมูลกับหน่วยงานภายนอกที่ผ่านช่อง

ทางการสื่อสารทุกชนิด โดยต้องสอดคล้องตามแนวนโยบายในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของ 

สป.ดศ. 

 ๑๔) กําหนดให้มีแนวปฏิบัติการทดสอบกู้คืนข้อมูลที่จัดเก็บถาวร สําหรับข้อมูลที่มีความสําคัญมากต่อการ

ดําเนินงานของ สป.ดศ. เพ่ือสอบทานความถูกต้อง ครบถ้วน ความพร้อมใช้งาน และคุณภาพข้อมูล 

 ๑๕) ห้ามจัดเก็บข้อมูลส่วนตัวหรือข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของ สป.ดศ. สําหรับการจัดเก็บ

ข้อมูลถาวรบนเคร่ืองแม่ข่ายท่ี สป.ดศ. จัดสรรไว้ 

 ๑๖) กําหนดให้มีการทบทวนเกี ่ยวกับช่วงระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูล มาตรการ และแนวปฏิบัติท่ี

เก่ียวข้องกับการจัดเก็บข้อมูลถาวร อย่างน้อยปีละหน่ึงคร้ัง 

๔. การประมวลผลและใช้ข้อมูล (Data Processing and Use) 

 ๑) กําหนดให้มีแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประมวลผลและการใช้ข้อมูลของ สป.ดศ. 

 ๒) การประมวลผลข้อมูลที่มีชั ้นความลับจะต้องปฏิบัติตามแนวปฏิบัติการจัดชั้นความลับของข้อมูล  

สป.ดศ. อย่างเคร่งครัด 

 ๓) กําหนดให้มีการประมวลผลข้อมูลหรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคล โดยประมวลผลหรือใช้ข้อมูลเท่าที่จําเป็น 

ภายใต้อํานาจหน้าท่ีและวัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 ๔) กําหนดให้มีการยกเลิกการประมวลผลข้อมูลหรือการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล กรณีที่ผู้ควบคุมข้อมูลถอน

ความยินยอมตามท่ีกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนด 

 ๕) ห้ามใช้ข้อมูลในเครือข่ายของ สป.ดศ. เพื่อประโยชน์ในเชิงธุรกิจเป็นการส่วนตัว หรือเพื่อเข้าสู่เว็บไซต์

ท่ีไม่เหมาะสม หรือใช้ข้อมูลอันก่อให้เกิดความเสียหายต่อ สป.ดศ. 



 

 ๖) กําหนดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการประมวลผลข้อมูลและการใช้ข้อมูลที่ได้กําหนด

ลําดับช้ันข้อมูลต้ังแต่ลับข้ึนไป อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

 ๗) กําหนดมีการจัดทําเมทาดาตาสําหรับข้อมูลที่จัดเก็บอยู่ในคลังข้อมูล (Data Warehouse) และการ

บันทึกประวัติการประมวลผลและการใช้ข้อมูล (Log File) เพ่ือให้สามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ 

๕. การเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนข้อมูล (Data Linkage and Exchange) 

 ๑) กําหนดให้มีแนวปฏิบัติและมาตรฐานทางด้านเทคนิคที่จําเป็นต้องใช้เกี่ยวกับการเชื่อมโยงและการ

แลกเปล่ียนข้อมูลดิจิทัลของ สป.ดศ. 

 ๒) กําหนดให้มีคําอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา (Metadata) สําหรับข้อมูลที่มีการเชื่อมโยงและ

การแลกเปล่ียนข้อมูลดิจิทัลระหว่างกันท่ีจําเป็นให้ครบถ้วน 

 ๓) กําหนดให้มีสัญญาหรือข้อตกลงระหว่างบุคคลหรือหน่วยงานภายนอก ในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน

ข้อมูล รวมถึงการนําข้อมูลท่ีได้ไปใช้สําหรับภายนอกหน่วยงาน 

 ๔) กําหนดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยเกี่ยวกับการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล  

เพื่อป้องกันมิให้มีการรับส่งข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์ ส่งข้อมูลไปผิดที่ หรือมีการรั่วไหลของข้อมูล หรือ ข้อมูลถูกแก้ไข

เปล่ียนแปลง ทําซ้ําใหม่ หรือส่งซ้ําโดยมิได้รับอนุญาต 

 ๕) ห้ามเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนเพื่อส่งต่อข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่เป็นการกระทําความผิดตามกฎหมายว่า

ด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 

 ๖) กําหนดให้มีแนวปฏิบัติในการเก็บบันทึกข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) และตรวจสอบ 

ส่ิงผิดปกติต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในการเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนข้อมูล 

 ๗) กําหนดมาตรฐานเปิดสําหรับการเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบข้อความ XLS 

หรือ XLSX หรือ CSV หรือ JSON หรือ XML หรือมาตรฐานที่สูงกว่า และกําหนดกระบวนการทางธุรกิจเพ่ือ

ออกเป็นข้อกําหนดภายใน สป.ดศ. 

 ๘) กําหนดให้มีการระบุตัวตนของผู้ลงลายมือชื่อโดยการใช้ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงกลไกการ

รับรองความถูกต้องของเอกสารอิเล็กทรอนิกส์สําหรับการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ของ  

สป.ดศ. โดยการใช้ข้อความ XLS หรือ XLSX หรือ CSV หรือ JSON หรือ XML หรือมาตรฐานท่ีสูงกว่า 

๙) กําหนดให้มีการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล XLS หรือ XLSX หรือ CSV หรือ JSON หรือ XML 

หรือมาตรฐานท่ีสูงกว่า และพิสูจน์เวลาการลงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

 ๑๐) กําหนดให้มีแนวปฏิบัติหรือระเบียบในการดําเนินการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลระหว่าง

หน่วยงานของรัฐแห่งอื ่นที ่ได้จัดทําหรือรวบรวมข้อมูลดิจิทัลไว้เป็นข้อมูลหลักไม่ว่าทั ้งหมดหรือบางส่วน 

โดยหน่วยงานของรัฐน้ันไม่ต้องจัดทําข้อมูลดังกล่าวข้ึนใหม่ท้ังหมด 

 



 

๖. การเปิดเผยข้อมูล (Data Disclosure) 

 ๑) ข้อมูลที ่เปิดเผยต่อสาธารณะให้ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ และ 

แนวปฏิบัติการเปิดเผยข้อมูลอย่างเคร่งครัด 

 ๒) กําหนดให้มีคําอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา (Metadata) สําหรับข้อมูลท่ีต้องเปิดเผย 

 ๓) กําหนดให้มีช่องทางการเปิดเผยข้อมูลท่ีสามารถเข้าถึงและนําข้อมูลออกมาใช้งาน 

 ๔) กําหนดเงื่อนไขและข้อกําหนดของข้อมูลที่นํามาเปิดเผยภายในเครือข่ายของ สป.ดศ. โดยข้อมูลท่ี

เปิดเผยต้องไม่ขัดต่อกฎหมายเกี ่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญา เว้นแต่การเปิดเผยข้อมูลจะเป็นไปตามอํานาจ 

ท่ีกฎหมายรับรอง 

 ๕) การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ภายใต้อํานาจหน้าที่และวัตถุประสงค์ และดําเนินการใดๆ อันเกี่ยวข้อง

กับกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 ๖) ห้ามเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นการกระทําความผิดตามกฎหมาย นโยบาย และแนวปฏิบัติอันทําให้เกิดความ

เสียหายต่อ สป.ดศ. 

 ๗) กําหนดให้มีการจัดลําดับชั้นความสําคัญของชุดข้อมูลที่มีคุณค่าสูง (High – Value dataset) เพ่ือ

กําหนดให้อยู่ลําดับต้นในการคัดเลือกมาเผยแพร่ 

 ๘) กําหนดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการเปิดเผยข้อมูลที่กําหนดลําดับชั้นข้อมูลตั้งแต่ลับ

ข้ึนไป อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

 ๙) สนับสนุนการเผยแพร่ข้อมูลผ่านช่องทางท่ีง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล 

 ๑๐) กําหนดลักษณะของข้อมูลท่ีเผยแพร่ให้อยู่ในรูปแบบข้อมูลท่ีเคร่ืองสามารถประมวลผลได้ 

 ๑๑) ข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องมีการบันทึกเวลา (Timestamps) ที่ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถระบุได้ว่าข้อมูล

น้ันเป็นปัจจุบัน 

 ๑๒) ข้อมูลที่เผยแพร่ต้องมาจากแหล่งที่เก็บข้อมูลโดยตรง ด้วยระดับความละเอียดสูงโดยไม่มีการ

ปรับแต่งหรือเป็นข้อมูลรูปแบบสรุป (Summary Data) 

 ๑๓) มีการตรวจสอบข้อมูลที่เผยแพร่จากหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก สป.ดศ. เพื่อให้มั ่นใจว่า 

สป.ดศ. มีข้อมูลท่ีเผยแพร่ท่ีมีคุณภาพ 

 ๑๔) กําหนดให้มีข้อตกลงการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นชนิดเดียวกันที่ได้จากสองหน่วยงานขึ้นไป โดยมีการ

หารือร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวถึงข้อดีข้อเสียในการพิจารณาการลงทุนทรัพยากร และ

ความรวดเร็วในการดําเนินการเปิดเผยข้อมูล 

 ๑๕) ชุดข้อมูลและรายการชุดข้อมูลที่เผยแพร่ จะต้องมีการจัดรูปแบบที่กําหนดเป็นมาตรฐานและกําหนด

ภายใต้หมวดหมู่เดียวกัน เพ่ือให้ผู้ใช้ข้อมูลสามารถค้นหาและเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 

 ๑๖) การเผยแพร่ข้อมูลต้องมีการตรวจสอบรูปแบบข้อมูลที่เผยแพร่ให้สอดคล้องกับมาตรฐานที่ สป.ดศ. 

กําหนด 



 

 ๑๗) รูปแบบข้อมูลที่เผยแพร่ต้องเป็นข้อมูลที่เครื ่องอ่านได้ (Machine – readable) มีความถูกต้อง 

ครบถ้วน ไม่มีผู้ใดถือครองกรรมสิทธ์ิ (Non – proprietary) และไม่ขัดต่อกฎหมายเก่ียวกับทรัพย์สินทางปัญญา 

๗. การทําลายข้อมูล (Data Destruction) 

 ๑) กําหนดให้มีแนวปฏิบัติการทําลายข้อมูล และกระบวนการพิจารณาอนุมัติทําลายจากผู้มีอํานาจ 

 ๒) การทําลายข้อมูลที่มีลําดับชั้นข้อมูลตั้งแต่ลับขึ้นไป ให้ถือว่าปฏิบัติตามแนวปฏิบัติการทําลายข้อมูลที่มี

ช้ันความลับอย่างเคร่งครัด 

 ๓) กําหนดให้มีคณะกรรมการทําลายข้อมูล และบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

 ๔) จัดเก็บคําอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลหรือเมทาดาตา (Metadata) ของข้อมูลที่ทําลายสําหรับตรวจสอบใน

ภายหลัง 

 ๕) ตรวจสอบความสอดคล้องแนวปฏิบัติการทําลายข้อมูลให้สอดคล้องต่อกฎหมาย นโยบาย และแนว

ปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลของ สป.ดศ. 

 ๖) กําหนดให้มีการจัดเก็บบันทึกรายละเอียดการทําลายข้อมูล และบันทึกการทําลายข้อมูลไว้ในทะเบียน

ควบคุม โดยให้เก็บรักษาไว้เป็นหลักฐานไม่น้อยกว่าหน่ึงปี 

 ๗) กําหนดให้มีการทําลายข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือ

กฎหมายอ่ืนกําหนด 

  



 

บทที่ ๓ กิจกรรมหลักในการดําเนินการ 

๑. การจัดทําบัญชีข้อมูล (Data Catalog) 

 ๑) กําหนดให้มีการสํารวจกระบวนการชุดข้อมูลที่เกี ่ยวข้อง ทั้งนี ้ หน่วยงานต้องจัดทําหรือทบทวน 

กระบวนการดําเนินงาน วิธีปฏิบัติ หรือบันทึกต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้สอดคล้องกับนโยบายข้อมูล แนวทางและ

มาตรการท่ี สป.ดศ. กําหนด โดยคํานึงถึงหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวข้องด้วย 

 ๒) กําหนดให้มีการระบุชุดข้อมูลและรายละเอียด โดยอย่างน้อยต้องมีในเร่ือง ดังต่อไปน้ี 

 ๒.๑) ความสัมพันธ์ของข้อมูล ได้แก่ หน่วยงานใดเป็นเจ้าของข้อมูล หน่วยงานใดเป็นผู้ใช้ข้อมูล 

 ๒.๒) รูปแบบการจัดเก็บไฟล์ข้อมูล เช่น ไฟล์เอกสาร หรือแฟ้มกระดาษ 

 ๒.๓) ความพร้อมของชุดข้อมูล เช่น ชั้นข้อมูล ความครบถ้วนถูกต้อง สมบูรณ์ พร้อมใช้ ความถี่ใน

การนําเข้าหรือจัดทําข้อมูล 

 ๒.๔) ความพร้อมในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล เช่น เปิดให้ใช้งานสาธารณะหรือใช้งาน

เฉพาะภายในหน่วยงาน ชุดข้อมูลอยู่ในรูปแบบมาตรฐานพร้อมเช่ือมโยงหรือแลกเปล่ียนหรือไม่ 

๒. การจําแนกข้อมูล (Data Classification) 

 ๑) กําหนดหมวดหมู่ของข้อมูลให้เป็นไปตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ได้แก่ 

 ๑.๑) ข้อมูลสาธารณะ คือ ข้อมูลที่สามารถเปิดเผยได้ สามารถนําไปใช้ได้อย่างอิสระ ไม่ว่าจะเป็น

ข้อมูลข่าวสาร ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 

 ๑.๒) ข้อมูลส่วนบุคคล คือ ข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของบุคคล ที่ทําให้สามารถระบุตัวหรือรู้ตัว

ของบุคคลน้ันๆ ได้ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลการศึกษา ประวัติสุขภาพ ลายพิมพ์น้ิวมือ เป็นต้น 

 ๑.๓) ข้อมูลความมั่นคง คือ ข้อมูลเกี่ยวกับความมั่นคงของรัฐที่ทําให้เกิดความสงบเรียบร้อย การมี

เสถียรภาพความเป็นปึกแผ่น ปลอดภัยจากการคุกคาม เป็นต้น 

 ๑.๔) ข้อมูลความลับทางราชการ คือ ข้อมูลท่ีอยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงาน

ของรัฐท่ีมีคําส่ังไม่ให้มีการเปิดเผย และมีการกําหนดช้ันความลับของข้อมูล 

 ๒) กําหนดชั้นความลับของข้อมูล เพื่อป้องกันการเข้าถึงและสามารถนําข้อมูลไปใช้ได้อย่างเหมาะสม  

เช่น ลับท่ีสุด ลับมาก ลับ และเปิดเผยได้ โดยพิจารณาถึงผลกระทบ ดังต่อไปน้ี 

 ๒.๑) ด้านชื่อเสียง เช่น ข้อมูลในเชิงลบของหน่วยงานถูกเปิดเผยส่งผลให้ สป.ดศ. และประเทศเสีย

ช่ือเสียง 

 ๒.๒) ด้านความต่อเนื่องของการดําเนินการ เช่น ข้อมูลระบบเครือข่ายถูกเปิดเผยทําให้ระบบ

เครือข่ายหรือระบบอินเทอร์เน็ตถูกโจมตี ซ่ึงส่งผลให้การดําเนินงานของ สป.ดศ. หยุดชะงักหรือล่าช้า 

 ๒.๓) ด้านการเงิน เช่น ข้อมูลบัตรเครดิตของ สป.ดศ. ถูกเปิดเผย ทําให้สูญเสียงบประมาณ 



 

 ๒.๔) ด้านทรัพยากรบุคคล เช่น ข้อมูลเงินเดือนถูกเปิดเผย 

 ๓) กําหนดแนวทางมาตรการบริหารจัดการและการคุ้มครองข้อมูลให้เป็นไปตามการจําแนกข้อมูล 

 ๔) กําหนดให้มีคําอธิบายข้อมูลหรือเมทาดาตา (Metadata) และพจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

สําหรับทุกชุดข้อมูล โดยกําหนดให้การจัดทําคําอธิบายชุดข้อมูล (Metadata) เป็นไปตามมาตรฐานที่สํานักงาน

พัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. กําหนด 

๓. การจัดทําคําอธิบายข้อมูล (Metadata) 

 คําอธิบายชุดข้อมูล (Metadata) ๑๔ รายการ ตามมาตรฐานที่สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การ

มหาชน) หรือ สพร. กําหนด มีรายละเอียดดังน้ี 

ลําดับ รายการ คําอธิบาย 

๑ ประเภทข้อมูล ชุดข้อมูลน้ีเป็นข้อมูลประเภทใด 

๒ ช่ือชุดข้อมูล ช่ือของชุดข้อมูลท่ีกําหนดโดยองค์กรท่ีรับผิดชอบข้อมูล 

๓ องค์กร ช่ือองค์กรท่ีรับผิดชอบข้อมูล 

๔ ช่ือผู้ติดต่อ ช่ือกอง สํานัก ฝ่าย หรือบุคคลท่ีได้รับการมอบหมายให้รับผิดชอบข้อมูล 

๕ อีเมลผู้ติดต่อ อีเมลกอง สํานัก ฝ่าย หรือบุคคลท่ีได้รับการมอบหมายให้รับผิดชอบข้อมูล 

๖ คําสําคัญ หัวข้อ คํา วลี หรือแท็ก (tag) ท่ีใช้ระบุคําสําคัญในชุดข้อมูล 

๗ รายละเอียด คําอธิบายรายละเอียดท่ีสําคัญของชุดข้อมูลอย่างส้ัน เช่น คํานิยาม ชุด

ข้อมูลเก่ียวกับอะไร มีวิธีการจัดเก็บแบบใด กลุ่มเป้าหมายผู้ใช้งานข้อมูล

เป็นใคร 

๘ วัตถุประสงค์ อธิบายท่ีมาและวัตถุประสงค์ของการจัดทําชุดข้อมูล เช่น กฎหมาย ภารกิจ 

โครงการตามแผนยุทธศาสตร์ และเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์หรือตอบโจทย์ใน

ประเด็นยุทธศาสตร์ในเร่ืองใดท่ีผู้ใช้ต้องการ 

๙.๑ หน่วยความถ่ีของการ

ปรับปรุงข้อมูล 

ความถ่ีท่ีข้อมูลในระบบคลังข้อมูลถูกปรับปรุง/เพ่ิมหรือเปล่ียนแปลง เช่น 

รายปี รายเดือน 

๙.๒ ค่าความถ่ีของการ

ปรับปรุงข้อมูล 

ตัวอย่างเช่น ถ้าชุดข้อมูลมีการปรับปรุงทุกๆ ๒ ปี ให้ใส่ “๒” สําหรับ

ค่าความถ่ี และ “รายปี” สําหรับหน่วยความถ่ี 

๑๐ ขอบเขตเชิงภูมิศาสตร์

หรือเชิงพ้ืนท่ี 

มิติการจัดจําแนกข้อมูลพ้ืนท่ีในระดับย่อยสุดท่ีใช้ในการจัดเก็บข้อมูล 

๑๑ แหล่งท่ีมา แหล่งท่ีมาของข้อมูลท่ีนํามาจัดทําชุดข้อมูลพร้อมหน่วยงานท่ีจัดทํา เช่น 

รายงานผลการดําเนินงานของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม ฐานข้อมูลรายช่ือ

หมู่บ้านเน็ตประชารัฐ เป็นต้น 



 

ลําดับ รายการ คําอธิบาย 

๑๒ รูปแบบการเก็บข้อมูล รูปแบบของการจัดเก็บข้อมูล เช่น ไฟล์ประเภท CSV XLS หรือ PDF 

๑๓ หมวดหมู่ข้อมูลตาม 

ธรรมาภิบาลข้อมูล

ภาครัฐ 

หมวดหมู่ข้อมูลตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

๑๔ สัญญาอนุญาตให้ใช้

ข้อมูล 

สัญญาอนุญาตให้ใช้ข้อมูล ต้องสอดคล้องกับหมวดหมู่ข้อมูลตาม 

ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

 

  



 

บทที่ ๔ ติดตามและวัดผล 

๑. การติดตามและวัดผล 

 ๑) กําหนดให้มีการติดตามและวัดผลด้านธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เช่น การดําเนินงานธรรมาภิบาล

ข้อมูลภาครัฐเป็นไปตามเป้าประสงค์ แผนการดําเนินงาน กระบวนการและมาตรการท่ีหน่วยงานกําหนดหรือไม่ 

 ๒) กําหนดให้มีวิธีการในการติดตาม วิเคราะห์ วัดผล ที่เหมาะสมและสอดคล้องตามเป้าประสงค์ของการ

จัดทําธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐของ สป.ดศ. 

 ๓) กําหนดให้มีการติดตาม วิเคราะห์ และวัดผล ปีละหน่ึงคร้ัง 

 ๔) กําหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการติดตาม วัดผล วิเคราะห์ และประเมินผลสัมฤทธ์ิ 

๒. การประเมินคุณภาพของข้อมูล (Data Quality Assessment) 

 กําหนดให้การประเมินคุณภาพของข้อมูล ต้องคํานึงถึงองค์ประกอบดังต่อไปน้ี 

 ๑) ความถูกต้อง (Accuracy) 

 ๒) ความครบถ้วน (Completeness) 

 ๓) ความสอดคล้องต้องกันกับค่าในชุดข้อมูลอ่ืน (Consistency) 

 ๔) ความเป็นปัจจุบัน (Timeliness) 

 ๕) ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ (Relevancy) 

 ๖) ความพร้อมใช้ (Availability) 

๓. การประเมินความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล (Data Security Assessment) 

 กําหนดให้การประเมินความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูล โดยใช้หลักเกณฑ์ดังต่อไปน้ี 

 ๑) มีการจัดช้ันความลับของข้อมูล (Data Classification)  

 ๒) มีการกําหนดมาตรการควบคุมและป้องกันการเข้าถึงข้อมูล (Data Protection) 

 ๓) มีการใช้งานข้อมูลอย่างเหมาะสม สอดคล้องต่อสัญญาอนุญาตและไม่ขัดต่อกฎหมาย 

 ๔) มีความพร้อมใช้อยู่เสมอ 

๔. การประเมินการรักษาความเป็นส่วนบุคคล (Data Privacy Protection Assessment) 

 กําหนดให้มีการประเมินการรักษาความเป็นส่วนบุคคล สอดคล้องตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคลหรือกฎหมายอ่ืนกําหนด 

  



 

บทที่ ๕ ตรวจสอบ ประเมิน และรายงานผล 

๑. การติดตามและประเมินผล 

 ๑) กําหนดให้มีแผนการตรวจสอบและประเมินผล วิธีการ และผู้รับผิดชอบ โดยพิจารณาถึงเป้าประสงค์ 

กระบวนการและผลลัพธ์ของการดําเนินงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐของ สป.ดศ. 

 ๒) กําหนดให้มีหลักเกณฑ์และขอบเขตของการตรวจสอบและประเมินผล เป็นไปตามเป้าประสงค์ 

กระบวนการและผลลัพธ์ของการดําเนินงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐของ สป.ดศ. 

๒. การรายงานผล 

 กําหนดให้มีการรายงานผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐของ 

สป.ดศ. และมีหลักฐานประกอบการพิจารณา โดยรายงานต้องมีหัวข้ออย่างน้อยดังน้ี 

 ๑) ผลการตรวจสอบ และประเด็นปัญหาท่ีพบ 

 ๒) ความต้องการ ความคาดหวัง ผลการรับฟังความคิดเห็น และข้อร้องเรียนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

กับข้อมูล 

 ๓) ผลการประเมินความเส่ียงของข้อมูล แผนการดําเนินงาน และมาตรการด้านข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง 

 ๔) ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง 

 


