
โดย สํานักเลขานุการคณะกรรมการเตรียมการด�านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ระเบียบวาระที่ ๓ เรื่องเพื่อพิจารณา
๓.๑ (ร)าง) แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

การประชุมผู�บริหารระดับสูงเพื่อชี้แจงสาระสําคัญและรับฟ4งความคิดเห็น
ต)อ (ร)าง) แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
วันที่ ๑๕ กุมภาพันธ9 ๒๕๕๙ 



หัวข�อ
การนําเสนอ

๓. วิสัยทัศน9

๔. ภูมิทัศน9ดิจิทัลในกรอบ
ระยะเวลา ๒๐ ป?

๕. เป@าหมาย

๖. ยุทธศาสตร9

๗. กิจกรรมขับเคลื่อนระยะ
เร)งด)วน ๑ ป? ๖ เดือน

๒. บริบทความท�าทายของไทย

2

๑. นโยบายดิจิทัลในต)างประเทศ



นโยบายดิจิทัลในต�างประเทศ (Country Plan Year Aspiration)

Ireland National Digital Strategy 
2013-2015 Do more with digital

United Kingdom Information Economy Strategy 
2013-2018 For a thriving UK information economy, 
enhancing national competitiveness 

Canada Digital Canada 150 
2014-2017 Towards a Thriving Digital Canada 

Europe Digital Agenda 
2011-2020 Develop a digital single market to 
generate smart, sustainable and inclusive 
growth in Europe

Korea K-ICT Strategy 
2015-2020 Transform into a creative economy

Malaysia Digital Malaysia 2012-2020 
Assist towards Malaysia’s Vision 2020, becoming a high-income nation

Singapore Infocomm Media 2025 
2015-2025 Towards the world’s first smart nation 

Australia #au20 National Digital Economy Strategy 
2011-2020 Stand among the world’s leading digital 
economies by 2020 

นโยบายต�างประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
ความทPาทาย วิสัยทัศนR ภูมิทัศนR เปUาหมาย กิจกรรมขับเคลื่อนยุทธศาสตรR



เปรียบเทียบแนวทางการพัฒนาดิจิทัลต�างประเทศ
พัฒนาโครงสรPางพื้นฐาน พัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัล พัฒนาและส�งเสริมนวัตกรรม

พัฒนาและใชPประโยชนRจากขPอมูล สรPางธุรกิจเกิดใหม� พัฒนากําลังคนดิจิทัล

ส�งเสริมการใชPในภาคธุรกิจ ส�งเสริมการคPาออนไลนR/ SMEs

ลดความเหลื่อมล้ําทางการเขPาถึง ส�งเสริมการใชPของประชาชน พัฒนารัฐบาลอิเล็กทรอนิกสR

เพิ่มความปลอดภัยและ
ความเปkนส�วนตัว

สรPางกฎ กติกา มาตรฐาน พัฒนาการศึกษา

พัฒนาระบบบริการสุขภาพ พัฒนาระบบคมนาคม

สรPางการทํางานแบบ telework

บริหารจัดการพลังงาน

ส�งเสริมอุตสาหกรรมเนื้อหาดิจิทัล

นโยบายต�างประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
ความทPาทาย วิสัยทัศนR ภูมิทัศนR เปUาหมาย กิจกรรมขับเคลื่อนยุทธศาสตรR



บริบทของประเทสไทย:
เศรษฐกิจดิจิทัลเปkนหนึ่งในนโยบายการเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ

ขPอ ๖.๑๘ ส�งเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัลและวางรากฐานของเศรษฐกิจดิจิทัลใหPเริ่มขับเคลื่อนไดP
อย�างจริงจัง ซึ่งจะทําใหPทุกภาคเศรษฐกิจกPาวหนPาไปไดPทันโลกและสามารถแข�งขันในโลก
สมัยใหม�ไดP ซึ่งหมายรวมถึงการผลิตและการคPาผลิตภัณฑRดิจิทัลโดยตรง ทั้งผลิตภัณฑRฮารRดแวรR 
ผลิตภัณฑRซอฟตRแวรR อุปกรณRสื่อสารดิจิทัล อุปกรณRโทรคมนาคมดิจิทัล และการใชPดิจิทัล
รองรับการใหPบริการของภาคธุรกิจการเงินและธุรกิจบริการอื่นๆ โดยเฉพาะอย�างยิ่ง ภาค
สื่อสารและบันเทิง ตลอดจนการใชPดิจิทัลรองรับการผลิตสินคPาอุตสาหกรรมและการพัฒนา
เศรษฐกิจสรPางสรรคR ปรับปรุงบทบาทและภารกิจของหน�วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงใหPดูแล
และผลักดันงานสําคัญของประเทศชาติในเรื่องนี้ และจะจัดใหPมีคณะกรรมการระดับชาติ เพื่อ
ขับเคลื่อนเรื่องนี้อย�างจริงจัง

5

ที่มา:  นโยบายรัฐบาล พลเอกประยุทธR จันทรRโอชา แถลงต�อสภานิติบัญญัติแห�งชาติ 
        กันยายน พ.ศ.๒๕๕๗



บริบทของประเทศไทย:
มติ ครม. ใหPจัดทําแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

• ค.ร.ม. มีมติ เมื่อวันที่ ๓๐ ก.ย. ๒๕๕๘ มอบหมายใหPกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารร�วมกับกระทรวงวิทยาศาสตรRและเทคโนโลยีจดัทํา
แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแทนแผนแม�บทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของประเทศไทย และใหPยกเลิกมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒๒ มี.ค. 
๒๕๕๔ เฉพาะในส�วนที่มอบหมายใหPกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารจัดทําแผนแม�บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย 
จํานวน ๒ ฉบับ แต�ละฉบับครอบคลุมระยะเวลา ๕ ป{ ในช�วงระยะเวลาของกรอบ
นโยบาย ICT2020 (๒๕๕๔ – ๒๕๖๓)



บริบทความทPาทายของไทย
ก�าวข�ามกับดักรายได�ปานกลาง พัฒนาขีดความสามารถของเกษตร 

อุตสาหกรรม และบริการ

ปรับตัวและฉกฉวย
โอกาสจากการรวมกลุ)ม

ทางเศรษฐกิจ

แก�ป4ญหาความเหลื่อมล้ํา
ของสังคม

บริหารจัดการสังคม
ผู�สูงอายุ 

แก�ป4ญหาคอรัปชั่น

พัฒนาศักยภาพคนในประเทศ

7 นโยบายตา่งประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
ความท้าทาย วสิัยทศัน์ ภูมทิศัน์ เป้าหมาย กจิกรรมขบัเคลือ่นยุทธศาสตร์



ดิจิทัลไทยแลนด9(Digital Thailand)
หมายถึง ประเทศไทยสามารถสรPางสรรคR และใชPประโยชนRจากเทคโนโลยีดิจิทัลอย�างเต็มศักยภาพใน

การพัฒนา โครงสรPางพื้นฐาน นวัตกรรม ขPอมูล ทุนมนุษยR และทรัพยากรอื่นใด เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ไปสู�ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน

ปฏิรูปประเทศไทยสู)
ดิจิทัลไทยแลนด9

วิสัยทัศน9

8 นโยบายตา่งประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
ความท้าทาย วสิัยทศัน์ ภูมทิศัน์ เป้าหมาย กจิกรรมขบัเคลือ่นยุทธศาสตร์



ภูมิทัศน9ดิจิทัลของไทยในระยะเวลา ๒๐ ป?

ระยะที่ ๑
Digital Foundation 

ประเทศไทยลงทุน และสรPางฐานรากในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

ระยะที่ ๒
Digital Thailand I: Inclusion

ทุกภาคส�วนของประเทศไทยมีส�วนร�วมใน
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลตามแนวทางประชา

รัฐ

ระยะที่ ๓
Digital Thailand II: 

Full Transformation
ประเทศไทยกPาวสู�การเปkนดิจิทัลไทยแลนดR

ที่ขับเคลื่อนและใชPประโยชนRจากนวัตกรรมดิจิทัลไดP
อย�างเต็มศักยภาพ

ระยะที่ ๔
Global Digital Leadership

ประเทศไทยอยู�ในกลุ�มประเทศที่พัฒนาแลPว สามารถใชP
เทคโนโลยีดิจิทัล 

สรPางมูลค�าทางเศรษฐกิจ
และคุณค�าทางสังคมอย�างยั่งยืน

๑ ป{ ๖ เดือน

๕ ป{

๑๐ ป{

๑๐ - ๒๐ ป{

9 นโยบายตา่งประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
ความท้าทาย วสิัยทศัน์ ภูมทิศัน์ เป้าหมาย กจิกรรมขบัเคลือ่นยุทธศาสตร์



ระยะที่ ๑ (๑ ป{ ๖ เดือน)
Digital Foundation 

ประเทศไทยลงทุน และสรPางฐานรากในการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล

ระยะที่ ๑ (๑ ป{ ๖ เดือน)
Digital Foundation 

ประเทศไทยลงทุน และสรPางฐานรากในการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล

โครงสร�างพื้นฐาน
บรอดแบนดRถึงทุกหมู�บPานทั่วประเทศ 
เปkนฐานของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

และสังคมอื่นๆ 

เศรษฐกิจ
การทําธุรกิจผ�านระบบดิจิทัลคล�องตัว และ
เกิดSMEs วิสาหกิจชุมชน เกษตรออนไลนR

สังคม
ประขาขนทุกกลุ�มเขPาถึงอินเทอรRเน็ต
ความเร็วสูงและบริการพื้นฐานของรัฐ

อย�างทั่วถึงและเท�าเทียม

รัฐบาล
หน�วยงานรัฐมีการทํางานที่เชื่อมโยง
และบูรณาการขPอมูลขPามหน�วยงาน

ทุนมนุษย9
กําลังคน (ทุกสาขา) มีทักษะดิจิทัลเปkน
ที่ยอมรับในตลาดแรงงานทั้งในและ

ต�างประเทศ

สภาพแวดล�อม
รัฐบาลออกชุดกฎหมายดิจิทัลที่ครอบคลุม

และปฏิรูปองคRกรที่เกี่ยวขPองในการ
ขับเคลื่อนงาน

10 นโยบายตา่งประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
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โครงสร�างพื้นฐาน
บรอดแบนดRระบบสายถึงทุกหมู�บPาน
และเชื่อมกับประเทศในภูมิภาคอื่น

ระยะที่ ๒ ( ๕ ป{)
Digital Thailand I: Inclusion
ทุกภาคส�วนของประเทศมีส�วนร�วม

ในเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลตามแนวทางประชารัฐ

ระยะที่ ๒ ( ๕ ป{)
Digital Thailand I: Inclusion
ทุกภาคส�วนของประเทศมีส�วนร�วม

ในเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลตามแนวทางประชารัฐ

เศรษฐกิจ
ภาคเกษตร การผลิต และบริการ

เปลี่ยนมาทําธุรกิจดPวยดิจิทัลและขPอมูล 
และเกิด Startups ใน Digital cluster

สังคม
ประชาชนเขื่อมั่นในการใชPดิจิทัล
และเขPาถึงบริการเรียนรูP สุขภาพ

ขPอมูล ผ�านระบบดิจิทัล

รัฐบาล
การทํางานระหว�างภาครัฐจะเชื่อมโยง
และบูรณาการเหมือนเปkนองคRกรเดียว 

ทุนมนุษย9
กําลังคนสามารถทํางานผ�านระบบดิจิทัล
แบบไรPพรมแดนเปkนศูนยRรวมผูPเชี่ยวชาญ

ดPานดิจิทัล 

สภาพแวดล�อม
ไทยมีสภาพแวดลPอมเอื้อต�อการทํา

ธุรกรรม มีระบบอํานวยความสะดวก
และมีมาตรฐาน

11 นโยบายตา่งประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
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ระยะที่ ๓ (๑๐ ป{)
Digital Thailand II: Full Transformation

ประเทศไทยกPาวสู�การเปkน Digital Thailand ที่ขับเคลื่อนและใชP
ประโยชนRจากนวัตกรรมดิจิทัลไดPอย�างเต็มศักยภาพ

ระยะที่ ๓ (๑๐ ป{)
Digital Thailand II: Full Transformation

ประเทศไทยกPาวสู�การเปkน Digital Thailand ที่ขับเคลื่อนและใชP
ประโยชนRจากนวัตกรรมดิจิทัลไดPอย�างเต็มศักยภาพ

โครงสร�างพื้นฐาน
อินเทอรRเน็ตความเร็วสูงถึงทุกบPาน และ

รองรับการหลอมรวม
และการเชื่อมต�อทุกอุปกรณR 

เศรษฐกิจ
ภาคเกษตร การผลิต และบริการ
แข�งขันไดPดPวยนวัตกรรมดิจิทัล

และเชื่อมโยงไทยสู�โลก

สังคม
ประชาชนใชPประโยชนRจาก

เทคโนโลยี/ ขPอมูล ทุกกิจกรรม
ในชีวิตประจําวัน

รัฐบาล
บริการรัฐเปkนดิจิทัลที่ประชาชน
เปkนศูนยRกลาง เป�ดเผยขPอมูล
และใหPประชาชนมีส�วนร�วม

ทุนมนุษย9
ประเทศไทยเกิดงานเคุณค�าสูง

และมีกําลังคนที่มีความเชี่ยวชาญ
ดิจิทัลเฉพาะดPานเพียงพอ

สภาพแวดล�อม
ประเทศไทยไม�มีกฎหมาย/ 

ระเบียบที่เปkนอุปสรรคต�อการคPา
การทําธุรกรรมดิจิทัล

12 นโยบายต�างประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
ความทPาทาย วิสัยทัศนR ภูมิทัศนR เปUาหมาย กิจกรรมขับเคลื่อนยุทธศาสตรR



ระยะที่ ๔ ( ๑๐ - ๒๐ ป{)
Global Digital Leadership

ประเทศไทยอยู�ในกลุ�มประเทศที่พัฒนาแลPว สามารถใชPเทคโนโลยี
ดิจิทัล สรPางมูลค�าทางเศรษฐกิจและคุณค�าทางสังคมอย�างยั่งยืน

ระยะที่ ๔ ( ๑๐ - ๒๐ ป{)
Global Digital Leadership

ประเทศไทยอยู�ในกลุ�มประเทศที่พัฒนาแลPว สามารถใชPเทคโนโลยี
ดิจิทัล สรPางมูลค�าทางเศรษฐกิจและคุณค�าทางสังคมอย�างยั่งยืน

โครงสร�างพื้นฐาน
เปkนประเทศผูPนําในภูมิภาค

ดPานการเชื่อมต�ออินเทอรRเน็ต
ทั้งภายในและออกนอกประเทศ

เศรษฐกิจ
เปkนหนึ่งในประเทศผูPนําทางการคPา การ
ลงทุน โดยมีสินคPาและบริการเด�นดPวย

ดิจิทัล

สังคม
เปkนประเทศที่ไม�มีความเหลื่อมล้ําดPาน
ดิจิทัล และชุมชนใชPดิจิทัลเพื่อพัฒนา

ทPองถิ่นตนเอง

รัฐบาล
เปkนหนึ่งในประเทศผูPนํา

ดPานรัฐบาลดิจิทัลทั้งการบริหาร
จัดการรัฐและบริการประชาชน

ทุนมนุษย9
เปkนหนึ่งในศูนยRกลางดPานกําลังคนดิจิทัล

ทั้งในรายสาขาและผูPเชี่ยวชาญดิจิทัล

สภาพแวดล�อม
เปkนประเทศตPนแบบที่มีการพัฒนา

ทบทวน กฎระเบียบ กติกาดPานดิจิทัลต�อเนื่อง
จริงจัง
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๑. เพิ่มขีดความสามารถในการ
แข)งขัน ก�าวทันเวทีโลก

 ขีดความสามารถในการแข)งขันของประเทศ
ใน World Competitiveness 

Scoreboard อยู)ในกลุ)มประเทศที่มีการ
พัฒนาสูงสุด ๑๕ อันดับแรก

อุตสาหกรรมดิจิทัลมีส)วนสําคัญในการขับเคลื่อนประเทศไทยสู)การเปoน
ประเทศที่มีรายได�สูง โดยสัดส)วนมูลค)าอุตสาหกรรมดิจิทัลต)อ GDP เพิ่มขึ้น 
เปoนร�อยละ ๒๕

๒. สร�างโอกาสและความเท)า
เทียมทางสังคม

ประชาชนทุกคนต�องสามารถเข�าถึง
อินเทอร9เน็ตความเร็วสูงอันถือเปoน
สาธารณูปโภคพื้นฐานประเภทหนึ่ง

ประชาชนทุกคน มีความรู� ความ
เข�าใจ ความตระหนัก และทักษะใน
การใช�เทคโนโลยีดิจิทัลให�เกิด
ประโยชน9และสร�างสรรค9 (Digital 
Literacy)

๓. พัฒนาทุนมนุษย9สู)
ยุคดิจิทัล

๔.ปฏิรูปภาครัฐ

อันดับการพัฒนาด�านรัฐบาลดิจิทัล ในการ
จัดลําดับของ UN e-Government rankings 
อยู)ในกลุ)มประเทศที่มีการพัฒนาสูงสุด ๕๐ อันดับ
แรก ดิจิทัลไทยแลนดR

อันดับการพัฒนาด�านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของประเทศในดัชนี ICT Development Index 
(IDI) อยู)ในกลุ)มประเทศที่มีการพัฒนาสูงสุด ๔๐ อันดับ
แรก

เป@าหมาย ๑๐ ป?
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ยุทธศาสตร9

๑.พัฒนาโครงสรPางพื้นฐาน
ดิจิทัลประสิทธิภาพสูง ใหP

ครอบคลุมทั่วประเทศ
เข�าถึง พร�อมใช� จ)ายได�

๒. ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ดPวยเทคโนโลยีดิจิทัล

ขับเคลื่อน New S-Curve 
เพิ่มศักยภาพ 
สร�างธุรกิจ 
เพิ่มมูลค)า

๓. สรPางสังคมคุณภาพ
ดPวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

สร�างการมีส)วนร)วม 
การใช�ประโยชน9อย)างทั่วถึง และ

เท)าเทียม

      ๕. พัฒนา
กําลังคนใหPพรPอม
เขPาสู�ยุคเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล
สร�างคน สร�างงาน 

สร�างความเข�มแข็งจากภายใน

๔. ปรับเปลี่ยน
ภาครัฐสู)การเปoนรัฐบาล
ดิจิทัล
โปร)งใส อํานวยความสะดวก รวดเร็ว 
เชื่อมโยงเปoนหนึ่งเดียว

๖. สรPางความเชื่อมั่นในการใชP
เทคโนโลยีดิจิทัล
กฎระเบียบทันสมัย 
เชื่อมั่นในการลงทุน

มีความมั่นคงปลอดภัย
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ยุทธศาสตร9ที่ ๑. 
พัฒนาโครงสร�างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให�ครอบคลุมทั่วประเทศ

เขPาถึง (accessible) พรPอมใชP (available) จ�ายไดP (affordable)

• อินเทอรRเน็ตความเร็วสูงของไทยมีคุณภาพและครอบคลุมทั่วประเทศ ทุกหมู�บPาน ทุกเทศบาลเมืองและพื้นที่เศรษฐกิจ 
ทุกโรงเรียน โรงพยาบาลส�งเสริมสุขภาพตําบล และศูนยRดิจิทัลชุมชน 

• ค�าบริการอินเทอรRเน็ตความเร็วสูงไม�เกิน ๒% ของรายไดPประชาชาติต�อหัว

• บริการโทรศัพทRเคลื่อนที่เขPาถึงทุกหมู�บPาน ทุกชุมชน และสถานที่ท�องเที่ยว

• ประเทศไทยเปkนหนึ่งในศูนยRกลางการเชื่อมต�อและแลกเปลี่ยนขPอมูลระหว�างประเทศ

• โครงข�ายแพร�สัญญาณภาพโทรทัศนRและกระจายเสียงวิทยุระบบดิจิทัลครอบคลุมทั่วประเทศ

แผนงาน

เป@าหมาย

๑.๑ พัฒนาอินเทอร9เน็ตความเร็วสูงทั่วประเทศ

๑.๒ สร�างศูนย9กลางเชื่อมต)อข�อมูลอาเซียน

๑.๓ จัดทํานโยบายการบริหารโครงสร�างพื้นฐาน

๑.๔ ปฎิรูปรัฐวิสาหกิจโทรคมนาคม
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ยุทธศาสตร9ที่ ๒. 
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด�วยเทคโนโลยีดิจิทัล

ขับเคลื่อน New S-Curve เพิ่มศักยภาพ สรPางธุรกิจ เพิ่มมูลค�า

• นํานวัตกรรมและความเชี่ยวชาญในการใชPเทคโนโลยี มาใชPในภาคผลิต ภาคบริการในทุกอุตสาหกรรม

• สนับสนุนใหP SMEs ไทยทั้งในภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ เขPาถึงเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถ
แข�งขันไดPทั้งในเวทีภูมิภาคและเวทีโลก

• ประเทศไทยเปkนหนึ่งในผูPนําอุตสาหกรรมดิจิทัลของภูมิภาค 

แผนงาน

เป@าหมาย

๒.๑ เพิ่มขีดความสามารถของภาคธุรกิจ

๒.๒ เร)งสร�าง บ)มเพาะ ผู�ประกอบการธุรกิจดิจิทัล

๒.๓ พัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัลและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่อง

๒.๔ เพิ่มโอกาสและช)องทางในการประกอบอาชีพของเกษตรกร และ
วิสาหกิจชุมชน
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• ประชาชนทุกกลุ�มโดยเฉพาะกลุ�มผูPอยู�อาศยัในพื้นที่ห�างไกล ผูPสูงอายุ  และคนพิการ สามารถเขPาถึงและ
ใชPประโยชนRจากเทคโนโลยีดิจิทัล

• ประชาชนรPอยละ ๗๕ มีทักษะการใชPเทคโนโลยีดิจิทัลอย�างสรPางสรรคRภายใน ๕ ป{

• ประชาชนสามารถเขPาถึง การศึกษา สาธารณสุข และบริการสาธารณะ ผ�านระบบดิจิทัล

๓.๑ สร�างโอกาสและความเท)าเทียมทางดจิิทัล

๓.๒ พัฒนาการใช�เทคโนโลยีดิจิทัลอย)างสร�างสรรค9และรับผิดชอบ

๓.๓ สร�างสื่อ คลังสื่อและแหล)งเรียนรู�ดิจิทัล

๓.๔ เพิ่มโอกาสทางการศึกษาด�วยเทคโนโลยีดิจิทลั

๓.๕ เพิ่มโอกาสการเข�าถึงบริการสุขภาพด�วยดิจิทัล

ยุทธศาสตร9ที่ ๓. 
สร�างสังคมคุณภาพด�วยเทคโนโลยีดิจิทัล

สรPางการมีส�วนร�วม การใชPประโยชนRอย�างทั่วถึงและเท�าเทียม

แผนงาน

เป@าหมาย
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• บริการของภาครัฐตอบสนองการบริการประชาชน ผูPประกอบการทุกภาคส�วน ไดPอย�างสะดวก รวดเร็ว และ
แม�นยํา

• มีโครงสรPางพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐ การจัดเก็บและบริหารฐานขPอมูลที่บูรณาการไม�ซ้ําซPอน สามารถรองรับการ
เชื่อมโยงการทํางานระหว�างหน�วยงาน และการใหPบริการประชาชนไดPอย�างมีประสิทธิภาพ

• ใหPประชาชนเขPาถึงขPอมูลภาครัฐไดPสะดวก และเหมาะสม เพื่อส�งเสริมความโปร�งใส และการมีส�วนร�วมของ
ประชาชน

๔.๑ พัฒนาบริการอัจฉริยะสําหรับประชาชน

๔.๓ เพิ่มประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล ด�วยเทคโนโลยีดิจิทัล

๔.๔ เป{ดเผยข�อมูลภาครัฐและสร�างการมีส)วนร)วมของประชาชน

๔.๒ พัฒนาระบบดิจิทัลเพื่อรองรับการบริการภาครัฐ

ยุทธศาสตร9ที่ ๔. 
ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู)การเปoนรัฐบาลดิจิทัล

โปร�งใส อํานวยความสะดวก รวดเร็ว เชื่อมโยงเปkนหนึ่งเดียว

แผนงาน

เป@าหมาย
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ยุทธศาสตร9ที่ ๕. 
พัฒนากําลังคนให�พร�อมเข�าสู)ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

สรPางคน สรPางงาน สรPางความเขPมแข็งจากภายใน

แผนงาน

เป@าหมาย

• บุคลากรวัยทํางานทุกสาขามีความรูPและทักษะดิจิทัล 

• บุคลากรในวิชาชีพดPานดิจิทัลมีคุณภาพและปริมาณเพียงพอ โดยเฉพาะอย�างยิ่งในสาขาที่ขาดแคลน หรือมี
ความสําคัญต�อการสรPางนวัตกรรมดิจิทัล

• เกิดการจPางงานแบบใหม� อาชีพใหม� ธุรกิจใหม� จากการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล

๕.๑ พัฒนาทักษะดิจิทัลสําหรับทกุสาขาอาชีพ

๕.๒ พัฒนาความเชี่ยวชาญดิจิทัลเฉพาะด�าน

๕.๓ พัฒนาผู�บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
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ยุทธศาสตร9ที่ ๖.
สร�างความเชื่อมั่นในการใช�เทคโนโลยีดิจิทัล

กฎระเบียบทันสมัย เชื่อมั่นในการลงทุน มีความมั่นคงปลอดภัย

แผนงาน

เป@าหมาย
• มีชุดกฎหมาย กฎระเบียบที่ทันสมัย เพื่อรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

• มีมาตรฐานขPอมูลที่เปkนสากล เพื่อรองรับการเชื่อมโยงและใชPประโยชนRในการทําธุรกรรม

• ประชาชนมีความเชื่อมั่น ในการทําธุรกรรมออนไลนRอย�างเต็มรูปแบบ

๖.๑ พัฒนาระบบอํานวยความสะดวกเพื่อธุรกิจ

๖.๒ ผลักดันชุดกฎหมายดิจิทัล

๖.๓ สร�างความเชื่อมั่นในการทําธุรกรรมออนไลน9
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กิจกรรมขับเคลื่อนระยะเร�งด�วน ๑ ป{ ๖ เดือน

เศรษฐกิจ สังคม บริการภาครัฐโครงสร�างพื้นฐาน

22 นโยบายตา่งประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
ความท้าทาย วสิัยทศัน์ ภูมทิศัน์ เป้าหมาย กจิกรรมขบัเคลือ่นยุทธศาสตร์



กิจกรรมขับเคลื่อนระยะเร�งด�วน ๑ ป{ ๖ เดือน

อินเทอรRเน็ตสาธารณะฟรีครอบคลุม กศน. ตําบล (นักเรียน 
๒,๐๐๐,๐๐๐ คน )และโรงเรียน ตชด. ศูนยRดิจิทัลชุมชน รวม 
๑๐,๐๐๐ จุด ทั่วประเทศ 

โครงสรPางพื้นฐานโครงสรPางพื้นฐาน ช�องทางของอินเทอรRเน็ตสื่อสารระหว�างประเทศ เพิ่มขึ้น ๒ เท�า 
รองรับการสื่อสารและการขยายตัวทางเศรษฐกิจ

อินเทอรRเน็ตความเร็วสูงมีใชPทุกหมู�บPาน

จัดตั้งกองทุนโครงสรPางพื้นฐานดิจิทัล ไทยแลนดR
(Digital Thailand Infrastructure Fund)

23 นโยบายต�างประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
ความทPาทาย วิสัยทัศนR ภูมิทัศนR เปUาหมาย กิจกรรมขับเคลื่อนยุทธศาสตรR



เศรษฐกิจเศรษฐกิจ

การส)งเสริม
ผู�ประกอบการ
SMEs OTOP 

และวิสาหกิจชุมชน

เมืองอัจฉริยะ 

National 
e-Payment

สนับสนุนการพัฒนามาตรฐานขPอมูลสําหรับรองรับระบบ National e-Payment ที่ครอบคลุมวิถีชีวิตประชาชนทุกแง�มุม 
ช�วยประหยัดตPนทุนและค�าใชPจ�าย ป{ละ ๗.๕ หมื่น ลบ.

• SMEs ในอุตสาหกรรมท�องเที่ยวเขPาถึง แพลตฟอรRมออนไลนRท�องเที่ยวกลาง(Tourism Thailand Open 
Platform (B2B))ที่สรPางขึ้นใหม� สามารถเชื่อมโยงกับออนไลนRแพลตฟอรRมการท�องเที่ยวระดบัโลกไดPอย�าง
สะดวก มีตPนทุนต่ํา

• สรPางเมืองอัจฉริยะ(Smart City) ๕ แห�งภายใน ๓ ป{ นําร�อง ภูเก็ต เชียงใหม�
• Smart City ภูเก็ต ไดPแก�

Smart Economy
� Digital Industry Hub+Innovation Park 
� พัฒนากําลังคนดPานดิจิทัล ๕,๐๐๐ คน (Certified Digital Worker/Investor)

Smart Living
�เพิ่มความปลอดภัยในเมืองดPวยระบบ CCTV ที่แจPงเตือนโดยทันทีเมื่อเกิดอาชญากรรม
�สรPางศูนยRสั่งการอัจฉรยิะ เพื่อบริหารจัดการสภาพแวดลPอม ภัยพิบัติ

• บ�มเพาะผูPประกอบการ Tech Startup กลุ�ม SMEs และ Micro SMEs ๑,๕๐๐ ราย ต�อป{ และพัฒนาสินคPาตPนแบบพรPอมผลิต ๓๐๐ รายการ

• สรPางรPานคPาออนไลนRชุมชนอย�างนPอย  ๑๐,๐๐๐ ราย ผ�านเครือข�ายศูนยRดิจทิัลชุมชน
• นําร�องพัฒนา Smart Farming ตรวจสอบยPอนกลับสินคPาเกษตรอินทรียR เช�น ขPาว ผัก ผลไมP
• ต�อยอดโครงการคนกลPาคืนถิ่นเพื่อบ�มเพาะใหPเปkนเกษตรกรดิจิทัล (Digital Farmer) ๑,๖๐๐ คน

• บ�มเพาะและเปkนที่ปรึกษาแก�ผูPประกอบการ SMEs คPาขายออนไลนRอย�างครบวงจร ๑๕,๐๐๐ ราย พรPอมสรPางคู�มือสําหรับ SMEs go online ทั้ง B2B 
B2C และสรPางมาตรฐานสินคPาออนไลนR ๑๐๐,๐๐๐ รายการ

กิจกรรมขับเคลื่อนระยะเร�งด�วน ๑ ป{ ๖ เดือน

24 นโยบายตา่งประเทศ
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การศึกษาและ
การเรียนรู�ตลอด

ชีวิต

สาธารณสุข

เพิ่มทักษะ
การใช�เทคโนโลยี

ดิจิทัล

สรPางและเชื่อมต�อระบบทะเบียนสุขภาพอิเล็กทรอนิกสRส�วนบคุล (Personal Health Record: PHR) เชื่อมโยง รพ.สต. ทั่ว
ประเทศ เพื่อใหPผูPป�วยหรือประชาชนไม�นPอยกว�า ๑,๐๐๐,๐๐๐ คน ไดPรับประโยชนR โดยป{แรกมีผูPเขPาใชPระบบไม�นPอยกว�า 
๑๕๐,๐๐๐ ราย

กิจกรรมขับเคลื่อนระยะเร�งด�วน ๑ ป{ ๖ เดือน

สังคมสังคม

• ผูPพิการ/ผูPสูงอายุ/ผูPดPอยโอกาส มีทักษะในการใชPประโยชนRจากดิจิทัล สรPางรายไดP สรPางอาชีพไดP
อย�างสรPางสรรคRไม�นPอยกว�า ๘,๐๐๐ ราย

• นักเรียน นักศึกษา และบุคลากร สังกัดสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา  ๗๐๐,๐๐๐ คน 
และประชาชนทั่วไปเขPาถึงสื่อดิจิทัลดPานอาชีพและวิชาชีพไดPตลอดเวลา ไม�นPอยกว�า ๔๐๐,๐๐๐ 
คน

• สรPางทักษะ ความรูP ความเขPาใจ ความตระหนัก ในการใชPดิจิทัลเทคโนโลยี ใหPเกิดประโยชนRและ
สรPางสรรคR(Digital Literacy)  ไม�นPอยกว�า ๖๐๐,๐๐๐ คน

• บูรณาการแพลตฟอรRมการศึกษาออนไลนRหลักสําหรับประชาชนผ�านระบบการจัดการการเรียนการสอน
ออนไลนRแบบเป�ด(MOOC)ทั้งในและนอกระบบการศึกษา

• สรPางระบบ e-Learning ที่มี Mobile App. สําหรับประชาชนทุกกลุ�ม ไดPแก� ประชาชนทั่วไป ขPาราชการ 
ผูPประกอบการ ลูกจPาง เพื่อเพิ่มทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาอื่นที่จําเปkนเพื่อเขPาสู� AEC

• โรงเรียนชายขอบ ๒๐ โรงเรียน เขPาถึงอินเทอรRเน็ตความเร็วสูงและสื่อการเรียนรูPไดPทัดเทียมกับโรงเรียนใน
เมือง

25 นโยบายตา่งประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
ความท้าทาย วสิัยทศัน์ ภูมทิศัน์ เป้าหมาย กจิกรรมขบัเคลือ่นยุทธศาสตร์



เข�าถึงและสร�าง
การมีส)วนร)วม

โครงสร�างพื้นฐาน
กลางภาครัฐ

อํานวยความสะดวก

• มีกฎหมาย e-Gov ที่มีหลักการครอบคลุมถึง นโยบายและแผนยุทธศาสตรRรัฐบาลดิจดิัล กําหนดและรับรองมาตรฐานบริการดิจิทัล
ของรัฐ การปกปUองขPอมูล ดูแลความมั่นคงปลอดภัยขPอมูลหน�วยงานรัฐ ติดตามการปฎิบัติตามแผนและมาตรฐานต�างๆ 
• มีบริการโครงสรPางพื้นฐานกลางภาครฐั (Government Shared Infrastructure/Data Center) ผ�านบริการเครอืข�ายภาครัฐ (GIN) 
บริการ G-Cloud และ ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกสRกลางเพื่อสื่อสารในภาครฐั (MailGoThai)

กิจกรรมขับเคลื่อนระยะเร�งด�วน ๑ ป{ ๖ เดือน

• ลดการใชPสําเนาเอกสารในบริการของภาครฐั (Smart Service) ไม�นPอยกว�า ๗๙ บริการ 
• มีระบบอํานวยความสะดวกผูPประกอบการในการเริ่มตPนธุรกิจ (Doing Business Platform) โดยมีการจัดทํา
ระบบสนับสนุนการดําเนินธุรกิจในช�วงเริ่มตPน
• มีการพัฒนาระบบติดต�อสื่อสารแบบออนไลนRสาํหรบัหน�วยงานภาครฐัผ�านอุปกรณRสือ่สารแบบเคลือ่นที่ (G Chat) 
รองรับผูPใชPงานไม�ต่ํากว�า ๑๕,๐๐๐ คน

มีศูนยRกลางบริการภาครัฐสําหรบัประชาชน (GovChannel) ๓ ช�องทาง 
๑. ผ�านเว็บไซตR (govchannel.co.th, egov.go.th, data.go.th, info.go.th)
๒. ผ�านอุปกรณRสื่อสารเคลื่อนที่ เช�น สมารRทโฟน แท็บเล็ต มีระบบสําคัญอาทิเช�น G-News, ภาษีไปไหน
๓. ขยายการติดตั้งตูPใหPบริการอเนกประสงคRภาครัฐ (Smart Government Kiosk) ครอบคลุมพื้นที่ทุกจังหวัด และมี e-Service ระบบ
แสดงสิทธิและรับรองสิทธิการรักษาระบบตรวจสอบการนัดหมายระบบแสดงขPอมูลผูPใชPไฟฟUา

บริการภาครัฐบริการภาครัฐ

26 นโยบายตา่งประเทศ

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗
ความท้าทาย วสิัยทศัน์ ภูมทิศัน์ เป้าหมาย กจิกรรมขบัเคลือ่นยุทธศาสตร์
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คณะทํางานแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

คณะที่ปรึกษา คณะทํางาน
ดร. กษิติธร ภูภราดัย 
ดร. เฉลิมพล ชาญศรีภิญโญ
ดร. ใจรัก เอื้อชูเกียรติ 
คุณ กษมา กองสมัคร
คุณ รัชนี เอี่ยมฐานนทR
คุณ ณพิชญา เทพรอด 
คุณ สุมาวสี ศาลาสุข 
ดร. มาลียา โชติสกุลรัตนR
ดร. สุชาดา อินลักษณะ
คุณ ถนอมสิน ชาครียRเวส
คุณ วนิตา บุญภิรักษR
คุณ นิรมล ประทีปะจิตติ 

ดร.พันธRศักดิ์ ศิริรัชตพงษR 
ดร.มนู อรดีดลเชษฐR 
ดร.ทวีศักดิ์ กออนันตกูล
รศ.สุธรรม อยู�ในธรรม 
คุณ จํารัส สว�างสมุทร 
ดร. ชฎามาศ ธุวะเศรษฐกุล
คุณ อาทิตยา สุธาธรรม



ขอบคุณ

www.digitalthailand.in.th/
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