
กองตรวจและประเมินผล  
สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและการสั่งการของนายกรัฐมนตรี  
พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี 
ของ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

ระหวางวันท่ี ๑ – ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๙ 

ลําดับ นโยบายรัฐบาล/การสั่งการของนายกรัฐมนตรี มติคณะรัฐมนตรี การดําเนินการ การใชจาย
งบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
 
๑. 

นโยบายรัฐบาล 
ขอ ๑ การปกปองและเชิดชูสถาบัน
พระมหากษัตริย 
๑.๑ เชิดชูสถาบันน้ีไวดวยความจงรักภักดีและ
ปกปองรักษาพระบรมเดชานุภาพ 

- ใชมาตรการทางระบบสื่อสารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

  การดําเนินงานเกี่ยวกับการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร        

  - กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ไดดําเนินการปดก้ันเว็บไซต
ท่ีไมเหมาะสม ท่ีเขาขายความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา
ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐  สรุปไดดังน้ี ในชวงระหวาง
วันท่ี ๑๒ กันยายน – ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๙ ตรวจพบเว็บไซตท่ีเขาขาย
ความผิดตามกฎหมายพรอมสงเรื่องใหฝายกฎหมายดําเนินการกรณี
เว็บไซตท่ีไมเหมาะสม จํานวน ๔,๗๒๙ URLs ซึ่งศาลไดมีคําสั่ง (หมายเลข
คดีดํา)  ใหระงับการเผยแพรขอมูลคอมพิวเตอร ท่ีเปนความผิดตาม
พระราชบัญญัติฯ จํานวน ๔,๕๕๘ URLs ท้ังน้ี ในเดือนพฤศจิกายน 
(วันท่ี ๑ – ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๙) ไดตรวจพบเว็บไซตท่ีเขาขายกระทํา
ความผิดตามกฎหมายและอยูระหวางดําเนินการตรวจสอบพยานหลักฐาน
เพ่ือดําเนินการตามกฎหมาย จํานวน ๑,๖๔๖  URLs และศาลไดมีคําสั่ง 
(หมายเลขคดีดํา) ใหระงับการเผยแพรขอมูลดังกลาว ท่ีเปนความผิดตาม
พระราชบัญญัติฯ จํานวน ๑,๕๖๔ URLs 

  - การดําเนินงานเก่ียวกับการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร 
ดําเนินการติดตามและตรวจสอบผูกระทําความผิดท่ีเผยแพรขอมูล 
รูปภาพ หรือการโฆษณาท่ีไมเหมาะสมในเว็บไซต สื่อออนไลนตาง ๆ 
ตลอด ๒๔ ช่ัวโมง โดยหากพบวามีการกระทําความผิดในลักษณะ
ดังกลาว จะดําเนินการตามข้ันตอนภายใต พระราชบัญญัติวาดวยการ

 ดท. 



๒ 

 

กองตรวจและประเมินผล  
สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 

ลําดับ นโยบายรัฐบาล/การสั่งการของนายกรัฐมนตรี มติคณะรัฐมนตรี การดําเนินการ การใชจาย
งบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
กระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๐ ดังน้ี (๑) วิเคราะห
และคัดกรองความผิดตามมาตรา ๑๔ และ ๒๐ (๒) รวบรวมพยานหลักฐาน 
(๓) ทําเรื่องขออนุมัติศาล (๔) ศาลมีคําสั่งระงับการทําใหแพรหลายซึ่ง
ขอมูลคอมพิวเตอร ท้ังน้ี ในชวงวันท่ี ๑๒ กันยายน - ๓๐ พฤศจิกายน 
๒๕๕๙ ไดตรวจพบเว็บไซตท่ีเขาขายกระทําความผิดตามกฎหมายและ
อยูระหวาง ดําเนินการตรวจสอบพยานหลักฐานเพ่ือดําเนินการตาม
กฎหมาย จํานวน ๓,๐๘๓ URLs และศาลไดมีคําสั่ง (หมายเลขคดีดํา) 
ใหระงับการเผยแพรขอมูลดังกลาว ท่ีเปนความผิดตามพระราชบัญญัติฯ 
จํานวน ๒,๙๙๔ URLs โดยเดือนท่ีผานมา (วันท่ี ๑ – ๓๐ พฤศจิกายน  
๒๕๕๙) ไดรับแจงการกระทําความผิดพรอมสงเรื่องใหฝายกฎหมาย
ดําเนินการ จํานวน ๑,๐๑๖   URLs  และมีคําสั่งศาลอาญา (หมายเลข
คดีดํา) ใหระงับการทําใหแพรหลายซึ่งขอมูลคอมพิวเตอร จํานวน 
๑,๑๕๙ URLs 

๒. ขอ ๖ การเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 
๖.๑๘ สงเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัลและวางรากฐาน
ของเศรษฐกิจดิจิทัลใหเริ่มขับเคลื่อนไดอยางจริงจัง 
ซึ่งจะทําใหทุกภาคเศรษฐกิจกาวหนาไปไดทันโลก
และสามารถแขงขันในโลกสมัยใหมได ซึ่งหมาย
รวมถึงการผลิตและการคาผลิตภัณฑดิจิทัลโดยตรง  
ท้ังผลิตภัณฑฮารดแวร ผลิตภัณฑซอฟตแวร 
อุปกรณสื่อสารดิจิทัล อุปกรณโทรคมนาคม และการ
ใชดิจิทัลรองรับการใหบริการของภาคธุรกิจการเงิน
และธุรกิจบริการอ่ืนๆ 
 

  ๑. การขับเคลื่อน Digital Economy 
 ๑.๑ การดําเนินการปรับปรุงกฎหมายเพ่ือขับเคลื่อน Digital 

Economy มีสถานะ ดังน้ี 
(๑)  พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับท่ี 

๑๗) พ.ศ. ๒๕๕๙ อยูระหวางดําเนินการออกกฎกระทรวงและระเบียบตาง  
เพ่ือใหสอดรับกับการจัดตั้งกระทรวงตาม พ.ร.บ.ฯ 
               (๒)  รางพระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ พ.ศ. ....  ผานการพิจารณาเห็นชอบ ของสภานิติบัญญัติ
แหงชาติแลวเมื่อวันท่ี ๙ ธันวาคม ๒๕๕๙ จะเขาสูกระบวนการเพ่ือ
ประกาศใชเปนกฎหมายตอไป    
               (๓)  รางพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร (ฉบับท่ี ..) พ.ศ. ....  ผานการพิจารณาเห็นชอบของสภานิติ

 
 

 

 

 

ดท. 



๓ 

 

กองตรวจและประเมินผล  
สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 

ลําดับ นโยบายรัฐบาล/การสั่งการของนายกรัฐมนตรี มติคณะรัฐมนตรี การดําเนินการ การใชจาย
งบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
 บัญญัติแหงชาติแลวเมื่อวันท่ี ๑๖ ธันวาคม ๒๕๕๙ จะเขาสูกระบวนการ

เพ่ือประกาศใชเปนกฎหมายตอไป    
              (๔) รางพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถ่ีและกํากับ
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน และกิจการ
โทรคมนาคม (ฉบับท่ี ..) พ.ศ....  อยูระหวางการพิจารณาของสภานิติ
บัญญัติแหงชาติ ในวาระท่ี ๒ 
              (๕)  รางพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
(ฉบับท่ี ..) พ.ศ. ....  สถานะผานการพิจารณาของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาแลว และกระทรวงฯ ไดยืนยันรางฯ ไปสํานัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรีแลว แตสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีสงเรื่อง
คืนเพ่ือใหกระทรวงฯ ยืนยันอีกครั้ง เน่ืองจากมีการปรับคณะรัฐมนตรี
ใหม กระทรวงอยูระหวางการทบทวน ซึ่งคาดวาจะแลวเสร็จและ
สามารถเสนอให ครม. พิจารณา ไดภายในเดือนกุมภาพันธ 
               (๖)   รางพระราชบัญญัติสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส พ.ศ.  .... สถานะผานการพิจารณาของสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาแลว และกระทรวงฯ ไดยืนยันรางฯ ไปสํานัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรีแลว แตสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีสงเรื่อง
คืนเพ่ือใหกระทรวงฯ ยืนยันอีกครั้ง เน่ืองจากมีการปรับคณะรัฐมนตรี
ใหม กระทรวงอยูระหวางการทบทวน ซึ่งคาดวาจะแลวเสร็จและ
สามารถเสนอให ครม. พิจารณา ไดภายในเดือนกุมภาพันธ 
               (๗)  รางพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.  …. 
เพ่ือเขาสูการพิจารณาของคณะรัฐมนตรี ซึ่งคณะรัฐมนตรีไดมีมติให
กระทรวงฯ นํารางพระราชบัญญัติน้ีกลับไปพิจารณาทบทวนรวมกับ
สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎาอีกครั้ง ซึ่งกระทรวงฯ ไดมีการพิจารณา
ทบทวนรางพระราชบัญญัติดังกลาวเสร็จแลว โดยจะมีการรับฟงความ



๔ 

 

กองตรวจและประเมินผล  
สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 

ลําดับ นโยบายรัฐบาล/การสั่งการของนายกรัฐมนตรี มติคณะรัฐมนตรี การดําเนินการ การใชจาย
งบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
คิดเห็นจากภาคสวนตางๆ เมื่อวันท่ี ๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๙  ซึ่งขณะน้ี 
อยูระหวางการนําขอคิดเห็นตางๆ มาพิจารณาอีกครั้งกอนสงราง
พระราชบัญญัติใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาพิจารณา ซึ่งคาดวา
จะแลวเสร็จและสามารถเสนอให ครม. พิจารณา ไดภายในเดือน
กุมภาพันธ   
              (๘)   รางพระราชบัญญัติวาดวยการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร พ.ศ.  …. มีประเด็น ท่ีคณะกรรมการกฤษฎีกาได
มอบหมายใหกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมรับมาพิจารณา
รวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของกอนจะพิจารณาตอไป กระทรวงฯ ไดมีการ
แตงตั้งคณะทํางานเพ่ือพิจารณาประเด็นดังกลาว ซึ่งไดมีการพิจารณา
เสร็จสิ้นแลว อยูระหวางข้ันตอนเสนอเรื่องเพ่ือสงใหสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาพิจารณาตอไป 
๒. ดําเนินการอ่ืนท่ีสําคัญเพ่ือสงเสริมดานดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

๒.๑ ความคืบหนาโครงการยกระดับโครงสรางพ้ืนฐาน
โทรคมนาคมเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ  

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ไดรับความเห็นชอบ
ใหดําเนินโครงการยกระดับโครงสรางพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือขับเคลื่อน
เศรษฐกิจของประเทศ  ประกอบดวยกิจกรรมท่ี ๑ การขยายโครงขาย
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหครอบคลุมท่ัวประเทศเพ่ือสนับสนุนการ
พัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศ วงเงิน ๑๕,๐๐๐ ลานบาท (ไดรับ
จัดสรรวงเงินปงบประมาณ ๒๕๕๙ จํานวน ๑๓,๐๐๐ ลานบาท และ
ปงบประมาณ ๒๕๖๐ จํานวน ๒,๐๐๐ ลานบาท) และกิจกรรมท่ี ๒ การ
เพ่ิมประสิทธิภาพโครงขายอินเทอรเน็ตระหวางประเทศสูการเปน
ศูนยกลางการแลกเปลี่ยนขอมูลดิจิทัลของภูมิภาคอาเซียน ( ASEAN 
Digital Hub) วงเงินปงบประมาณ ๒๕๕๙ จํานวน ๒,๐๐๐ ลานบาท 
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ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
ท้ังน้ี ไดมีความคืบหนาการดําเนินงานในสวนกิจกรรมท่ี ๑ ตามท่ี
คณะกรรมการเตรียมการเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัลของประเทศ 
ในคราวการประชุมเมื่อวันท่ี ๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ ไดเห็นชอบให
ดําเนินการกิจกรรมขยายโครงขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหครอบคลุม
ท่ัวประเทศฯ มีหมูบานเปาหมาย จํานวน ๔๐,๔๓๒ หมูบาน ท่ีไมซ้ําซอน
กับโครงการ  USO ของสํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) โดยมอบหมาย
ใหกระทรวงฯ ดําเนินการ ๒๔ ,๗๐๐ หมูบาน ใชวงเงินปงบประมาณ 
๒๕๕๙ และมอบหมายให สํานักงาน กสทช. ดําเนินการเพ่ิมเติมอีก
จํานวน ๑๕ ,๗๓๒ หมูบาน โดยใชงบประมาณ USO พรอมท้ังเห็นชอบ
แนวทางการใหหนวยงานรัฐวิสาหกิจซึ่งเปนผูมีความเช่ียวชาญดาน
โครงขายโทรคมนาคมเปนผูดําเนินการโครงการฯ ของกระทรวงฯ โดย
คณะรัฐมนตรีไดเห็นชอบตามมติคณะกรรมการฯ แลวเมื่อวันท่ี ๗ 
ธันวาคม ๒๕๕๙ และกระทรวงฯ ไดมอบหมายใหบริษัท ทีโอที จํากัด 
(มหาชน) ซึ่งเปนหนวยงานภายใตสังกัด ดําเนินการในลักษณะการ
เบิกจายงบประมาณแทนกัน โดยลาสุดมีความคืบหนาเมื่อวันท่ี ๒๖ 
ธันวาคม ๒๕๕๙ ไดมีการลงนามขอตกลงความรวมมือเพ่ือบูรณาการ
การใชทรัพยสินของรัฐใหเกิดประโยชนสูงสุด ระหวางกระทรวงฯ กับ
การไฟฟานครและการไฟฟาสวนภูมิภาค รวมท้ังการลงนามขอตกลง
คุณธรรม ( Intergrity Pact) ความรวมมือปองกันและตอตานการทุจริต
ในการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ และการลงนามหนังสือรักษาขอมูลเปน
ความลับและไมมีสวนไดสวนเสีย ระหวางกระทรวงฯ กับ บริษัท ทีโอที 
จํากัด (มหาชน) และองคกรตอตานคอรรัปชัน (ประเทศไทย) ดวย ณ 
สํานักงานใหญ บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) ถนนแจงวัฒนะ กรุงเทพฯ 
เพ่ือใหการดําเนินโครงการดังกลาวมีการบูรณาการความรวมมือ และ
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ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
กอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการดําเนินการตอไป 

๒.๒ โครงการยกระดับคุณภาพงานบริการภาครัฐเพ่ือพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยสํานักงาน
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) ( EGA) ดําเนินการโครงการ
ยกระดับคุณภาพงานบริการภาครัฐเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
(Flagship Project) เพ่ือเปลี่ยนผานการใหบริการของภาครัฐไปสู
ประชาชน หรือ Digital Government Transformation โดยสอดคลอง
กับการดําเนินการตาม พ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘  ซึ่งกระทรวงฯ ไดมีการจัดทํา
ระบบบริการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของมาตั้งแตป ๒๕๕๘ และมีการติดตาม
ระบบบริการทุก ๖  เดือน ปรากฏวา การพัฒนาระบบสนับสนุนงาน
บริการประชาชนตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวก ๒๕๕๘   
การอํานวยความสะดวกผูประกอบการในการเริ่มตนธุรกิจ และการสราง
ระบบสื่อสารออนไลนสําหรับหนวยงานภาครัฐผานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส
สื่อสารเคลื่อนท่ี (G-Chat) มีความคืบหนามากท่ีสุดในชวงท่ีผานมา  

ท้ังน้ี ระบบสนับสนุนงานบริการประชาชนตาม
พระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวก ๒๕๕๘ ซึ่งกําหนดใหทุกหนวยงาน
รัฐเผยแพรขอมูลการติดตอราชการ เพ่ืออํานวยความสะดวกประชาชน
ในการขอรับบริการเปนคูมือใหกับประชาชน กระทรวงฯ ไดจัดทําระบบ 
๒ สวน คือ จัดทําตูบริการอเนกประสงคของรัฐ ( Government Smart 
Kiosk) ติดตั้งตามสถานท่ีตางๆ เพ่ือใหประชาชนสามารถใชบัตร
ประชาชนทําธุรกรรมหรือตรวจสอบขอมูลตางๆ ของภาครัฐผานจุด
บริการ และการจัดทําศูนยรวมขอมูลเพ่ือติดตอราชการ (เว็บไซต 
info.go.th) โดยความคืบหนาตู Government Smart Kiosk ลาสุด ได
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ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
มีการพัฒนาระบบเพ่ิมข้ึน รวมแลวจึงมีระบบบริการท้ังสิ้น ๑๗  บริการ 
ประกอบดวย ระบบขอมูลสิทธิประกันสุขภาพ จากสํานักงาน
หลักประกันสุขภาพแหงชาติ, ระบบตรวจสอบเงินสะสม (กรณีชราภาพ)  
ระบบตรวจสอบสิทธิประกันสังคม จากสํานักงานประกันสังคม  ระบบ
ตรวจสอบสิทธ์ิการรับเบ้ียคนพิการ จากสํานักงานสงเสริมการปกครอง
สวนทองถ่ิน  ระบบประวัติการฟนฟู และระบบประวัติการเบิกจาย
อุปกรณ จากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ  ระบบขอมูลบุคคล 
จากกรมการปกครอง ระบบตรวจสอบการใชบริการ App center (log) 
จาก EGA และขอมูลบัญชีสินเช่ือในเครดิตบูโรแบบสรุป จากบริษัท
ขอมูลเครดิตแหงชาติ สําหรับระบบท่ีเพ่ิมเขามาใหม ไดแก ระบบ
ตรวจสอบรายการนัดหมาย รพ.รามาฯ จาก รพ. รามาธิบดี  ระบบ
ตรวจสอบขอมูลสุขภาพ ในสังกัด สป.กระทรวงสาธารณสุข จาก
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  ระบบตรวจสอบขอมูลผูประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษา จากสํานักงานเลขาธิการคุรุสภา  ระบบตรวจสอบ
ขอมูลผูใชนํ้า จากการประปานครหลวง  ระบบติดตามเรื่องรองเรียน 
จากสํานักงานผูตรวจการแผนดิน  ศูนยรวมขอมูลเพ่ือติดตอราชการ 
(info.go.th) จากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ , ระบบ
ยืนยันตัวบุคคล (OpenID on Kiosk) จาก EGA และระบบตรวจสอบ
สิทธ์ิผูปวย รพ.ราชวิถี จาก รพ.ราชวิถี สวนศูนยรวมขอมูลเพ่ือติดตอ
ราชการผานเว็บไซต info.go.th ท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือบริการประชาชนในชวง
ท่ีผานมา ไดมีการบรรจุคูมือการติดตอเขาไวในเว็บไซตแลวท้ังหมด
มากกวา ๗๒๗ ,๘๐๒ คูมือ โดยแนวทางการพัฒนาระบบตอไปน้ัน EGA 
จะรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของทําการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการสืบคน 
หรือ Search Engine ใหงายมากข้ึน เน่ืองจากระบบเดิมคําคนสวนใหญ
จะเปนภาษาราชการ และระบุตามกฎหมายท่ีกําหนด ซึ่งยังไมตรงกับ
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ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
การใชงานจริงของประชาชน นอกจากน้ี ไดรวมมือกับสํานักงาน ก.พ.ร. 
ออกแบบแอปพลิเคชัน “คูมือประชาชน” เพ่ือใหประชาชนสามารถเขา
ใชบริการจากอุปกรณอิเล็กทรอนิกสสื่อสารเคลื่อนท่ีตางๆ ไดงายข้ึน ซึ่ง
ท้ังหมดจะเริ่มใหบริการประชาชนในปลายปน้ี 

สําหรับการอํานวยความสะดวกผูประกอบการในการเริ่มตน
ธุรกิจ [Doing Business Platform] นับเปนนโยบายของรัฐบาลในการ
สนับสนุนใหภาคธุรกิจสามารถเริ่มตนธุรกิจมีความงาย สะดวก และ
รวดเร็วมากข้ึน โดยในชวงตนปท่ีผานมามีการพัฒนาเว็บไซต 
biz.govchannel.go.th  หรือ “ศูนยกลางบริการภาครัฐเพ่ือภาคธุรกิจ” 
เพ่ือเปนศูนยบริการแบบเบ็ดเสร็จภายในจุดเดียว โดยลาสุดมีการพัฒนา
ระบบอยางตอเน่ือง เพ่ือชวยใหภาคธุรกิจท่ีเพ่ิงเริ่มตนจัดตั้งบริษัทใหม 
สามารถเขาถึงบริการตางๆ ของรัฐไดจากจุดเดียว ผานชองทางออนไลน 
นอกจากน้ี ระบบยังพัฒนาใหสามารถขอใชบริการนํ้าประปาและไฟฟา 
จากการประปานครหลวง และการไฟฟานครหลวงไดแลว โดยแนวทาง
การพัฒนาระยะตอไปซึ่งจะเปดใชบริการในเร็วๆ น้ีคือ ระบบท่ีพัฒนา
บริการรวมกับ กรมสรรพากร ใหสามารถจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม 
หรือ Vat Service และการขอใชไฟฟาและประปาในระดับภูมิภาค 
รวมถึงขอใชบริการโทรศัพทจาก บมจ.ทีโอที ไดในตนปหนา 

นอกจากน้ี ระบบท่ีมีการพัฒนาและไดรับความนิยมอยาง
มาก คือ ระบบการติดตอสื่อสารแบบออนไลนสําหรับหนวยงานภาครัฐ
ผานอุปกรณอิเล็กทรอนิกสสื่อสารเคลื่อนท่ี หรือ G-Chat ซึ่งเปนระบบ 
Chat ของภาครัฐ ท่ีทําใหเกิดการสื่อสารรวมกันเปนทีมของภาครัฐมี
ความปลอดภัย ซึ่งปจจุบันมีหนวยงานรัฐท่ีเขารวมจํานวน ๑๘๒  
หนวยงาน และมีผูใชงานรายบุคคลเกือบ ๑๗๕ ,๐๐๐ บัญชี โดยมี
แนวโนมเพ่ิมข้ึนตลอดเวลา โดยลําดับการใชงานลาสุดอันดับหน่ึง คือ 



๙ 

 

กองตรวจและประเมินผล  
สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 

ลําดับ นโยบายรัฐบาล/การสั่งการของนายกรัฐมนตรี มติคณะรัฐมนตรี การดําเนินการ การใชจาย
งบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
กระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงกลาโหม และกระทรวงคมนาคม 
ตามลําดับ 

๒.๓ การลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือ ( MOU) การ
พัฒนาระบบบริการขอมูลเปด (Open Data) ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยสํานักงาน
รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) ( EGA) และสํานักงาน
คณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.)  รวมพิธีลงนามบันทึกขอตกลงความ
รวมมือ (MOU) การพัฒนาระบบบริการขอมูลเปด (Open Data) ผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส เมื่อวันท่ี ๒๐  ธันวาคม ๒๕๕๙  ณ สํานักงาน
คณะกรรมการการเลือกตั้ง กรุงเทพฯ 

การลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือ การพัฒนาระบบ
บริการขอมูลเปด ( Open Data) ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส เปนการ
ดําเนินงานโครงการพัฒนาระบบขอมูลเปดดานการเลือกตั้ง เพ่ือพัฒนา
เปนโครงการนํารองอํานวยความสะดวกประชาชนในการเขาถึงขอมูล
และตรวจสอบขอมูลการเลือกตั้ง การออกเสียงประชามติ และพรรค
การเมือง ผานทางสื่ออิเล็กทรอนิกส โดยมีรูปแบบการนําเสนอขอมูลผล
การเลือกตั้งท่ีสําคัญในระดับทองถ่ินและระดับประเทศ การออกเสียง
ประชามติและพรรคการเมืองรวมถึงขอมูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ ซึ่งจะชวย
เสริมสรางความเขมแข็งใหกับกลไกการตรวจสอบและเกิดประโยชน
สูงสุดแกประชาชน  โดยในสวนของกระทรวงฯ โดยสํานักงานรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) จะทําหนาท่ีในการดําเนินโครงการ ดังน้ี 

๑. กําหนดแผนงาน และออกแบบระบบขอมูลการเลือกตั้ง 
การออกเสียงประชามติ และพรรคการเมือง รวมถึงขอมูลอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวของ  

๒. วิจัยและพัฒนาระบบขอมูลการเลือกตั้ง การออกเสียง



๑๐ 

 

กองตรวจและประเมินผล  
สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 

ลําดับ นโยบายรัฐบาล/การสั่งการของนายกรัฐมนตรี มติคณะรัฐมนตรี การดําเนินการ การใชจาย
งบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
ประชามติ และพรรคการเมือง รวมถึง ขอมูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของผานระบบ
อิเล็กทรอนิกส ท้ังในรูปแบบของขอมูลดิบบนลิ้งคบริการ https://data.go.th  
การเช่ือมตอแบบ Application Programming Interface (API) และ
การจัดทําเว็บไซตสําหรับนําเสนอขอมูล 

๓. จัดสรรบุคลากรเพ่ือประสานงานภายในโครงการน้ี ใน
การนําขอมูลเผยแพรผานระบบอิเล็กทรอนิกสท่ีมีการพัฒนา เปนตน 

๒.๔ บริการ Mobile App 1212 OCC รับเร่ืองรองเรียนปญหา
ออนไลน  

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยสํานักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) (สพธอ.)  เพ่ิม
ชองทางรับเรื่องรองเรียนปญหาออนไลน ลาสุดไดจัดทําแอปพลิเคชัน 
1212 OCC : Online Compliant Center เปดใหบริการเมื่อวันท่ี ๗  
ธันวาคม ๒๕๕๙  ตอยอดจากการโทรสายดวน ๑๒๑๒ และอีเมล 
๑๒๑๒@mict.go.th  ซึ่งเปนการมุงสูบริการออนไลนเต็มรูปแบบ พรอม
รวมมือกับหลายองคกรท่ีเก่ียวของ ไดแก  สํานักงานคณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภค (สคบ.) สํานักงานเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา 
(อย.) กรมพัฒนาธุรกิจการคา ( DBD) และ กองบังคับการปราบปราม
การกระทําผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (บก.ปอท)  เพ่ือรวม
แกไขปญหาใหแกผูบริโภค ถือเปนการบูรณาการการทํางานระหวาง
หนวยงาน และประสานความรวมมือระหวางกันในการรับแจงเรื่อง
รองเรียน และการสงเรื่องรองเรียนไปยังหนวยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือชวย
บริการประชาชนในรูปแบบ Single Contact Point 

ความเปลี่ยนแปลงของกระแสเทคโนโลยีดิจิทัลในปจจุบัน ท่ี
สงผลใหคนไทยมีพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตและโซเชียลมีเดียเพ่ิมมาก
ข้ึน กระทรวงฯ ไดเล็งเห็นความสําคัญในการสรางความตระหนักในการ

https://data.go.th/default.aspx
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กองตรวจและประเมินผล  
สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 

ลําดับ นโยบายรัฐบาล/การสั่งการของนายกรัฐมนตรี มติคณะรัฐมนตรี การดําเนินการ การใชจาย
งบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
ใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางมั่นคงปลอดภัย  จึงไดเปดชองทางดังกลาว เพ่ือ
รับเรื่องรองเรียนปญหาออนไลน ท่ีครอบคลุมท้ังปญหาเว็บไซตผิด
กฎหมาย ความผิดตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดทาง
คอมพิวเตอร ปญหาการซื้อขายออนไลน รวมถึงปญหาภัยคุกคามทาง  
ไซเบอรน้ัน เพ่ือเปนศูนยกลางในการชวยเหลือประชาชนท่ีพบปญหา
จากการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือสรางความเช่ือมั่นในการใชเทคโนโลยี
ดิจิทัล ถือเปนมิติทางสังคมท่ีประชาชนชวยสอดสองและสะทอนปญหา
ในการใชเทคโนโลยีดิจิทัล อันจะเปนขอมูลสําคัญในการจัดการปญหา
และนําไปสูการปองกันปญหาการใชเทคโนโลยีในอนาคต รวมท้ังยังเปน
การสงเสริมและสรางความเช่ือมั่นในการใชเทคโนโลยีดิจิทัลอันเปน
รากฐานในการใชประโยชนของเทคโนโลยีดิจิทัลอยางเต็มศักยภาพ 

๒.๕ การอบรม CYDER ของ MIC ญ่ีปุน เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถของผูดูแลระบบ รับมือกับภัยคุกคามจากการโจมตีทาง
ไซเบอร 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม   โดยสํานักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) หรือ (สพธอ.)  จัด
อบรมหลักสูตรการฝกปฏิบัติดานไซเบอร  หรือ  Cyber Defense 
Exercise with Recurrence (CYDER) ภายใตโครงการพัฒนา
ผูเช่ียวชาญดานความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรของหนวยงาน
ภาครัฐ ระหวางวันท่ี ๖ -๙ ธันวาคม ๒๕๕๘  ซึ่งมุงพัฒนาบุคลากรของ
หนวยงานภาครัฐใหมีความสามารถพรอมรับมือภัยคุกคามไซเบอร สราง
ความเขมแข็งใหแกระบบโครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศของภาครัฐ ตาม
นโยบายในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy)  

การอบรมดังกลาวเปนผลมาจากการลงนามแถลงการณ
รวม เมื่อเดือนเมษายน ๒๕๕๘ เรื่องความรวมมือระหวางกระทรวงไอซี
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ลําดับ นโยบายรัฐบาล/การสั่งการของนายกรัฐมนตรี มติคณะรัฐมนตรี การดําเนินการ การใชจาย
งบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
ที (ปจจุบันคือกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม) และ
กระทรวงมหาดไทยและการสื่อสาร  หรือ Ministry of Internal Affairs 
and Communications (MIC) ของประเทศญี่ปุน ซึ่งท้ัง ๒ ประเทศ จะ
ขยายความรวมมือดานความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรและดานการปกปอง
โครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีความสําคัญตอองคกร 
ซึ่งการฝกอบรมครั้งน้ี  แบงผูเขาอบรมเปน  ๒ รุน รุนท่ี ๑ อบรมในวันท่ี 
๖-๗ ธันวาคม ๒๕๕๙  และรุนท่ี ๒  อบรมในวันท่ี ๘ -๙ ธันวาคม 
๒๕๕๙  เปนหลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งกระทรวง  MIC ประเทศ
ญี่ปุน ไดนํามาใชอบรมใหแกหนวยงานโครงสรางพ้ืนฐานของประเทศ
ญี่ปุน ภายใตการอบรม ๑ วัน ครอบคลุมข้ันตอนรับมือภัยคุกคาม สอน
ใหใชเครื่องมือเพ่ือวิเคราะหสาเหตุและความเสียหายท่ีเกิดข้ึน และซอม
รับมือภัยคุกคาม ๑ วัน เพ่ือใหผูเขารวมอบรมไดใชความรูท่ีไดรับในการ
ฝกปฏิบัติจริง 

๒.๖ การอํานวยความสะดวกใหแกประชาชาชน ณ ทอง
สนามหลวง 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มีการดําเนินการ
เพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนท่ีเดินทางมารวมถวายบังคมพระ
บรมศพพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ณ พระท่ีน่ัง
ดุสิตมหาปราสาทในพระบรมมหาราชวัง ลาสุดโดยทีมผูบริหาร
หนวยงานในสังกัดกระทรวงไดรวมแจกของท่ีระลึกเพ่ืออํานวยความ
สะดวกใหกับประชาชน อาทิ รมกันแดด อาหาร ยาดม และยาหมอง 
เปนตน ณ บริเวณดานหนาท่ีทําการไปรษณีย สาขาหนาพระลาน ทอง
สนามหลวง สวนการใหบริการแกประชาชนในบริเวณทองสนามหลวง
และพระบรมมหาราชวังน้ัน หนวยงานในสังกัดกระทรวงยังคงใหบริการ
ประชาชนดานเครือขายการสื่อสารอยางตอเน่ือง อาทิ บริษัท ทีโอที 
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ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
จํากัด (มหาชน) ใหบริการโทรคมนาคมโดยติดตั้ง Wi-Fi ณ จุดบริการ
ชวยเหลือประชาชน หนาประตูวิเศษไชยศรี สนามหญาหนาศาลาสหทัย
สมาคม และอาคารหนวยแพทยดานหลังอาคารสํานักราชเลขาธิการ วัด
พระศรีรัตนศาสดาราม ใหบริการถายทอดสื่อสัญญาณภาพและเสียง ณ 
พระท่ีน่ังดุสิตมหาปราสาท ศูนยปฏิบัติการถายทอดสื่อสัญญาณภาพ
และเสียงคลองเตย และสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย ( NBT) 
รวมท้ังจัดเตรียมรถโมบายโทรศัพทเคลื่อนท่ี เพ่ือเสริมชองสัญญาณ
บริการ TOT 3G และ Wi-Fi พรอมใหบริการชารจแบตเตอรี่
โทรศัพทเคลื่อนท่ี ในสวนของบริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) 
มีบริการแจกภาพพระบรมสาทิสลักษณ ๓  รูปแบบ โดยสามารถสแกน 
QR Code เพ่ือดาวนโหลดภาพเปนไฟล . pdf ไดทาง 
www.cattelecom.com หรือ Facebook : CAT TELECOM PCL 
พรอมท้ังรวมมือกับบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) ในการสนับสนุน
กิจกรรมแสดงความอาลัยผาน SMS ดวยการพิมพเลข ๙  และสงมาท่ี 
๔๕๖๗๙๙๙ โดยไมเสียคาบริการใดๆ 

นอกจากน้ัน บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด ยังมีการจัด
นิทรรศการหัวขอ “๙ พระราชปณิธาน สืบสานผานแสตมปของพอ ” 
โดยถายทอดพระราชปณิธานมาจากพระบรมราโชวาท และพระราช
ดํารัสตางๆ ผานดวงแสตมปท่ีเก่ียวของกับ “ในหลวงรัชกาลท่ี ๙” ไดแก 
ไดแก ๑. การทําประโยชนเพ่ือสวนรวม ๒. ความซื่อสัตยสุจริต ๓. ความ
กตัญู ๔. ความเพียร ๕. การทําความดี ๖. ความสามัคคี ๗ . การรักษา
มรดกความเปนไทย ๘ . เขาใจ เขาถึง พัฒนา ๙. เศรษฐกิจพอเพียง ณ 
พิพิธภัณฑตราไปรษณียากร สามเสนใน  เขตพญาไท กรุงเทพฯ ซึ่ง
นิทรรศการดังกลาวมีข้ึนระหวางวันท่ี ๑ -๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๙  ดาน
สํานักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) หรือ สรอ. ไดมีการ
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ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
เพ่ิมหมวดขอมูล “ศูนยขาวสารงานพระบรมศพ ” ในแอปพลิเคชัน  
G-News เพ่ือใหประชาชนไดติดตามขอมูลงานพระบรมศพ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมพลอดุลยเดช ไดอยางถูกตอง โดย
ไดรับความรวมมือจากกรมประชาสัมพันธในการนําขาวสารข้ึนในหมวด
ดังกลาวอยางตอเน่ือง 

๓. ขอ ๑๐ การสงเสริมการบริหารราชการแผนดินท่ีมี
ธรรมาภิบาลและการปองกันปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
๑๐.๑ ปรับปรุงระบบราชการในดานองคกรหรือ
หนวยงานภาครัฐในระดับประเทศ ภูมิภาคและ
ทองถ่ิน 
 

  ๑. การฝกอบรมหลักสูตร “เสริมสรางศักยภาพดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ สําหรับผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงภาครัฐ 
และผูบริหารระดับสูง ” 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยสํานักงาน รัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส (องคการมหาชน) หรือ สรอ. ไดดําเนินการจัดฝกอบรม
หลักสูตรหลักสูตร  “เสริมสรางศักยภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สําหรับผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงภาครัฐ และผูบริหาร
ระดับสูง ” เพ่ือการพัฒนาศักยภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ
ผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงภาครัฐ และผูบริหารระดับสูง 
และ เปนการเตรียมความพรอมใหกับผูบริหารหนวยงานภาครัฐ  ณ 
โรงแรมรามาการเดน ถนนวิภาวดีรังสิต เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ จัดข้ึน
ระหวางวันท่ี ๗ - ๒๘ ธันวาคม ๒๕๕๙ การฝกอบรมฯ ดังกลาวจัด
ข้ึน เพ่ือสรางความรูความเขาใจในนโยบายดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม รวมท้ังแลกเปลี่ยนเรียนรูกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร 
และติดตามความกาวหนาของเทคโนโลยีดิจิทัลใหมๆ เพ่ือนําไปสู
การบูรณาการการทํางานระหวางหนวยงาน พัฒนาองคกรให
ทันสมัย และเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในดานตางๆ โดย
มุงหวังใหผูเขารวมฝกอบรมฯ ท้ัง ๓๙ คน สามารถขับเคลื่อนและ
สงเสริมการบริหารโครงการตางๆ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 ดท. 
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ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
๒. การพัฒนาบุคลากรสูการเปนวิทยากรแกนนํา e-Commerce 
ชุมชน  

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยสํานักงาน
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  จับมือภาคสวนท่ี
เก่ียวของจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาวิทยากรแกนนํา  
e-Commerce ชุมชน เพ่ือใหเปนตัวแทนถายทอดความรูความเขาใจท่ี
ถูกตองเก่ียวกับเศรษฐกิจดิจิทัล และไทยแลนด ๔.๐ แกชุมชนท่ัวประเทศ 
พรอมสรางกลไกการกระจายความรูดานเทคโนโลยีในการทําพาณิชย
อิเล็กทรอนิกสท่ีเหมาะสมสําหรับชุมชน โดยจัดข้ึนระหวางวันท่ี ๑๕ – ๑๘ 
ธันวาคม ๒๕๕๙ ณ โรงแรมปริ๊นซ พาเลซ กรุงเทพฯ 
  ท้ังน้ี กระทรวงฯ ไดใหความสําคัญในเรื่องของการพัฒนาบุคลากร 
เพ่ือเปนรากฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศท่ี
ยั่งยืน รองรับการเปนดิจิทัลไทยแลนด ดังน้ันการสรางผูแทนหรือวิทยากร
แกนนําจะเปนสวนสําคัญยิ่งของการนําความรูสูชุมชน จึงไดจัดใหมีการ
อบรมเรื่องดังกลาวข้ึน ใหแกผูประกอบการชุมชนและผูสนใจท่ีจะคาขาย
ออนไลนใหมีความเช่ือมั่น สามารถทําเองได ลดคาใชจาย ตัดปญหาพอคา
คนกลาง ทําใหเกษตรกรและผูประกอบการชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึน และมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน สงผลตอความเขมแข็งของเศรษฐกิจในระยะยาว โดย
กระทรวงฯ ไดรับความรวมมือจากหนวยงานหลายภาคสวน ประกอบดวย 
หนวยงานในสังกัดโดยสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
(องคการมหาชน) มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา บริษัท โทเท่ิล แอ็ค
เซ็ส คอมมูนิเคช่ัน จํากัด และบริษัท ลาซาดา จํากัด (ประเทศไทย) ซึ่ง
การจัดอบรมดังกลาวไดรับเกียรติจากวิทยากรผูทรงคุณวุฒิท้ังจาก
ภาครัฐและภาคเอกชน จํานวนมากรวมถายทอดความรูและประสบการณ
เพ่ือสรางวิทยากรแกนนํา e-Commerce สําหรับชุมชนรุนแรกของ
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ลําดับ นโยบายรัฐบาล/การสั่งการของนายกรัฐมนตรี มติคณะรัฐมนตรี การดําเนินการ การใชจาย
งบประมาณ 

ผูรับผิดชอบ 
วันท่ี สาระสําคัญ แผนงาน/โครงการ/ผลการดําเนินการ รวมถึง  

ปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงานท่ีสําคัญ 
ประเทศไทย มีผูเขารับการอบรมฯ จํานวนท้ังสิ้น ๒๕๐  คน จากท่ัว
ประเทศ ซึ่งเปนบุคลากรจากศูนยการเรียนรู ICT ชุมชน และศูนยดิจิทัล
ชุมชน บุคลากรสํานักงานสถิติจังหวัด และเจาหนาท่ีดีแทคเน็ตอาสา ท่ี
พรอมถายทอดความรูสูชุมชนในลักษณะวิทยากรอาสาทํางานเชิงรุกเพ่ือ
การพัฒนาประเทศท่ียั่งยืนตอไป 

 
 


