
รู้กฎหมายก้อนคิดค้าขายบนโลกออนไลน้ ตอนที่ 2 

นอกจากกฎหมายที่กล่าวไว่แล่วในตอนท่ี 1 ยังมีกฎหมายอื่นๆ ที่ผดิพระราชบัญญตัิคอมพิวเตอร่ ฉบับท่ี 44    ป่ 

2560 พ่อค่าแม่ค่าออนไลน่ต่องรู่ไว่ ส าหรับกฎหมาย พ.ร.บ.คอมพ่ฯ ฉบับใหม่ 

ซึ่งมีการแก่ไขเพื่อคุ่มครองสิทธิของผู่บริโภคมากข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการฝากร่านในไอจี หากเจ่าของไอจีปฏิเสธงดฝากร่าน 

แต่ยังกระท าอยู่ มีความผดิถูกปรบัสูงสุดไม่เกิน 200,000 บาทต่อครั้ง ถือว่าหนักพอสมควรเลยส าหรบักรณีนี ้

ทั้งนี้ สาระส าคัญของ พ.ร.บ.ว่าด่วยกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร่ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 มาตรา 4 

ให่เพิ่มความต่อไปนี้เป่นวรรคสองและวรรคสามของมาตรา 11  

“ผู่ใดส่งข่อมูลคอมพิวเตอร่หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส่แก่บุคคลอื่นอนัมีลักษณะเป่นการก่อให่เกิด 

ความเดือดร่อนร าคาญแก่ผู่รับข่อมูลคอมพิวเตอร่หรือจดหมายอิเลก็ทรอนิกส่ โดยไม่เป่ดโอกาสให่ผู่รบั 

สามารถบอกเลิกหรือแจ่งความประสงค่เพื่อปฏเิสธการตอบรับได่โดยง่าย ต่องระวางโทษปรับไม่เกิน 200,000 บาท 

ให่รัฐมนตรีออกประกาศก าหนดลกัษณะและวิธีการส่ง รวมทั้งลักษณะและปรมิาณของ 

ข่อมูลคอมพิวเตอร่หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส่ 

ซึง่ไม่เป่นการก่อให่เกิดความเดือดร่อนร าคาญแก่ผู่รับและลักษณะอนัเป่นการบอกเลิกหรือแจ่งความประสงค่เพื่อปฏิเสธการตอ

บรับได่โดยง่าย”ซึ่งมักพบเจอกับพ่อค่าแม่ค่ามือสมัครเล่นมักจะท ากนั มาเตือนไว่  

➢ ฝากร้านในไอจี 

จะพบมากในกรณีไอจี (Instagram) ที่มีผู่ติดตามมากๆ คนดัง หรือดารา 

หรือแม่กระทั่งบุคคลทั่วไปซึ่งไม่ต่องการให่ผู่อื่นเข่ามาแสวงหาผลประโยชน่ในพื้นที่ของตน 

ซึ่งในกรณีที่เจ่าของไอจรีะบุว่า #ห่ามฝากร่าน #กรณุางดฝากร่าน #ไม่ฝากร่าน หรือข่อความอื่นๆ 

ที่มีความหมายถึงการ ไม่อนุญาตในการโฆษณาสินค่าหรือบริการ บนพ้ืนท่ีส่วนตัวของเจ่าของไอจี 



หากยังมีการกระท าเช่นนั้นอยู่ ถือว่ามีความผดิตามกฎหมาย เจ่าของไอจีสามารถฟ่องร่องเอาความได่ 

 

➢ ส้งแชทส้วนตัวเข้ามารบกวนในอนิบ็อกซ้  

หลายคนอาจจะเคยพบเจอ กรณีผู่ที่พ่อค่า แม่ค่าไม่รู่จักแล่วทักแชทเข่ามาแนะน าสินค่า 

หรือหาตัวแทนจ าหน่าย อย่าคิดว่าเป่นเรื่องปกติที่จะแนะน าสินค่าให่เพื่อน หรือเพื่อนของเพื่อน 

หรือแม่กระทั่งคนท่ีพ่อค่า แม่ค่ารู่จัก สนิทสนมคุ่นเคย เพราะบางครั้งอาจสร่างความรบกวนให่เขาได่ 

และป่จจุบันถือว่าการกระท าแบบนี้มีความผดิตามกฎหมาย สามารถแจ่งเอาความผดิได่เช่นกัน 

การท าเช่นนี้ได่ไม่คุ่มเสียแน่นอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ การส้งอีเมลโฆษณา 

อีเมลโฆษณาสินค่าหรือร่านค่า แม่กระทั่งโปรโมชันพิเศษซึ่งเจ่าของอีเมลไม่ได่บอกรับ 

กลายเป่นความผดิที่สามารถเอาความได่เช่นกัน หากพ่อค่า 

แม่ค่ามีข่อมลูโฆษณาลักษณะนี้ให่ใส่ไว่ในเว็บไซต่ หรือพ้ืนท่ีส่วนตัวในโซเชียล 

หรือซื้อพื้นที่โฆษณาอย่างถูกต่องจะปลอดภัยที่สดุ 

 

 

 

 

 

 



➢ การส้งเอสเอ็มเอสมาทางโทรศัพท้มือถือ 

ไม่ว่าจะเป่นประกัน เงินกู่ หรืออ่ืนๆ หากจะส่งได่อย่างไม่ผิดกฎหมายจะต่องมีระบุไว่ในข่อความด่วยว่า 

หากไม่ประสงค่รับข่อความให่ตดิต่อท่ีหมายเลขน้ี กรณีนี้เห็นได่น่อยลงในป่จจุบัน แต่ก็ยังมีประปรายบ่าง 

หากเป่นผู่ที่ต่างฝ่ายต่างไม่รู่จักตัวตน และมีการส่งข่อความเชิญชวน ขายสินค่าบริการใดๆ 

ก็ตามถือว่ามีความผิดตามกฎหมาย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➢ ต้องแจ้งราคาให้เห็นหน้าวอลล้ 

ป่จจุบันกฎหมายก าหนดว่า การซือ้ขาย ต่อรองต่องปรากฏให่เห็นแก่สาธารณะบนหน่าวอลล่ 

หากมีการสอบถามข่อมลูเพิ่มเติม หรือสอบถามเรื่องราคา ไม่ควรให่ติดต่อทางอินบ็อกซ่ 

ทัง้นี้เพื่อเป่นการคุ่มครองผู่บริโภค และการแสดงความโปร่งใสของผู่ขายด่วย 

 

 

 

 

 

 

 



 ค่าขายอย่างมีกฎกติกา สร่างความสบายใจให่กับผู่ซื้อและผู่ขาย ใครที่พลาดในเรื่องไหน 

รีบท าให่ถูกต่องเสียไม่เช่นนั้นก าไรที่ได่จากการขายสินค่าของพ่อค่า แม่ค่าอาจจะกลายเป่นค่าปรับแทน 

หากร่านค่าฝ่าฝ่นมีโทษปรับสูงสุดไม่เกิน 200,000 บาทต่อครั้ง! 

 
 

 

 

 

 


