
มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล 

(นํ้าหนัก :  รอยละ 45)

การประเมินผลสําเร็จตาม

แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร
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1.1.1 ระดับความสําเร็จในการ

พัฒนาเครือขายสื่อสารขอมูล

เชื่อมโยงหนวยงานภาครัฐ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 5 5 0.1500

1.1.2 ระดับความสําเร็จในการ

พัฒนาความสามารถในการแขงขัน

ดานโครงสรางพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี

 ประจําป พ.ศ.2552

ระดับ 4 1 2 3 4 5 n/a 1 0.0400

1.1.3 จํานวน Subscriber ของ

บริการ Broadband Internet

จํานวน 

Port

2 685,368 686,736 688,104 689,472 690,840 986,090 5 0.1000

1.1.4 จํานวนหนวยงานท่ี

แลกเปลี่ยนขอมูลระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส

1) จํานวนหนวยงานท่ีสามารถ

แลกเปลี่ยนขอมูลสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสได

จํานวน 1.5 24 27 30 33 37 40 5 0.0750

2) จํานวนหนวยงานท่ีนําระบบ

แลกเปลี่ยนขอมูลสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสมาใชจริง

จํานวน 1.5 18 21 24 27 30 30 5 0.0750

1.1.5 จํานวนขอมูลสถิติภาครัฐท่ี

สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลตาม

มาตรฐานขอมูลผานเว็บเซอรวิส 

เพ่ือการบูรณาการขอมูลภาครัฐ (stat

 XML)

จํานวน 2 5,000 5,500 6,000 6,500 7,000 9,543 5 0.1000

1.1.6 ระดับความสําเร็จในการ

สงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5 5 0.1000

ผลการดําเนินงาน

3 4 5

เกณฑการใหคะแนน

2
ผลการ

ดําเนินงาน

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ) 1

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

สํานักงานปลัดกระทรวง    กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

( /) รอบ 12  เดือน

( ... )  รอบ 6  เดือน

คา

คะแนนท่ีได

คะแนน

ถวงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

จ



ผลการดําเนินงาน

3 4 5

เกณฑการใหคะแนน

2
ผลการ

ดําเนินงาน

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ) 1
คา

คะแนนท่ีได

คะแนน

ถวงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

1.1.7  ระดับความสําเร็จในการ

จัดทํากรอบนโยบาย ICT ระยะ พ.ศ.

 2554-2563 ของประเทศไทย 

(ICT 2020 Conceptual 

Framework)

ระดับ 3 1 2 3 4 5 4 4 0.1200

1.1.8 ระดับความสําเร็จของการ

ปราบปรามเว็บไซตท่ีเขาขายกระทบ

ตอความม่ันคงและศีลธรรมอันดี

ของประชาชน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5 5 0.1000

1.1.9 ระดับความสําเร็จในการกํากับ

ดูแลหนวยงานรัฐวิสาหกิจในกํากับ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 4 4 0.0800

1.3 ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาศูนยบริการรวมหรือ

เคานเตอรบริการประชาชน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 5 5 0.1000

3. ระดับความสําเร็จของรอยละ

เฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุ

เปาหมาย ตาม แผนปฏิบัติ

ราชการ/ภารกิจหลัก/เอกสาร

งบประมาณรายจายฯของสวน

ราชการระดับกรมหรือเทียบเทา

20

 3.1 ระดับความสําเร็จของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ 

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ/

ภารกิจหลัก

15

3.1.1 จํานวนผูใชบริการระบบ

จดหมายอิเล็กทรอนิกสกลางเพ่ือ

การสื่อสารในภาครัฐ

จํานวน

คน

2 60,000

 คน

70,000

 คน

80,000

 คน

90,000

 คน

100,000

 คน

21,074 

คน

1 0.0200

3.1.2 ระดับความสําเร็จในการ

ดําเนินโครงการ National Root CA

 และCA Interoperability เพ่ือ 

e-Logistics

ระดับ 2 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.1000

3.1.3 ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาขีดสมรรถนะบุคลากรใน

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร

ระดับ 2 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.1000

จ



ผลการดําเนินงาน

3 4 5

เกณฑการใหคะแนน

2
ผลการ

ดําเนินงาน

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ) 1
คา

คะแนนท่ีได

คะแนน

ถวงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

3.1.4 ระดับความสําเร็จของศูนย

การเรียนรู ICT ชุมชนท่ีจัดต้ังและ

เปดใหบริการไดแลวเสร็จ

ระดับ 2 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.1000

3.1.5 ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินการตามแผนงานจัดต้ังศูนย

สืบสวนและพิสูจนหลักฐาน

ระดับ 2 1 2 3 4 5 ระดับ 2 2 0.0400

3.1.6 ระดับความสําเร็จของการ

ติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานตามนโยบายและ

ยุทธศาสตร

ระดับ 2 1 2 3 4 5  ระดับ 5 5 0.1000

3.1.7 รอยละของจํานวน

ขอเสนอแนะจากการตรวจราชการที่

ไดรับการตอบสนอง

รอยละ 1.5 70 75 80 85 90 รอยละ 94 5 0.0750

3.1.8 ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินการตามแผนการตรวจ

ราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุง

ผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล 

ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2552

ระดับ 1.5 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.0750

 3.2 ระดับความสําเร็จของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้ําหนักตามเปาหมาย 

ผลผลิตของสวนราชการ  (ตาม

เอกสารงบประมาณรายจายฯ)

ระดับ 5 1 2 3 4 5 ระดับ

4.5

4.5 0.2250

มิติท่ี 2  มิติดานคุณภาพการ

ใหบริการ
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4.  ระดับความสําเร็จของการ

สงเสริมการฝกอบรมการพัฒนา

เว็บไซตท่ีทุกคนเขาถึงไดและ

ผูดอยโอกาส

ระดับ 5 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.2500

5.  ระดับความสําเร็จในการเปด

โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม

ในการแสดงความคิดเห็นและรวม

ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติ

ราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.2000

6.  ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินการตามมาตรการการปองกัน

และปราบปรามการทุจริต

ระดับ 3 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.1500

จ



ผลการดําเนินงาน

3 4 5

เกณฑการใหคะแนน

2
ผลการ

ดําเนินงาน

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ) 1
คา

คะแนนท่ีได

คะแนน

ถวงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

7.  ระดับความสําเร็จในการเปดเผย

ขอมูลขาวสารของราชการ

ระดับ 3 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.1500

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของ

การปฏิบัติราชการ
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8.  รอยละของอัตราการเบิกจายเงิน

งบประมาณรายจายลงทุน/รายจาย

ภาพรวม

รอยละ 4 68 71 74 77 80 รอยละ 

20.60

1 0.0400

9.  ระดับความสําเร็จของการ

ตรวจสอบภายใน

ระดับ 4 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.2000

10.ระดับความสําเร็จของการจัดทํา

ตนทุนตอหนวยผลผลิต

ระดับ 4 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.2000

11.  ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินการตามมาตรการการ

ประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.2000

12. ระดับความสําเร็จของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้ําหนักในการรักษา

มาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 ระดับ 

4.32

4.32 0.1728

13. ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินการตามแผนพัฒนากฎหมาย

ของสวนราชการ

**

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 20

14. ระดับความสําเร็จของการ

พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ (PMQA)

14.1 ระดับความสําเร็จชองการ

ดําเนินการตามแผนพัฒนาองคการ

14.1.1 รอยละของการผานเกณฑ

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

ระดับพ้ืนฐาน

รอยละ 8 60 70 80 90 100 รอยละ 

100

5 0.4000

14.1.2 ระดับความสําเร็จของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธใน

การดําเนินการตามแผนพัฒนา

องคการ

ระดับ 4 1 2 3 4 5 ระดับ 5 5 0.2000

จ



ผลการดําเนินงาน

3 4 5

เกณฑการใหคะแนน

2
ผลการ

ดําเนินงาน

หนวยวัด
น้ําหนัก 

(รอยละ) 1
คา

คะแนนท่ีได

คะแนน

ถวงนํ้าหนัก

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

14.2 ระดับความสําเร็จของรอยละ

เฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ

เปาหมายความสําเร็จของผลลัพธใน

การดําเนินการของสวนราชการตาม

เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐระดับพ้ืนฐาน

ระดับ 4 1 2 3 4 5 ระดับ 

4.38

4.38 0.1752

14.3 ระดับความสําเร็จเฉลี่ยถวง

น้ําหนักของการจัดทําแผนพัฒนา

องคการ ประจําปงบประมาณ 2553

ระดับ 4 1 2 3 4 5 5 5 0.2000

4.4130

รายงาน  ณ  วันท่ี  26 ตุลาคม  2552

ผูรายงาน    นายวีระศักด์ิ  กิติวัฒน                     หนวยงาน กลุมพัฒนาระบบบริหาร

ตําแหนง  ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบบริหาร         โทรศัพท  0 2141 6671

* *  สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ไดเห็นชอบใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ยกเวนตัวชี้วัดนี้ ตามหนังสือสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 

ดวนท่ีสุด ท่ี นร 0503(คพก.)/142 ลงวันท่ี 15 กันยายน 2552

รวม

*  ในการประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบายยุทธศาสตร ตองใชขอมูลต้ังแต 1 ต.ค.2551-30 ก.ย.2552 แลวจึงประเมินผล ดังนั้น จะมีการรายงานผล

อีกคร้ังชวงเดือน พฤศจิกายน 2552

จ



จ



1.0400

จ



จ



จ



จ


